
  

  

  

  
  
  

  
  �ـ�ن ������ و��	ة ������ ا��
	��ـ�����

  
���ـ�،  -�  - ا���	'ـ	ت ا�%$#	"!�ــ� وا دارة، ا�

  
  
  
  

  
  
  
  
  
  

 سلسلة تقـارير خاصـــة                   
)22(  

  2003        أيـــار 
  

  
  

 

 
 
 
 
 
  



  1

  ةــــتوطئ

  
هامة فـي    خطوة 1998عام  الفضائية  فلسطين   وقناة   1994  كل من تلفزيون فلسطين عام     شكّل إنشاء 

نـاة   فمنذ زمن طويل والشعب الفلسطيني يحلم بق       .إحتياجات الشعب الفلسطيني   طموحات و   تحقيق سبيل
  .ه وأولوياته وأحلامههمومو آلامه تعبر عن ية وطنية،تلفزيون

  
 وجود  ، من بين أمور أخرى،    إن قيام هذه المؤسسة الإعلامية العامة بمهامها على الوجه السليم يتطلب          

الأهداف الرئيسة التـي    تحدد  تشرف على تنفيذها، و   و ،ركزية عليا، ترسم السياسات البرنامجية    هيئة م 
  . والكافييد أسس ومعايير التوظيف، وتوفير التمويل اللازمقيامها بتحدهذا إضافة إلى . جب تحقيقهاتوي
  

. لـسطين الفـضائية    وقناة ف  تلفزيون فلسطين يتناول هذا التقرير السياسات العامة التي تحكم العمل في          
يسلط التقرير الضوء بشكل أساسي على السياسات الإدارية، السياسات البرنامجية، الأسس التي تحكـم              

 وطبيعة العلاقة مع الـسلطة      ، الإمكانيات المادية والفنية والبشرية المتوفرة     ،التعيين والتدريب، التمويل  
 إلى التعرف على أوجه القصور في الأداء        يهدفكما  . الوطنية والمؤسسات الإعلامية الرسمية الأخرى    

 والقناة الفـضائية إلـى      والى وضع التوصيات التي من شأن تبنيها الإرتقاء بأداء التلفزيون الفلسطيني          
  .  المستوى المطلوب والمنشود
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   ةــن الفضائيـــاة فلسطيـــن وقنـــون فلسطيــتلفزيكل من أة ــنش

  
 .6/7/1993 في تونس بتـاريخ      رالصاد تياسر عرفا الرئيس   رار ق فلسطين بموجب تلفزيون   يءأنش
عين السيد رضوان أبو     ،مع قدوم السلطة الوطنية الفلسطينية وتسلمها إدارة قطاع غزة ومدينة أريحا          و

 والكتاب  ة من الإعلاميين  ــمجموعر مع   ــ، وباش يفلسطينالتلفزيون  هيئة الإذاعة وال  رئيساً ل عياش  
إخراج تلفزيون فلسطين إلى حيـز       وضع القرار الرئاسي موضع التنفيذ و      مهمة ) شخصاً 23وعددهم  (

مدينة غـزة  ب "معسكر أنصار"رسال التي تم إنشاؤها في من محطة الإالتلفزيوني البث  فإنطلق   .الوجود
   .1994 أيلول 30 بتاريخ

  
  غزة ينة مد  الصادر في   قرار مجلس الوزراء   بموجب فقد أنشئت    ،بخصوص قناة فلسطين الفضائية   أما  

 ومنسقاً عاماً لتلفزيون فلسطين والقنـاة        السيد هشام مكي رئيساً لها      تلا ذلك تعيين   .1/7/1998 بتاريخ
 .تنفيذ القـرار  الإعلاميين على   من  العمل مع مجموعة    السيد مكي     باشر وقد.  في قطاع غزة   الفضائية

 على هـذا    تستمرإ ساعات، و  لمدة سبع  ،1999بريل عام   إتجريبي في   الالبث   ب  القناة الفضائية  تبدأو
 وتبث قناة فلسطين الفضائية برامجها      .ساعة) 24(على مدار   بعدها  شهر، أصبح البث    أالنحو مدة ستة    

  ).نايل سات(عبر القمر الصناعي المصري 
  

 ، من حيـث   زيون فلسطين  مؤسسة مستقلة عن تلف    ،هائ بموجب قرار إنشا   ،تعتبر قناة فلسطين الفضائية   
   .تمويلال ودارة،الإهداف، الأ
 

  ةــن الفضائيــاة فلسطيـتلفزيون فلسطين وقنكل من  التي تحكم عمل "التشريعات والأنظمة"

  
 . الإعلام المرئية والمسموعة والمقروءة    سائلو  عمل الدول الديمقراطية حرية  كفلت دساتير العديد من     

. حريتـه و  إستقلاليته انضمالعمل الإعلامي و  بتنظيم    الخاصة نظمةالأقوانين و ال ت تلك الدول  صدروأ
الدولـة  ومؤسسات   عالجت هذه القوانين مسائل كثيرة، مثل العلاقة بين المؤسسة الإعلامية العامة          كما  

  .عمل الموظفينالأنظمة التي تحكم  آليات الرقابة، و،الماليةوالإدارية   الجوانبالأخرى،
  

عـلام  وسـائل الإ   خاصة تحكم عمـل       لم تكن هناك أية قوانين     ،قدوم السلطة الوطنية الفلسطينية   عند  
  الحكم الأردنـي   فلم يكن هناك تلفزيون فلسطيني، سواء خلال فترة       . المرئية في الأراضي الفلسطينية   

.  الحكم العسكري الإسـرائيلي    ، أو خلال فترة   ) غزة في قطاع  (الإدارة المصرية و) لضفة الغربية في ا (
 وقـد   .7/7/2002صبح ساري المفعول بتاريخ     مؤخراً تمت المصادقة على القانون الأساسي، الذي أ       
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 ـ) 27(المـادة  ، بما فيها الإعلام المرئي، ونص في الإعلاموسائل  حرية  كفل هذا القانون     ه علـى  من
  : الآتي
 حق للجميع يكفله هذا القانون الأساسي وتخضع مـصادر          الإعلام تأسيس الصحف وسائر وسائل      -1

  .تمويلها لرقابة القانون
الإعلام المرئية والمسموعة والمكتوبة وحرية الطباعة والنـشر والتوزيـع والبـث،       حرية وسائل    -2

  .وحرية العاملين فيها، مكفولة وفقا لهذا القانون الأساسي والقوانين ذات العلاقة
 تحظر الرقابة على وسائل الإعلام، ولا يجوز إنذارها أو وقفها أو مصادرتها أو إلغاؤها أو فرض                 -3

  .  وفقا للقانون وبموجب حكم قضائيقيود عليها إلا 
  

 أن تلفزيون فلسطين وقناة فلسطين الفضائية قد عملا خلال السنوات الـسابقة           تبين بوضوح   مما سبق، ي  
 في غياب أي تشريع ينظم عملهما، يحدد الجهات المسؤولة عن وضع السياسات             لنفاذ القانون الأساسي  

   .الأولوياتتحديد الإشراف، التمويل، والعامة، 
  

 ةــــن الفضائيـــاة فلسطيــ وقننــون فلسطيــ تلفزي كل منأهداف

  
 أهمية ، ويكتسب تبعاً لذلكنه يجمع بين الصوت والصورةأيتميز التلفزيون عن باقي وسائل الإعلام في 

 وتغيير أنماط السلوك للفرد ،الأفكار والتأثير عليهالورة قدر على بالأ  المؤسسة الإعلامية فهو.بالغة
 . على السواءالمجتمعو
  

 مجموعة من تحقيق على حرص يأن التلفزيونعلى  أن الإعلام الديمقراطي خبراء يرى، لذلكنظراً 
  :، أهمهاالأهداف

  . المجتمع بكافة فئاته وهمومقضايا ومشاكل مختلفبأمانة  أن تعكس برامج التلفزيون. 1
المختلفة والمتنافسة هات النظر  ووج الآراءأن يعمل التلفزيون على إيصال والتعبير عن. 2

  . الحاكمة أو الأحزابللسلطة  ودون محاباة دون تحيزبموضوعية وبصورة متوازنة، أي
  

، عقد السيد رضوان أبو عياش مع مجموعة من الإعلاميين  هذين الهدفين الرئيسينعلى هدي
. لفزيون فلسطين بوضع أهداف ت أعماله، إنتهت1993والمثقفين والسياسيين مؤتمراً في العام 

  :هذه الأهداف في الآتي إجماليمكن و
   

توحيد الخبرات الفلسطينية الإعلامية الإبداعية التي أفرزها المجتمع الفلسطيني، والإستعانة بها  .1
 .بما يتلاءم وإرادته الوطنية والقومية والحضارية
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 .توثيق وتوطيد علاقات الشعب الفلسطيني على كافة المستويات .2
ي العام الفلسطيني وتكريس حرية الرأي والتعبير، ومناقشة كافة قضايا المجتمع، مخاطبة الرأ .3

 .السياسية، الإقتصادية، الثقافية، والإجتماعية
 ة التنفيذية،صعدمختلف الأطلاع المواطنين على توجهات وقرارات السلطة الوطنية على إ .4

 .الثقافية، والسياسيةة، وفي مختلف مناحي الحياة، الإقتصادية،  والقضائيةوالتشريعي
 التي تضمنتها الإتفاقيات  الإنسانلتمسك بحرية الرأي والتعبير والنشر والبث وإحترام حقوقا .5

 .العربية والدولية، ووافقت عليها المؤسسات التشريعية الدستورية الفلسطينية
لثقافية الحرص والحفاظ على تميز الشخصية الوطنية الفلسطينية عبر البرامج الإجتماعية وا .6

 .الهادفة
 .توعية المواطنين بما يحيطهم من أخطار، خاصة فيما يتعلق بالممارسات الإسرائيلية .7
  

ام  السيد هش، آنذاك المعين، فمع بدايات تأسيسها قام رئيسهاأما فيما يخص أهداف قناة فلسطين الفضائية
إنتهت ورشة العمل، . الأهداف والأولويات، لغرض تحديد 9/1998 شهر مكي، بتنظيم ورشة عمل في

إلى ثلاثة  المختصين، إضافة نشخص من الإعلاميين والأكاديميي) 20( ما يقارب من التي حضرها
  : تي يمكن تلخيصها في الآ، بتحديد مجموعة من الأهداف،خبراء إعلاميين مصريين

  
ين ثقافات إبراز المعالم الثقافية والحضارية للشعب الفلسطيني والإسهام في تطويرها ونشرها ب .1

  . المختلفةالعالم وحضاراته
 .توثيق وتوطيد علاقات الشعب الفلسطيني في مختلف أماكن تواجده في العالم .2
 .  وعرض وشرح أبعاد القضية الفلسطينية على مستوى العالم،إبراز الهوية الوطنية الفلسطينية .3

معاناته، والتأثير في حتلال الإسرائيلي ضد أبناء الشعب الفلسطيني، وإبراز فضح ممارسات الإ .4
ستقطاب مزيد من المساندين لحقوق الشعب الفلسطيني، إجل أالرأي العام العالمي والعربي، من 

 .ه الحق في بناء دولته وتقرير مصيروبشكل خاص
  

  المدراء تم من قبل الفلسطينيةداف تلفزيون فلسطين والقناة الفضائيةمن الملاحظ أن وضع أه
هذه ولم يتم الإشارة إلى . هم من قبل رئيس السلطة الوطنيةني الذين تم تعيوالمسؤولين المباشرين،

غياب أي  اللافت للنظر أيضاًومن .  رئاسية أو وزاريةتأو قرارانظام  أو نانوالأهداف في أي ق
  .تلك الأهدافأو بلورة لوزارة الإعلام في تحديد دور 
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  ةــاة الفضائيـــي والقنــفلسطين الونـــل في التلفزيــالسياسات التي تحكم العم
  

 أو ،لتلفزيون فلسطين أو القناة الفضائيةعلامية الإ توالأولوياخطط من غير الواضح ما هي ال
ن عدم وجود يبدو أ. بين التلفزيون الرسمي والسلطة الوطنية الفلسطينية تحكم العلاقة التيضوابط ال

 يوضح الأهداف، آليات العمل، الجهات المختصة، وتشريع  تشرف على عمل التلفزيون علياعامةهيئة 
  .  ساهم في خلق مجموعة من المشكلات الإدارية، والمالية، والبرنامجيةقد
  
فيما يلي عرض موجز لآليات العمل في التلفزيون الفلسطيني والقناة الفضائية، والمشكلات الناجمة  

  :عنها
  

  الإدارة : أولاً
  

جهة عليا تدير أو تشرف على عمل التلفزيون الرسمي الفلسطيني  ليست هناك هيئة أو ،كما أشرنا
 رئيس السلطة الوطنية الفلسطينية طان فقد أ، وبدلا عن ذلك).تلفزيون فلسطين و فضائية فلسطين(
 لسيد ماهر الريساب ، بينما أناطدارة تلفزيون فلسطينرئاسة وإ  مسئوليةعياش  رضوان أبوسيدالب
 العام لكل من تلفزيون فلسطين والتنسيقإدارة قناة فلسطين الفضائية تسيير ة مهم )مدير عام الفضائية(

  . في قطاع غزةوالقناة الفضائية
  

دة أقسام، تتكون الهيكلية الإدارية في تلفزيون فلسطين من ست دوائر رئيسية، تتألف كل منها من ع
  :هذه الدوائر هي. ولكل دائرة مدير

 الأخبـار باللغـات العربيـة،       هي المسؤولة عن تقـديم    و: ةدائرة الأخبار والبرامج السياسي    -1
إعـداد وتنفيـذ البـرامج      مسؤولية عـن    الهذا بالإضافة إلى    الإنجليزية، العبرية، والفرنسية،    

 .السياسية
، التنـسيق، المكتبـة،   غير السياسيةإعداد مختلف البرامج    هي المسؤولة عن    و: دائرة البرامج  -2

  .الديكوروالإخراج، التنفيذ، 
 .الإضاءةوالمونتاج، التصوير، الجرافيك، النقل الخارجي، يتبع هذه الدائرة : ئرة الهندسةدا -3
 .ن الموظفينؤوالسكرتارية، وشيتبع هذه الدائرة : دائرة الشؤون الإدارية والمالية -4
 .دائرة العلاقات العامة -5
 .دائرة التسويق -6
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  . تلفزيون فلسطينلقريناتها في مماثلة دوائر تتألف الهيكلية الإدارية للقناة الفضائية من هذا و
  
 فلكل  . عن إدارة قناة فلسطين الفضائية     إدارة تلفزيون فلسطين منفصلة عملياً    ما ورد أعلاه، يتبين أن      م

منصب المنـسق   فقط   ينهمابيجمع  .  مختلفة  وهيكلية إدارية  ن،ون مختلف و وموظف ، مختلف منهما رئيس 
   .ةالعام لتلفزيون فلسطين والقناة الفضائي

  
 في سواء في تلفزيون فلسطين أو قناة فلسطين الفضائية،الإدارية  لمشكلاتايمكن إجمال بصفة عامة، 

  :الآتي
 في الضفة   يفلسطينالتلفزيون  هيئة الإذاعة وال   أبو عياش رئيساً لإدارة       رضوان تعيين السيد  تم .1

ة على تلفزيون فلسطين    أي سلطات فعلي  ب تمتعالغربية وقطاع غزة، لكنه من الناحية العملية لا ي        
بصفته المنسق  ،  وموظفيه في قطاع غزة، حيث يمارس الإدارة الفعلية هناك السيد ماهر الريس           

زدواجية في القـرار الإداري علـى       إ هذا الأمر خلق     .العام لتلفزيون فلسطين والقناة الفضائية    
 ـ ال كما أدى إلى .أساس جغرافي بين غزة والضفة    سطين والقنـاة  تداخل في إدارة تلفزيـون فل

 في تلفزيون فلسطين يعملون فـي       لمعينينالفضائية في قطاع غزة، إذ أن كثيراً من الموظفين ا         
 . على أوامر وقرارات المنسق العام  بناء أيضاًالقناة الفضائية

إدارية  الدوائر في كل من التلفزيون الفلسطيني والقناة الفضائية، إلا أنه لا توجد أنظمة               تتعدد .2
كـذلك  . المنوطة بكل دائـرة   صلاحيات  الووطرائق العمل   مهام  التوضح طبيعة   قرة  وممكتوبة  

 ن أو القناة الفضائية إلى ما يعرف      تفتقر الهيكلية الإدارية المعمول بها سواء في تلفزيون فلسطي        
تُسند إليها عادة مهمة حيث التي تعتبر من أهم الدوائر في التلفزيونات الحديثة، وبدائرة الإنتاج، 

 . للازمة لإحتياجات البرامجف الأموال اصر

المنـسق العـام    كل من رئيس تلفزيون فلـسطين و       حدود الصلاحيات المنوطة ب    عدم وضوح  .3
، ا الصلاحيات المنوطة بكل منهم    تعيينهم فلم تحدد قرارات  . تلفزيون فلسطين والقناة الفضائية   ل

  .  يحدد تلك الصلاحيات أو قرار أو نظامكما لم يصدر أي تشريع
عدم وجـود ضـوابط     ، و  فيها والعاملينالمختلفة   دوائرالعلى  عدم وجود رقابة إدارية حقيقية       .4

 تحديد مواطن   ةصعوب،   وبالتالي .، خاصة في قطاع غزة    لدوام وعمل الموظفين  واضحة  إدارية  
 .لأداءايم يتققصور، وعدم القدرة على الخلل وال

وعلى سبيل  . فلسطيني والقناة الفضائية  هناك كثير من مظاهر التسيب الوظيفي في التلفزيون ال         .5
قعون على كشف   يون يحضرون صباحا إلى مكان العمل،       هناك عدد من الموظفين الذي    المثال،  

كمـا أن   .  من قبل دائرة شؤون الموظفين     لتهمساء، وذلك دون أن تتم م     الحضور، ثم يغادرون  
التلفزيـون أو فـي القنـاة     في   ذين يعملون، بالإضافة إلى وظائفهم    هناك عدداً من الموظفين ال    

  . ووكالات أنباء أجنبية أوفية مؤسسات صحفيالفضائية، 



  7

  
  نـــب الموظفيـــن وتدريـــتعيي: ثانياً

  
   نـــن الموظفيـــتعيي

  

 ـ حسب الطريقـة  : ى طريقتين حدإتباع إ تتم عملية تعيين الموظفين في التلفزيون الفلسطيني ب        ، ى الأول
 لم  .من الموظفين ب في تعيين عدد     طة الوطنية، وقد إتُبع هذا الأسلو     ن الموظف من قبل رئيس السل     عيي

" التـاريخ النـضالي    "مؤشرات حول  معايير الخبرة والكفاءة، بقدر ما إعتمدت         هؤلاء نيتعتمد في تعي  
 إختيار الأشـخاص مـن قبـل رئـيس          يتم بموجبها  الأكثر إستخداما، ف   طريقةأما ال . للشخص المعين 

ثم . تحديد إحتياجات دوائرهم من الموظفينب مدراء الدوائر في التلفزيون قيامبعد التلفزيون الفلسطيني، 
   . التعييناتراقرصدر لسلطة الوطنية الذي ييتم التنسيب إلى رئيس ا

  
 وإجراءات التعيين في القناة الفضائية عن تلك المتبعة في التلفزيون الفلسطيني، حيث             طرقلا تختلف   

، ومن ثم تنسيبهم إلى رئيس الـسلطة        )رئيس الفضائية  (بل الرئيس المباشر  يتم إختيار الموظفين من ق    
  .تعيينهمبشأن  القرار لديوان الموظفين يصدر الذي الوطنية

  
فـي تلفزيـون    شغال الوظائف والمناصب     لإ  عملية التعيين  يمكن تلخيص مظاهر الخلل التي رافقت     و

  :في الآتي الفضائية  فلسطينفلسطين وقناة
  

القناة  وأ تلفزيون فلسطين    سواء في ( المؤسسة الإعلامية    سرئيمن قبل   عملياً  تعيينات تمت   معظم ال . 1
لمبـدأ تكـافؤ      إذن عملية التعيـين  خضع  تلم  ف.  الشاغرة عن الوظائف دائماً  دون الإعلان   ، و )الفضائية
و عتبارات سياسية وحزبية، أ    لإ بعضها ،التعيينات دون وجود وظائف شاغرة    بعض  تمت   كما   .الفرص

إضافة إلى ذلك، فإن مؤهلات بعض الموظفين لا تمت بصلة إلى العمل الإعلامـي              . عتبارات عائلية لإ
 .ستة موظفون يحملون شهادة الصيدلةفمثلاً، يعمل في تلفزيون فلسطين . أو التلفزيوني

التـي تـؤهلهم    أو الكفـاءة    يهم الخبرة   تعيين بعض الأشخاص في مراكز عليا دون أن تتوفر ف         تم  . 2
  .مثل هذه المناصبغال شلإ
  .حاجة حقيقيةوجود  ودون تم تعيين عدد كبير من الموظفين بصورة غير مدروسة. 3
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   نـــب الموظفيــتدري
  

ولكـن علـى    . إن من شأن تدريب الموظفين أن يقلل من السلبيات الناجمة عن عدم الكفاءة أو الأهلية              
تجاوز العقبات الناجمة عن عـدم      في  تدريب  ال ي مجال نُفّذت ف النشاطات التي   الصعيد العملي، لم تفلح     

ولاحقاً القنـاة    ،بدايات تأسيس تلفزيون فلسطين   منذ    تبين أنه  الهيئةمتوفرة لدى    والمعلومات ال  .الكفاءة
 غير  .ستفاد منها عدد كبير من الموظفين     إ عدة دورات تدريبية داخل البلاد وخارجها،        تالفضائية، عقد 
معايير سليمة فـي    دائماًلم تتبع بقصر المدة، و معظمها إذ إتصفت.ض المطلوب الغركل  أنها لم تحقق    

فمثلاً، شارك فـي    . الإعتماد على المحسوبية والعلاقات الشخصية بدلاً عن ذلك       تم  إنتقاء المشاركين، و  
شـارك بعـض   كمـا   المقدم، علاقة بالبرنامج التدريبي ذات   وظائف   يشغلوالم  هذه الدورات موظفون    

 فـي أي     من المـشاركة   ين في أكثر من دورة تدريبية في الوقت الذي حرم فيه البعض الآخر            الموظف
ن خبرات ومهارات في تطبيق ما تلقوه م  من المشاركين في هذه الدوراتونكما لم يستطع كثير. دورة

رية غير   المادية والفنية المتوفرة، أو بسبب السياسات الإدا       الموارد، إما بسبب محدودية     مجالات عملهم 
  . السليمة

  
 والقناة   متقدمة العمل في التلفزيون    ة تلقوا دورات تدريبي    الموظفين الذين  من جانب آخر، ترك عدد من     

قلـة   و  بسبب تـدني الرواتـب     ، محلية ودولية  هوا للعمل في مؤسسات إعلامية أخرى     وتوج،  الفضائية
  . أيضاًغير السليمةالسياسات الإدارية بسبب ربما  و، والقناة الفضائيةالتلفزيونكل من في  الحوافز

  

  
   رةـــة المتوفـــة والبشريـــة والفنيـــ الماديمواردال: ثالثاً

  
 مع خبراء الإعلام في أنه لا يمكـن          والقناة الفضائية  تلفزيون فلسطين كل من   يتفق المسؤولون في    
 الماديـة   لمـوارد ر ا فّ النجاح المطلوب دون تو    تحقيق ، وخصوصاً التلفزيون  ،لأي مؤسسة إعلامية  

تلفزيون فلسطين والقناة الفضائية من نقـص  كل من بصفة عامة، يعاني و . اللازمةوالفنية والبشرية 
  .هامهمام بلقيامهما المادية والفنية اللازمة لمواردفي ا
  

  اترـــي والمقــالمبان

  :ةلتاليا  والمنشآت الرئيسيةمبانييتوفر للتلفزيون الفلسطيني والقناة الفضائية ال
  

  زةــــاع غـــفي قط

مبنى مستأجر، مكون من ثلاثة طوابق، وهو مبنى إداري خاص بتلفزيون فلسطين في حـي تـل                  •
  .الهوى بمدينة غزة
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مبنى مستأجر لتلفزيون فلسطين، مكون من طابقين، يقع في حي تل الهوى، وهو خاص بالأخبار،                •
 .ويحتوي على أستوديو بث

 .لسطين، يقع في مدينة رفحمكتب مستأجر لتلفزيون ف •
مبنى خاص بالقناة الفضائية، مكون من ثلاثة طوابق في حي الرمال، بالقرب مـن مقـر رئـيس                   •

 . السلطة الوطنية بمدينة غزة
 

  ةــــة الغربيـــفي الضف

بجانب مبنى التلفزيون مبنى خاص بتلفزيون فلسطين، وهو عبارة عن إستديوهين للبث والتسجيل،  •
  . في حي أم الشرايط بمدينة رام االله يقعالمدمر،

  .مبنى مستأجر مخصص لرئاسة هيئة الإذاعة والتلفزيون والإدارة العامة في حي المصيون •
  .البيرةقع في حي البالوع بمدينة ، ييفلسطينمبنى مستأجر للتلفزيون ال •
  .  االلهمبنى مستأجر للقناة الفضائية، ويوجد فيه إستوديو، يقع في حي الإرسال بمدينة رام •

   
 دفع مبالغ  تم هذا في حين،ات للتلفزيون والقناة الفضائية مقر بناءأنه لم يتميتبين  ن المعطيات أعلاه،م

من قبل التلفزيـون والقنـاة       كما أن المباني المستخدمة      .مقراتومباني   لإستئجار    مدار السنين  طائلة
لكل نشاء مقرات   إن الضروري أن يتم     بصفة عامة، م   .الفضائية غير مصممة أصلاً للعمل التلفزيوني     

وذلك من أجل تخفـيض     ،  ملائمة تتوفر فيها المواصفات والتجهيزات ال     التلفزيون والقناة الفضائية،  من  
من جهة، وتحسين قدرة كل من التلفزيون والقناة الفـضائية علـى أداء             إستئجار المباني   الإنفاق على   

   . ورفع مستواهما التقني والمهنيدورهما
  

  ةـــ البشريواردــالم

  
 280 موظف في التلفزيون الفلـسطيني و      620أشار رئيس تلفزيون فلسطين إلى وجود ما يقرب من          

 لهذا العدد الكبير مـن       أن هناك حاجة حقيقية    ، حسب قناعته،  ليس واضحاً  .موظف في القناة الفضائية   
مـدير الـدائرة، خمـسة    ( موظـف  14  يعملتلفزيون فلسطينبفي دائرة الأخبار العبرية     . الموظفين
 أن  ء الخبـرا  يقـدر ، بينمـا    ) سكرتيرة 2ن،  ن، مراسل صحفي، ثلاثة مخرجون، ثلاثة محررو      مذيعو

 :في بشكل واضح في القناة الفـضائية      التضخم الوظي  كما يبرز    . فقط ستة موظفين لالحاجة الحقيقية هو    
، دائرة إعداد البرامج    )وظف م 20( دائرة الشؤون الإدارية     ،)ست سكرتيرات ( دائرة الأخبار العربية    

   .لا تبرر هذا العدد الكبير من الموظفين الحاجة الحقيقية لهذه الدوائر في نظر الخبراء، ). موظف20(
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 ونالمسؤوليشير  التضخم الوظيفي في كل من التلفزيون الفلسطيني والقناة الفضائية،           إلى جانب     لكن
للازمة للنهوض بـأداء تلفزيـون فلـسطين والقنـاة          او عاليةفي الخبرات والكفاءات ال    حاد   نقصإلى  

  ). قسم الهندسة والصيانةو نتاج،رة الإعلامية، الإدا الإأساساً في مجالات (الفضائية
  
  

  نـــب الموظفيــل ورواتـــالتموي: رابعاً
  

  الأول، : للتمويل سيسهما على مصدرين أساسيين   أ تلفزيون فلسطين وقناة فلسطين الفضائية منذ ت       إعتمد
 لوازمشراء بعض   أساساً لغرض    وهي ما يتم صرفه      ، السلطة الوطنية  مكتب رئيس الموارد المالية من    

نـدلاع  إوبعـد   . الموازنة العامة ما يخصص لهما من أموال في        والثاني،   . والقناة الفضائية  التلفزيون
 عن  ة الوطنية  السلط ، توقف مكتب رئيس    الوطنية موال السلطة إحتجاز إسرائيل لأ   و ،قصىنتفاضة الأ إ

 الصرف فيها بموجب     التي تم   وحتى في الحالات   . فلسطين والقناة الفضائية   تلفزيونل صرف أية أموال  
تلفزيـون فلـسطين والقنـاة      قرارات رئاسية، تقوم وزارة المالية بالصرف من الأموال المخصصة ل         

ين المـصدرين    إضافة إلى هـذ    .امة، وليس من مخصصات مكتب الرئيس      في الموازنة الع   الفضائية
  مـشاريع ذات علاقـة     لتمويـل  ، قُدمت مساعدات مالية وعينية من بعض الدول الأجنبية        الأساسيين

التلفزيون رئيس التلفزيون والقناة الفضائية الفلسطينيين، غير أن المنسق العام لقناة فلسطين الفضائية و ب
  .صرفهاوا الإفصاح عن مبالغ تلك المساعدات الفلسطيني رفض

  
من تلفزيون فلسطين والقناة الفضائية خـلال       كل  ها  ا الأموال التي تلق   مقدارمن معرفة    الهيئة   مكنلم تت 

توفير مثل  بسبب عدم تعاون المنسق العام لتلفزيون فلسطين والقناة الفضائية في ، وذلكالسنوات السابقة
  فلـسطين  ب تلفزيون  أن نصي  2003ظهر مشروع قانون الموازنة العامة للعام        ولكن ي  .المعلوماتهذه  

، 2002، 2001 من الموازنة العامة في الأعوام الثلاثة الأخيرة )مضافا إليهما الإذاعة( والقناة الفضائية
هذا . على التوالي)  مليون دولار9.384) ( مليون دولار10.306) ( مليون دولار10.611( بلغ 2003

  ينفق على الرواتب،    فلسطين مقرر لتلفزيون المبلغ ال حوالي ثلثي    إلى أن     فلسطين أشار رئيس تلفزيون  و
التي تظهر في صرف المبلغ     ومن أهم المشكلات    .  الأخرى في حين يصرف المتبقي على الإحتياجات     

التلفزيون في الضفة الغربية وقطاع غزة، حيث خصـصت         بين فروع   جغرافي  ال التوزيع، هو   المتبقي
  . طاع غزةلغ للفروع في ق المبمن% 68زارة المالية ما نسبته و
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 بشكل منفصل عن الموازنة المعدة       تعد لضفة الغربية ا  فلسطين في  موازنة تلفزيون من الجدير ذكره أن     
 بعـد ذلـك إلـى    هارفعتإذ تقوم كل جهة بإعداد موازنتها الخاصة و  .  في قطاع غزة    فلسطين لتلفزيون

في الضفة الغربية وقطاع     لفلسطيني ا تلفزيونلل أنه لا يتم إعداد موازنة واحدة        هذا يعني . وزارة المالية 
   .غزة
  

 تماماً بصورة مستقلةو  بشكل موحد للضفة الغربية وقطاع غزة،      أما موازنة القناة الفضائية فيتم إعدادها     
  . فلسطينعن موازنة تلفزيون

  
من الناحية العملية، يتولى رئيس التلفزيون السيد رضوان أبو عياش الصرف من الموازنة المخصصة              

يون في الضفة الغربية، بينما يتولى السيد ماهر الريس مهمة الصرف علـى فـروع التلفزيـون              للتلفز
  . الموجودة في قطاع غزة، إضافة إلى توليه مهمة صرف موازنة القناة الفضائية

  
  نـــرواتب الموظفي

  
 فـي   هب جدول الرواتب المعمول  العاملين في تلفزيون فلسطين والقناة الفضائية       الموظفين   على   ينطبق

نـسبة  لا تتجـاوز  و . شـيقل 4000-1000بين فيهما   تتراوح رواتب الموظفين   ، حيث ةالخدمة المدني 
 من مجمل العاملين في تلفزيون فلسطين والقناة %6 شيقل الـ 3000عن رواتبهم تزيد الموظفين الذين 

 فمثلا، هناك   .عليايحصل عليها أصحاب المراكز ال      التي متيازاتهذا بالإضافة إلى بعض الإ    . الفضائية
أصـحاب  بعـض   ، يـستخدمها     فلسطين والقناة الفضائية    سيارات خاصة بتلفزيون   10ما لا يقل عن     
  .اًلغايات العمل وللغايات الشخصية أيضالمراكز العليا 

  
  مـنهم  العديد من أصحاب الخبرة والكفاءة    بدفع  في التلفزيون والقناة الفضائية      إن تدني رواتب العاملين   

، أو المؤسـسات والـشركات الإعلاميـة    أو الأجنبيةه للعمل في المحطات الفضائية العربية      إلى التوج 
ب الكفاءات والكـوادر المتخصـصة إلـى        تسر من ظاهرة    رئيس تلفزيون فلسطين  قد شكا   ل. الخاصة

  .والأجنبيةالمحلية الإعلامية  المؤسسات
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  ةــــات البرنامجيـــالسياس: خامساً

  
 من قبل مـسؤولي دائـرة       تلفزيون فلسطين والقناة الفضائية   كل من   ة البرنامجية في    سياسلوضع ا يتم  

 فـي بدايـة     ذ تقوم دائرة البرامج بتحديد البرامج المراد إنتاجها       إ.  معدي البرامج  ، بالتعاون مع  البرامج
نـامج   من هذه البرامج بتحضير مقترح حول البر      ، ثم يقوم معد كل    ) أشهر ةكل ثلاث (الدورة البرنامجية   

القنـاة   على منسق عام تلفزيون فلسطين و      ه، ويعرض )إلخ... موضوعه، تكلفته المالية،    (المراد إنتاجه   
 يتخذ  الذيهو  والأخير  . الفضائية الفلسطينية في قطاع غزة أو على رئيس التلفزيون في الضفة الغربية           

  . القرار النهائي بشأن إنتاج أو عدم إنتاج البرامج المقترحة
  

 وأذواق وأولويـات    توجهـات عتمد علـى    ي  إنتقاء البرامج  نفإ ،الهيئة لدى   المتوفرةعلومات  حسب الم 
 ـت الم تستعانة بالخبرا الإفي أغلب الأحوال    لا يتم   و مسئولي ومعدي البرامج،   مـن خـارج    صة  خص

تخاذ القرار  إن تركيز صلاحية     إ .الحديثةمحطات التلفزة    وذلك كما هو متبع في       الفضائية، و التلفزيون
قبـل   مـن  حـاد  نقـد  ثـار ميظلّ  زيون فلسطين والقناة الفضائية   تلف  ومسؤولي بيد رؤساء لبرنامجي  ا

     .نالمختصيالإعلاميين 
  

عه فـي  ختلف عما يتم وض   في التلفزيون في الضفة الغربية ي      ما يتم وضعه من خطط برنامجية     كما أن   
منتجـاً فـي فـروع      لأغلـب   في ا ما يتم عرضه من برامج على الشاشة المرئية يكون           و .قطاع غزة 

قليلة هي البرامج المنتجة في فروع التلفزيون في الـضفة          و .ضائية في قطاع غزة   التلفزيون والقناة الف  
بسبب عدم إعتماد أي مبالغ في ميزانية التلفزيون لصرفها على إنتاج بـرامج فـي الـضفة                 ،  الغربية
   .الغربية

  
 فما يتم عرضة مـن      .رضية والمحطة الفضائية   برامج المحطة الأ   بين مفرطغير مبرر و  هناك دمج   و

يرجـع  .  يتم عرضه من خـلال قنـاة فلـسطين الفـضائية      هو ذاته الذي   برامج في تلفزيون فلسطين   
الأرضـية   (المسؤولون في كل من تلفزيون فلسطين والقناة الفضائية أسباب دمـج بـرامج القنـاتين              

عتداءات الإسـرائيلية علـى محطـات     الإ بسببأساساً ، المادية والفنيةالموارد إلى ضعف   )والفضائية
 لا  نهأخبراء الإعلام   وفي هذا الصدد، يرى     . رام االله  دينةمغزة و  مدينةكل من   ات في   الإرسال والمقر 

 الأرضـية فالمحطـة    .وبرامج القناة الفـضائية   الأرضي  التلفزيون  برامج    بين قدر الدمج بهذا ال   يجوز
  .لمحطة الفضائية الرأي العام العالميا تخاطب ، بينماموجهة للمجتمع المحلي
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  ةــــة الفلسطينيـــالتنفيذية ـــالسلطمع  ةــعلاقال: سادساً

  
  رقابة من قبل السلطة    على عدم وجود   والقناة الفضائية     الأرضي تلفزيونالكل من   ن في   و المسؤول يؤكد

 فيما يعرضون من برامج يعبرونو مستقل،حر ون بشكل و يعملنهمأ، وبرامجال على التنفيذية الفلسطينية
 ـ م في الوقت ذاتـه      نهأ إلا   .مجتمع الفلسطيني  في ال  مختلف الآراء والتوجهات والمواقف   عن   ون لا ينف
 لعمـل تلفزيـون فلـسطين       نوالمتتبعو. " الحساسة  السياسية القضايا"في  العليا   جهات الحكومية  ال تدخل

ستقلالية في  هوامش الإ أن   التنفيذية، و  لسلطةل لامية الإع تبعية هذه المؤسسة  ب يجزمونوالقناة الفضائية   
 ، ولا  ومواقفها السياسية والمجتمعية    التنفيذية  توجهات السلطة  المقدمة تعكس برامج  أن ال وعملها ضيقة،   

   . وأهدافهاا وتوجهاتهاللتعبير عن آرائه المعارضةالفرصة الحقيقية للأحزاب بالتالي  ىتعط
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  ةــاة الفضائيــا تلفزيون فلسطين والقنــ التي يواجههةــرائيليالإسات ــقالمعو: سابعاً 
  

 منذ على أداء وتطور تلفزيون فلسطين والقناة الفضائيةسلباً  الإسرائيلية لمضايقاترت اأثّلقد 
محطة  السماح للسلطة الوطنية بوضع 1994 رفضت سلطات الإحتلال منذ العام وقد .تأسيسهما

كافة لضمن تغطية الإرسال بإعتبارها المدينة الأكثر إرتفاعا، لتة رام االله، الإرسال المركزية في مدين
غزة، وضع محطة الإرسال المركزية بمدينة بالوطنية سلطة القامت نتيجة لذلك،  .المناطق الفلسطينية

.  الضفة الغربية في حينه وقرىغلب مدنأفي تلفزيون فلسطين لتقاط بث إعدم الأمر الذي نتج عنه 
 ،بإقامة محطات تقوية في بعض مدن الضفة الغربيةالوطنية  للسلطة سلطات الإحتلالسماح ورغم 
، إلا أن كثيراً من المناطق لا زالت 1995عام من ال شهر حزيرانتفاقية القاهرة الموقعة في إبموجب 

  . أو ضعفهلتقاط البث التلفزيونيإتعاني من عدم 
  
كاملة عبارة عن تجهيزات هي ألمانيا دولة هدية من  1995عام الالتلفزيون الفلسطيني في  تلقى لقد
وفي . ، وأعادتها من حيث أتت السماح بإدخالهات رفضسلطات الإحتلالستوديو تلفزيوني، إلا أن لإ

 ات الإرسالات ومحطّحتلال مقرات الإوإستهدفت ق ،2000 في العام نتفاضة الأقصىإندلاع إأعقاب 
  .  بالقصف والتدميرلفلسطينيةفي مختلف المدن االتلفزيوني 

  
  :  فيما يليلفضائيةاقناة التلفزيون فلسطين ولعمل قات الإسرائيلية المعوأهم يمكن إجمال بصفة عامة، 

   . اللازمةعلى موجات البث التلفزيونيوالقناة الفضائية عدم حصول تلفزيون فلسطين  .1
 كل بين فروعبحرية التنقل ب لقناة الفضائية في التلفزيون واعدم السماح للمسؤولين والفنيين العاملين .2

  .إعطائهم التصاريح اللازمة بين المناطق، وعدم نمراسليالمنهما، وإعاقة تنقل 
3.   سواء في  الخاصة بهماات التلفزيون الفلسطيني والقناة الفضائية وأجهزة الإرسال      تدمير بعض مقر ،

 .مدينة رام االله أو في مدينة غزة
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  ات ـــت وتوصياــــإستنتاج: خاتمة

  
تلفزيـون   ( تحقيق هذه المؤسسة الإعلاميـة      الداخلية والخارجية دون   لقد حالت مجموعة من المشاكل    

عليا ترسم السياسات   أو هيئة تمثيلية    ك جهة   فليس هنا  .أهدافها المعلنة جميع   ل )فلسطين والقناة الفضائية  
واجية في القرار الإداري والمالي بـين       هناك إزد و. ءداالأ، وتشرف على تنفيذها، وتقوم بتقييم       العامة

 فـي   تمثّلعانى التلفزيون وقناة فلسطين الفضائية من عدة مشاكل ت        يكما  . الضفة الغربية وقطاع غزة   
الموظفين، أسس ومعايير الأهلية والكفاءة في تعيين       لتزام ب ، عدم الإ  معتمدة ومقرة  هيكلية إدارية    غياب

هذا ناهيـك   .  والتضخم الوظيفي  ،تخصصةالبشرية الم  المواردوشحة   ، المادية والفنية  لموارداضعف  
على أداء التلفزيون الفلسطيني والقناة الفضائية،    سلباً    التي أثّرت   الإسرائيلية المتواصلة  عتداءات الإ عن

  . وحدت من قدرتهما على التطور
  

 واكبـة  وتمكينهما من م    إستقامة العمل فيهما،   ،بأداء تلفزيون فلسطين والقناة الفضائية    من أجل الرقي    
  :ما يليب الهيئة الفلسطينية المستقلة لحقوق المواطن، توصي الإعلامية الحديثةالتطورات 

شراف الإتتولى  )  أعلى مجلس إعلامي (عليا  تمثيلية   هيئة إعلامية    تشكيلضرورة العمل على     .1
علاميـة علـى    مهمة إعداد إسـتراتيجية إ     اهناط ب  ت ، والقناة الفضائية   الأرضي  التلفزيون على

 المدراءيستفرد الرؤساء وفليس مجدياً أو مبرراً أن .  والإشراف على تنفيذها،المستوى الوطني
  .أهداف وأولويات العملوتحديد   السياساتفي رسم

من الضروري وضع تشريع خاص يحكم العمل في التلفزيون الفلسطيني والقنـاة الفـضائية،               .2
 علاقتها بالـسلطة  و ا،مأهدافها،  متمويله ا،مهاتسئوليموصلاحيات  يحدد  ا،  ميؤكد على إستقلاله  

 لتحديد وتوضـيح الهياكـل      التنفيذية اللازمة واللوائح  وضع الأنظمة    هذا إضافة إلى     .التنفيذية
تحديـد  المناصب و توصيف الوظائف و   و الإدارية الخاصة بتلفزيون فلسطين والقناة الفضائية،     

 .موظف  مسؤول أو المنوطة بكلالمهام والمسؤوليات
  القرار الإداري والمـالي    إزدواجيةالناجمة عن    شكالياتالإمعالجة   من الضروري العمل على    .3

 . في التلفزيون والقناة الفضائية

من الضروري أن يتم تعيين الموظفين بعامة، وذوي المناصب العليا بخاصة، على أسس مـن           .4
 .حسوبيةالواسطة والمإعتبارات  عن  كلياًوالإبتعادالكفاءة والمهنية، 

، والإستغناء عن خدمات الموظفين الذين تم ظاهرة التضخم الوظيفي الجدية ال معالجة  الضرورة   .5
رفـد التلفزيـون الأرضـي والقنـاة      على   حرصوال،  من جهة  نهم لإعتبارات غير مهنية   يتعي

 .  من جهة أخرىءداالأرفع مستوى  بالخبرات والكفاءات اللازمة لالفضائية
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عنـد التخطـيط والإعـداد      ) ستشاريةالإهيئات  وبال(خبرات المتخصصة   ستعانة بال  الإ ضرورة .6
 داخـل   خلافية الهامـة  ال الآراء والقضايا    مختلفالعمل على ضمان تمثيل وعرض       و للبرامج،

 .المجتمع الفلسطيني
قدر الإمكان فصل ال العمل على ، من الضروريوإختلاف جمهور الهدف لإختلاف الغاية نظراً .7

  .القناة الفضائية المقدمة في ة في تلفزيون فلسطين وتلكالبرامج المقدمبين 
 مـصممة   بناء مقرات كافية للتلفزيون الأرضي والقناة الفضائية الفلسطينيين،       السعي ل ضرورة   .8

 .المقرات والمبانيإستئجار  وتخفيض الإنفاق على لهذا الغرض،
ول إسـتقامة صـرف     ة ح لعامة بدورها في الكشف عن الحقيق     ضرورة أن تقوم هيئة الرقابة ا      .9

 التلفزيون والقناة الفـضائية مـن        يتلقاها دعم التي خاصة أموال ال  تلفة،  الأموال للأغراض المخ  
 .لمجلس التشريعيلبهذا الخصوص تقاريرها هيئة الرقابة على أن تقدم ، مصادر غير فلسطينية

  
م رسمي ديمقراطي من    وبصورة عامة، فإن المطلوب والمنشود هو توفير الشروط اللازمة والكافية لإعلا          

  .جهة، وبالمستوى الرفيع من جهة أخرى
  


