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  ةـــمقدم

  
 ـ       معوقاليعتبر مستوى العناية والرعاية ب      م معياراً أساسياً لقيـاس حـضارة الأم

 إحدى أولويـات الـدول والمنظمـات        ينمعوقال رعاية    تطورها، وتشكل  دىوم
 في فـرص متكافئـة مـع        ينمعوقالالمعاصرة، والتي تنبثق من مشروعية حق       

  . غيرهم في كافة مجالات الحياة، وفي العيش بكرامة وحرية
  

 الإعـلان العـالمي     ، من خلال  ينمعوقال ب ة خاصة أبدى المجتمع الدولي عناي    قدل
ثـم أعقبـه    . ينمعوقال بعداً عالمياً لرعاية     والذي أعطى ،  1948 لحقوق الإنسان 

دعا إلى  وساوى بين الأطفال في الحقوق،      ي الذي   1959إعلان حقوق الطفل عام     
 من كل ما يمكن أن يعيقهم، وتوفير العـلاج والتربيـة الخاصـة              ة الأطفال وقاي

  .حـدى العاهـات  أ بعجز بسبب ينل المصاباطفوالرعاية التي تقتضيها حالة الأ
الجمعية العامة للأمم المتحدة الإعلان الخاص بحقـوق        ت   أقر ،1975وفي عام   

إعلان حقوق الأشخاص المتخلفـين عقليـاً،       صدر   1979في العام   ، و ينمعوقال
.  من الإعاقـة    الخاص بالوقاية  والاجتماعيقرار المجلس الاقتصادي    إضافة إلى   

). 2010- 2001(ين  معـوق  لل عقد العربي ين ال معوقكما أقرت المنظمة العربية لل    
ات الدوليـة   مؤسسقرارات ووثائق مختلفة صدرت عن ال     عدة  هذا بالإضافة إلى    

  .كاليونيسيف واليونسكو
  

  المـذكورة تؤكد جميع القرارات والمواثيق الصادرة عن المؤسسات والمنظمات   و
 بالحق في الحصول على الرعاية الطبيـة اللازمـة،          معوقالعلى ضرورة تمتع    

 ـ         والتع ونه ؤليم المناسب، وتوفير الخدمات والتسهيلات التي تساعده في تسيير ش
هميـة  أ  لكن.ي التعليموالحصول على المساعدات المالية من الدولة لتلقّ  ،  الخاصة

 بل في إعمالها علـى أرض       ،كمن في إقرارها فقط   تهذه التشريعات والقوانين لا     
  .اًالواقع أيض
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القوانين أو الإتفاقيـات الدوليـة تـوفر بنـدين     وغالباً ما يتطلب إعمال مثل تلك   
 في  ينمعوقالهامين، يتمثل الأول في تخصيص موازنات محددة للنهوض بحقوق          

ين تتطلب تكاليف مالية تستلزم من الحكومـة  معوقالالمجتمع، إذ أن معظم حقوق      
تحديدها وتضمينها ضمن خططها الإستراتيجية وموازناتها السنوية، حتى لا يقف          

 فـي   ينمعوقالضوع عدم وجود مخصصات مالية عائقاً أمام النهوض بحقوق          مو
فر ثقافة الإعاقـة فـي      رتبط مباشرة بمدى تو   فيأما الأمر الآخر،     .ذلك المجتمع 

لدى جميع أفراده على اختلاف درجاتهم وأعمالهم ومناصـبهم أفـراداً      والمجتمع  
 وإنما يكون بعـد جهـدٍ     ومسؤولين، وهذا الأمر لا يمكن خلقه بقانون أو بقرار،          

من العمل على النهوض بوعي وإدراك أفراد المجتمع بمفهـوم الإعاقـة             ضنٍم
 تفكيـرهم دائمـاً،   وعيهم و  في   ينمعوقال نوا من جعل  ، حتى يتمكّ  ينمعوقالودور  
 قالسهم كل منهم في جعل      بحيث ييصلون إلى أعلى مستوى من الحقـوق        ينمعو 

 أو المشروع الـذي     ،دها ذلك المسؤول  لتي يتقلّ يمكن بلوغه في إطار المسؤولية ا     
في إزالة كافة أشـكال التمييـز       إن هذا الأمر هام جداً      . يرغب بتنفيذه ذلك الفرد   

ى مجـالات   ون في مجتمعنا في شتّ    معوقالعلى أساس الإعاقة، والذي يعاني منه       
 ـ   ة دون الحقوق المقرة لهم وفق التشريعات المحلية أو الإعلانات والمواثيق الدولي

   .أن تجد طريقها إلى التطبيق العملي على أرض الواقع
  

 في المجتمـع    ينمعوقاليهدف هذا التقرير إلى دراسة واقع حقوق        بصورة عامة،   
الفلسطيني، وإيضاح أوجه الخلل أو القصور المؤدي إلى عدم تطبيق أياً من تلك             

مـستوى   سـواء علـى ال     الحقوق بأعلى مستوى يمكن بلوغه على أرض الواقع       
، وإبراز مدى التهمـيش الـذي       التشريعي أو على مستوى إعمال تلك التشريعات      

ى مجالات الحياة ومن مختلف الجهـات       الفلسطينيون في شتّ  ون  معوقاليعاني منه   
  .بإدراك أو دون إدراك

  
 الفلـسطيني،   معـوق على رصد وتشخيص حالة حقـوق ال      سيركز التقرير   لذا،  

 ـ . والنقص التي بحاجة الى معالجة    وبالتالي تحديد أوجه القصور       صصوبهذا، خُ
مفهوم وأنواع الإعاقة والتنظيم المحلي والدولي      الفصل الأول من التقرير لدراسة      

، وهو يهدف إلى قراءة التعريفات المختلفة لمفهوم الإعاقة محلياً          ينمعوقاللحقوق  
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 من  اًعددا التقرير    تناول المحور الثاني من هذ      بينما .ودولياً، وتصنيفاتها المعتمدة  
 والعملي، بهدف قـراءة      في إطارها النظري   ينمعوقالالحقوق الأساسية المتعلقة ب   

كل منها من حيث أوجه النقص في التنظيم القانوني وفي التطبيق العملي، وأثـر              
 ويهدف هذا الفصل بالأسـاس إلـى   . في فلسطينينمعوقالذلك على حالة حقوق     

 في فلسطين والاجراءات الواجـب اتباعهـا        ينقمعوالتشخيص واقع حال حقوق     
ي باتت تشكل فئة ليست بالقليلة، نتيجة       تلإعمال حقوق هذه الفئة من المجتمع، وال      

  . الاعاقات المختلفة التي خلّفها الاحتلال الاسرائيلي
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  الفصل الأول

  الإعاقة وأنواعها وتنظيمها القانونيمفهوم 
  

حيث تزايد عددهم في العالم بشكل      من  تهان بها    فئة لا يس   ن عالمياً ومعوقاليشكل  
مـا بـين    تصل   مع بداية القرن الحادي والعشرين ل      نسبتهمتعاظمت  إذ   ،ملحوظ

غلبهم من البلـدان الناميـة ودول العـالم         أ ،من مجموع سكان العالم   % 10-12
 وفئـاتهم علـى كافـة    ينمعـوق التنامى الاهتمام العالمي بحقـوق     قد  و. 1الثالث

حـرص المجتمـع الـدولي      عشرين  ومنذ الربع الأخير من القرن ال      ،المستويات
 نصيبه مـن    معوقالوالمنظمات الدولية ومنظمات حقوق الإنسان على أن يأخذ         

  .الرعاية والاهتمام والحقوق
  

تم إصدار مجموعة من المواثيق والإعلانات الدولية لحقوق الإنسان التي تـنص            
 ،وبـصفة عامـة  . حترامها وحمايتهـا  الضمانات لا تضع   و ينمعوقالعلى حقوق   
 تـضمن حقوق الإنـسان التـي      مبادئ  لى  إبشكل رئيسي    ينمعوقالتستند حقوق   

ساسية لتمتـع   الأضمانة  البمثابة   مبدأ عدم التمييز     عدوي،  كافةالمساواة بين البشر    
الحقوق والحريات المنصوص عليهـا فـي المواثيـق والاتفاقيـات          ب كافة البشر 

 الحقـوق   بكافـة  التمتـع    كغيرهم وبالتساوي حق  ين  معوقفإن لل  ، وعليه .الدولية
المدنية والسياسية والاقتصادية والاجتماعية والثقافية التي تنص عليها الاتفاقيات         

الدول والحكومات مـسؤولية تهيئـة      عاتق  يقع على   ومن جهة أخرى،    . الدولية
  .ممارستهاو بحقوقهم ينمعوقالتأمين تمتع لالظروف الاجتماعية والبيئية 

  
ع بصفة إلزامية، إلا    المواثيق الدولية لا تتمت   بعض  ورغم أن القواعد الواردة في      

تخـاذ  لا تنطوي على التزام معنوي وسياسي قوي مـن جانـب الـدول              أنها قد 
 للتعـاون   ، وتشكل أساساً  ينمعوقاللحماية حقوق   دارية  التشريعية والإ الإجراءات  

  .ة وغيرها من المنظمات الدوليةما بين الدول من خلال الأمم المتحد
                                                

 
  org.worldbank.www://http: الموقع الخاص بالإعاقة على الصفحة الالكترونية للبنك الدولي 1 
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   للمعايير الدولية والمحليةمفهوم وأنواع الإعاقة وفقاً: أولاً

  
 وتحديـد أنـواع الإعاقـة       معوقالاختلفت التعريفات في تحديد معنى الإعاقة و      

وما زالت هناك خلافات فنية قائمة حول تعريفـات الإعاقـة   . ودرجاتها المختلفة 
عدد مـن   م  تقدإذ   ، مجموعة من التعريفات للإعاقة    اكجدنا هن قد و و. ينمعوقالو

حاولـت مؤسـسات   في حـين    . تعريفات مختلفة للإعاقة  بن  ين الاجتماعي يالمفكر
    ر رسمية ودولية تقديم تعريفات إجرائية للإعاقة بشكل ينسجم مع مـستوى تطـو

وضعت منظمـة الـصحة العالميـة       كما  . هافيوطبيعة المجتمعات التي يعيشون     
   .عاقةللإ يضاًأالخاص تعريفها 

  
عيبـاً   الإعاقـة قـصوراً أو   تعني ، إذيختلف تعريف الإعاقة عن تعريف العجز  

 شكل ب ،وظيفياً يصيب عضواً أو وظيفة من وظائف الإنسان العضوية أو النفسية          
     وتـؤثر   . الاجتمـاعي  الوسـط ف هذه الوظيفة مع     يؤدي إلى خلل في عملية تكي

 بكل أبعـاده،     الذي يعيش فيه   الوسط الاجتماعي مع   معوقالعلاقة  الإعاقة على   
 يتطلب إجراءات تربوية تعليمية خاصة تنسجم مع الحاجات التي يتطلبها كل            مما

 تتمعوامل  ما يتعلق بأسباب و   منها  عدة أسباب   للإعاقة  و. نوع من أنواع الإعاقة   
دور  ، إضافة إلى  ها بعد أو تحدث  مرافق لعملية الولادة     ما هو قبل الولادة، ومنها    

  .في ظهور الإعاقاتالعوامل الوراثية 
  

الضرر الذي يصيب   " بأنها   شاملاً العالمية الإعاقة تعريفاً  ف منظمة الصحة    وتعر
      أو يحول دون قيام الفـرد الطبيعـي         الفرد نتيجة حالة القصور أو العجز، ويحد 

 تبطوير. 2"الفردبالنسبة لعمره وجنسه في إطار عوامل اجتماعية وثقافية يعيشها          
تعريف الإعاقة هنا بالمستوى الاقتصادي والاجتماعي للدولة التي يعـيش بهـا            

أي أن  .  اجتماعيـة أيـضاً    ضمن تعريف مفهوم الإعاقة جوانبـاً     ، إذ نجد    الفرد
في المستوى التالي لحالة القـصور والعجـز        السابق تأتي    للتعريف   الإعاقة طبقاً 

                                                
 
  ).1980جنيف، ( التصنيف الدولي للعاهات وحالات العجز والإعاقة ، منظمة الصحة العالمية 2
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 فقدان أو انحراف   "نه  ألقصور على   فتم تعريف ا  .  من القدرة على الأداء    الذي يحد
نـه  أف علـى  ر العجز فعما أ،"الفسيولوجية أو   عن الأداء في البنية السيكولوجية    

حالة ناتجة عن قصور في القدرة على أداء نشاط ما بشكل طبيعـي لأي كـائن          "
 ، واضح بين العوق والعجز والقصور     وفي هذا التصنيف الدولي تمييز    . 3"بشري

تخدمي تعريف العوق من أبدى قلقه لأنه مفرط فـي التركيـز     إلا أن من بين مس    
 للتفاعل بين الظـروف أو التطلعـات         على توضيح كافٍ   يشتملعلى الفرد، ولم    

  .المجتمعية وبين قدرات الفرد

 يتناولون فيـه  وعلى نقيض ما جاء به هذا التصنيف، وضع بعض المحللين نهجاً    
 ـ    ثل تحولاً  فيما يم  ،حالات العجز وفقا لمجالات الحياة     ز علـى    في التحليـل يركّ

. ز على القدرات البدنية والحسية والنماء الطبيعـي       الفرص المتاحة أكثر مما يركّ    
ذا النهج في الفرد والأسـرة والمجتمـع والبيئـة           له اًعناصر التحليل وفق  تتمثل  و

ويأخذ هذا التحليل بمتغيرات دورة المراحل العمرية للإنـسان،         . بمعناها الأشمل 
  . تصنيفات الساكنة التي وضعتها منظمة الصحة العالميةلا بال

 إلى المصطلحات    استناداً ينمعوقاليعرف كل من برنامج العمل العالمي       في حين   
لعاهـات وحـالات    التي وضعتها منظمة الصحة العالمية في تصنيفها الـدولي ل         

ويقوم هذا التصنيف على الخبرة المكتسبة فـي المجـال           .العجز والإعاقـــة 
الصحي؛ والهدف منه وصف ما يترتب في وظيفة أعضاء محـددة مـن جـسم            

ترتب علـى ذلـك   الإنسان من آثار بسبب مرض أو إصابة أو اضطراب أو ما ي     
 أن ثمة علاقة سـببية بـين        ويعني هذا التصنيف ضمنياً   . 4من آثار في المجتمع   

 في  ثر فعلاً العاهات وحالات العجز والإعاقة لا تنشأ عن العوامل البيئية التي تؤ          
  .انتشار حالات العجز في المجتمعات

                                                
 

 -لمجتمـع المركز الفلسطيني لتعميم الديمقراطية وتنمية ا: رام االله ( في مخيمات الوسـط المعوقيناحتياجات  أحمد عداربه،  3
  .6، ص )2001بانوراما، 

 .)2001( الأمم المتحدة، المبادئ التوجيهية والمبادئ المتعلقة بوضع إحصاءات عن الإعاقة 4
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ر التمييز بينهـا     يتعذّ  حيث ، على المستوى المنهجي   جدلاً الإعاقة   تعريفات تثيرو
 وقد دفـع  . اة في المشاركة  ومجالات القواعد النموذجية المستهدفة لتحقيق المساو     

 الـنهج   ؛ يتمثّـل  ن لتقييم حالات الإعاقة   ان أساسي اك نهج عض المحللين بأن هنا   ب
في حـين يركـز     . ينمعوقال وغير   ينمعوقالتقدير العجز والفجوة بين     الأول في   

 المتغيرات  تؤثرو. 5تقدير نسبة العجز في أداء الأدوار الحياتية      النهج الثاني على    
ينبغي اعتبار جميع الأبعاد عند قياس التقدم        ،وعليه .البيئية في كلا هذين البعدين    

تصميم سياسات وبـرامج تـستهدف      ، و ينمعوقالق  حقووالعقبات في النهوض ب   
 تحقيق المساواة فـي     ىمجالات محددة من مجالات الحياة يكون لها أكبر أثر عل         

  .الفرص بين الجميع
  

الإعاقة ليست مجرد حالة طبية، ولا هي ناجمة عـن        أما البنك الدولي فيعتبر أن      
 ـ           سات الاجتماعيـة   تفاعل بين عجز بدني أو عقلي أو حسي وبين الثقافة والمؤس

قـدرات البدنيـة أو     المحدود   غالباً ما يكون الشخص      أنهبمعنى  . والبيئة المادية 
اً لا بسبب حالة يمكن تشخيصها، بل بسبب حرمانـه مـن التعلـيم              معوقالعقلية  

يؤدي الفقـر   وويؤدي هذا الحرمان إلى الفقر،      . وأسواق العمل والخدمات العامة   
 إلى مزيـد مـن سـوء التغذيـة          معوقالعريض  إلى مزيد من الإعاقة نتيجة لت     

ويعرف مفهـوم الإعاقـة    .6منة في الحياة والعمل الآظروف غير   الوالأمراض و 
إذ . هذا بالنموذج الاجتماعي للإعاقة، مقارنة بالنموذج الطبـي القـديم للإعاقـة      

يصور النموذج الطبي الإعاقة على أنها تفاعل بين أوجه العجز والقصور عنـد             
  .بين البيئةالأفراد و

  
للأبعـاد  اعتبار  زت على الجانب البيولوجي في الإعاقة دون        وهناك تعريفات ركّ  

بعـض المختـصين    عند  لإعاقة  االاجتماعية والنفسية الأخرى، واقتصر تعريف      
 يتـدخل بـشكل مـؤثر فـي         اً دائم  أو عقلياً   جسمياً  أو ضعفاً   اعتبارها تلفاً  على

                                                
 

5 Scott Campbell Brown, “Revitalizing ‘handicap’ for disability research ” , Journal of Disability 
Studies ,vol. 4, No.2.   

  org.worldbank.www://http: ي للبنك الدولي الموقع الإلكترون 6
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 كالعناية بالذات، أو الحركة أو الاتـصال  الوظائف الحيوية لمعظم مجالات الحياة    
أو التفاعل الاجتماعي أو القدرة الجنسية أو القدرة على العمل فـي المنـزل أو               

 بأنه  معوقالالبعض الاخر من الفقه     ف  عرو. 7القيام بنشاط أساسي له عائد مادي     
 مما  ،الشخص الذي انخفضت إمكانيات حصوله على عمل مناسب بدرجة كبيرة         "

  .8"ون احتفاظه به نتيجة لقصور بدني أو عقلييحول د
  

 هـو  معـوق ال أن 1975 للعام ينمعوقالبحقوق ح الإعلان الخاص ضفي حين و  
أي شخص عاجز عن أن يؤمن بنفسه، بصورة كليـة أو جزئيـة، ضـرورات              "

أو الاجتماعية العادية بسبب قصور خلقي أو غير خلقـي فـي            /حياته الفردية و  
 حالة بيولوجية   معوقالولا يرى هذا التعريف في      . 9" العقلية قدراته الجسمانية أو  

  . وثقافياًفقط، بل ينظر إليه بشكل شامل اجتماعياً
  

اعتمدت بقـرار   والتي  ين،  معوقموحدة بشأن تحقيق تكافؤ الفرص لل     الأما القواعد   
على " العوق" فقد عرفت    20/12/1993  في  المؤرخ 48/96  رقم الجمعية العامة 

ن القدرة، كلها أو بعضها، على اغتنام فرص المشاركة في حياة المجتمع            فقدا" أنه
 مـع   معـوق التلاقي  مدى  وتصف كلمة العوق    . "على قدم المساواة مع الآخرين    

والغرض من هذا المصطلح هو تأكيد تركيز الاهتمام على ما فـي البيئـة       . بيئته
ال والتعلـيم مـن     الإعلام والاتـص  ك ر من الأنشطة الاجتماعية المنظمة؛    والكثي

  .10 من مشاركة الآخرين على قدم المساواةينمعوقالعيوب تمنع 
  

                                                
 
  .12، ص )2004الفلسطينيين، للمعاقين الاتحاد العام : رام االله ( الفلسطينيينالمعوقينتقرير حول حقوق ربحي قطامش،  7

  ).2000مكتبة الشهداء،  (المدخل إلى التربية الخاصة نظمي أبو عودة،  8
  .319، المجلد الأول، ص )2002جنيف، (، مفوضية الأمم المتحدة لحقوق الإنسان حقوق الإنسان مجموعة صكوك دولية  9

 كـانون  20 المـؤرخ  48/96ين، اعتمدت بقرار الجمعيـة العامـة   معوق القواعد الموحدة بشأن تحقيق تكافؤ الفرص لل 10
، 2002الأمم المتحدة،   : ، الجزء الأول، جنيف ونيويورك    "صكوك دولية حقوق الإنسان مجموعة    "، في   1993ديسمبر  /الأول
  .344ص 
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 لسنة  4ين الفلسطيني رقم    معوقوعلى الصعيد المحلي، فقد عرف قانون حقوق ال       
الشخص المصاب بعجز كلي أو جزئي خلقي أو غير خلقي          " بأنه   معوقال 1999

و النفسية أو العقليـة إلـى   وبشكل مستقر في أي من حواسه أو قدراته الجسدية أ    
  من إمكانية تلبية متطلبات حياته العادية في ظروف أمثاله مـن            المدى الذي يحد 

  11."ينمعوقالغير 

الشخص الذي  : "أنهب معوقال 2000 لسنة   4قانون العمل الفلسطيني رقم     عرف  و
يعاني من عجز في بعض قدراته الجسدية أو الحسية أو الذهنية، نتيجة مـرض              

ى لعجزه عن العمل أو الاسـتمرار       ادث أو سبب خلقي أو عامل وراثي، أد       أو ح 
أو الترقي فيه، أو أضعف قدرته عن القيام بإحدى الوظائف الأساسية الأخـرى             

 الرعاية والتأهيل من أجل دمجه أو إعـادة دمجـه فـي             إلى ويحتاج   ،في الحياة 
رد فـي   اول ا وقمعالتعريف  عن    التعريف يختلف  اهذويلاحظ هنا أن     ".المجتمع

 ، من زاويـة العجـز  معوقالنظر إلى   ي الفلسطيني، إذ أنه     ينمعوقالقانون حقوق   
  .وليس من زاوية القدرات المتاحة التي يمكن توظيفها لأداء الأعمال المختلفة

الـشخص الـذي    " بأنه   معوقالعرف   ف الفلسطيني للإحصاء   المركزيالجهاز   أما
 كانت حركيـة أو      سواء ،الآخرين في مثل سنه   يعاني من أية مشاكل لا يواجهها       

الخ والتي تحول دون أو تعيق اسـتفادته        ..سمعية أو نطقية أو بصرية أو عقلية        
 للسكان  وفي التعداد العام  ". من الخدمات المقدمة للآخرين في جميع مرافق الحياة       

  تعريفـاً الفلـسطيني  للإحـصاء   المركـزي الجهاز  م   قد 1997الفلسطينيين لعام   
هو كل فرد لديه قصور في نوع أو مقدار النشاط الذي            "هأنفيد ب  ي معوق لل رائياًإج

عزى إلى حالة جسمية أو حالة عقلية أو مـشكلة    يؤديه بسبب صعوبات مستورة تُ    
وبهذا فإن أصـحاب الإعاقـات المؤقتـة        ". صحية طال أمدها ستة أشهر فأكثر     

                                                
 
، ويعود هذا الأمر إلى وجود اختلاف واضح في تعريـف   المعوقلا يوجد استقرار على تعريف واضح ومحدد للشخص          11

 ـ         معوقالعديد من الدول لل    ، وقبـول دول  معـوق ي لل ضمن قوانينها الوطنية، وأن معظم التعريفات تستند إلى التعريف الطب
 المعوقين، لمزيد من المعلومات راجع موقع المؤسسة الدولية للأشخاص المعوقلمصطلحات ترفضها دول أخرى في تعريف 

)DPI (index/en-lang/org.dpi.1v://http.  
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 أشهر يندرجون هنـا    ستة والمرضى الذين يحتاج شفائهم إلى فترة زمنية تتجاوز       
، رغم أن القانون حدد الإعاقة بحالة مستقرة تدوم لأمـد           ينمعوقالضمن تعريف   

  .زمني طويل

الإعاقـات  صنفت المادة الأولى     ،12ينمعوقالقانون حقوق   ل وفي اللائحة التنفيذية  
  :13على النحو التالي

 ـ         : الإعاقة الحركية . 1 صاب أو  هي الإعاقة الناتجة عن خلل وظيفـي فـي الأع
  .العضلات أو العظم أو المفاصل تحد أو تفقد القدرة الحركية للجسم

هي الإعاقة الناتجة عن إصابة أو تلف في الأعضاء الحسية          : الإعاقة الحسية . 2
  .وينتج عنها إعاقة بصرية أو سمعية أو نطقية

هي الإعاقة الناتجة عن خلل في الوظـائف العليـا للـدماغ            : الإعاقة الذهنية . 3
لتركيز والعد والذاكرة وينتج عنها إعاقة تعليمية أو صعوبة تعلم أو خلل فـي              كا

  .التصرفات والسلوك للشخص
هي الإعاقة الناتجة عن أمراض نفسية أو وراثية أو أجنبيـة           : الإعاقة العقلية . 4

  .أو كل ما يعيق العقل عن القيام بوظائفه المعروفة
  .عاقتين لدى شخص واحدهي عبارة عن وجود إ: الإعاقة المزدوجة. 5
هي عبارة عن وجود مجموعة من الإعاقات المختلفة لـدى          : الإعاقة المركبة . 6

  .شخص واحد
  
  
  
  
  
  
  

                                                
 
 .2004 لسنة 40 عن مجلس الوزراء الفلسطيني رقم اعتمدت هذه اللائحة بموجب القرار الصادر 12
ه بمثابة تعريـف وتحديـد   ي حال اعتبارأن هذا التصنيف الذي ورد في اللائحة التنفيذية لا يمكن بألى إهذا ويجب التنبه     13

 .المعوقينعاقة التي تستفيد من الحقوق المختلفة التي نص عليها قانون لحالات الإ
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التصنيف الدولي للإعاقات   ين  معوقالقد اعتمدت اللائحة التنفيذية لقانون حقوق       و
 لتـصنيف   أساسـاً 1997عـام  لالصادر عن منظمة الصحة العالميـة المعـدل       

 من هذا التصنيف تعتمد نسبة العجز الواردة فـي اللـوائح         انطلاقاً و ،14الإعاقات
 وتقـوم   ، للتـصنيف  التنفيذية المعمول بها في وزارة الصحة الفلسطينية أساسـاً        

الجهات المختـصة بتحديـد نـسبة     ووزارة الشؤون الاجتماعية ووزارة الصحة      
  .15العجز فيما لم يرد ذكره في هذه اللائحة

   
شخص يعاني إعاقة   كل  تشمل  الإعاقة  ت يمكن أن نقول أن      من كل هذه التعريفا   و

لديهم إعاقات واضحة، ومن لديهم     كان  بدنية أو ذهنية أو حسية، ويشمل هذا من         
إعاقات غير مرئية مثل الأفراد ذوي الإعاقة في التعلم أو الـذين يعـانون مـن            

سـوء  ين ومن تحدث لهم إعاقة بسبب       معوق من يولدون    ويشمل أيضاً . الاكتئاب
التغذية أو المرض أو الحرب أو حوادث المرور أو ظروف غير آمنة في الحياة              

  .والعمل
  

ي التعريف الوارد فـي   يميل إلى تبنّالاتجاه العام في تعريف الإعاقة  فإن   ،وحديثاً
اتفاقية دول أمريكا اللاتينية لإنهاء كل مظاهر التمييـز ضـد الأشـخاص ذوي              

العجز الجسدي أو العقلي     ":لاح الإعاقة يعني  والذي ينص على أن اصط    ،  الإعاقة
، والذي يؤدي إلى الحد من القدرة على         أو مؤقتاً  أو في الحواس، سواء كان دائماً     
                                                

 
 تصنيفاً دولياً للعاهة والعجز والإعاقة، وقد 1980لعالمية التابعة لمنظمة الصحة العالمية في سنة  اعتمدت جمعية الصحة ا 14

، أقرت الجمعية التصنيف    2001وفي سنة   . اختصر الإعاقات بالأنواع الأربعة الآتية؛ الحركية، البصرية، السمعية والعقلية        
داء الوظيفي والإعاقة بكونهما يقعان في ظروف تخضع لعوامـل          الدولي للأداء الوظيفي والإعاقة والصحة، الذي عرف الأ       

. ويصنّف الأداء الوظيفي والإعاقة على مستوى البدن والشخص والمجتمع. شخصية وأخرى بيئية؛ بدنية واجتماعية وسلوكية
به فـي تحديـد   ويمكن استخدام هذا التصنيف لوصف قدرة الشخص على القيام بأعمال بسيطة ومعقدة، مما يمكن الاستعانة    

  : لمزيد من المعلومات انظر. الإجراءات الصحية وغيرها من الإجراءات المناسبة للشخص
http://www.un.org/esa/socdev/enable/disecn520024a2.htm 

لسنة ) 4( باللائحة التنفيذية للقانون رقم 2004لسنة ) 40( مجموعة التشريعات الفلسطينية، قرار مجلس الوزراء رقم 15
  :انظر. ينمعوق بشأن حقوق ال1999

 htm.1/50/2004/newspaper-official/ps.gov.moj.www://http  
  

http://www.un.org/esa/socdev/enable/disecn520024a2.htm


  معوق اليوم العالمي لل12 /3                ي العالم                           معوق مليون عدد 650
  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

 
 

15

حد أو عدد من النشاطات الرئيسية للحياة اليوميـة، والتـي يمكـن أن              أممارسة  
  التعريـف عـام    وهـذا  .16" في تدهور البيئة الاجتماعية والاقتصادية     تكون سبباً 

 وفي الاجمال، يجـب ان  .أكثر من غيره من التعريفاتوشامل مما يجعله مقبولاً   
  :يشتمل أي تعريف للإعاقة على الحالات التالية من الاعاقة

  ). عدم اكتمال النمو العقلي(والشديد أالبسيط التخلف العقلي  . 1
  ).  ضعف البصر– عمى ألوان – ة جزئي– ةكلي(إعاقة بصرية  . 2
 – متوسـطة  –حـادة  ( التخاطب الكلية والجزئية   وإعاقاتإعاقة سمعية    . 3

  ) خفيفة
 ). تعطل وظائف أعضاء الحركة بالجسم كلياً أو جزئياً(إعاقة حركية  . 4
 .الاضطرابات الانفعالية والوجدانية . 5
 .المشكلات الصحية الخاصة والصرع . 6
  .التعلم صعوبات . 7

                                                
 
لحقوق الأشخاص اجتماعات الدورة السابعة للجنة الخاصة للاتفاقية الدولية " تقرير صادر عن جامعة الدول العربية حول  16

  .5، ص 2006 فبراير 3- يناير 16، نيويورك "المعوقين
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  ينعوقمالالناظمة لحقوق وطنية المواثيق الدولية والتشريعات ال: ثانياً

  
  .ينمعوقالالمواثيق الدولية الناظمة لحقوق . 1

 من خلال الإعلانات والمواثيـق      ينمعوقالبواضحة  أبدى المجتمع الدولي عناية     
اعتبرت الأمـم المتحـدة     وقد  . ينمعوقال عالمية لحماية    الدولية التي منحت أبعاداً   

 1992-1982ن عـام  ت العقد الممتد م كما سم،ينمعوق لل دولياً  عاماً 1981عام  
ن الثالث من كـانون  أ للأمم المتحدة امةالجمعية الع أعلنت  و. ينمعوق لل  دولياً عقداً

 المجتمع  ليكرسهين في العالم،    معوقسنوية لل الذكرى  لل يوماً  سيكون 2003الأول  
 وهـي   العالم، في   ينمعوقال احترام وتعزيز وحماية حقوق      الدولي لتأكيد ضرورة  

 الشرعة الدوليـة    ومنهالى المبادئ العامة لحقوق الإنسان      إندة  الحقوق المست تلك  
 أي  كافـة الأفـراد دون  س تحقيق المساواة التامة بين لحقوق الإنسان، والتي تكر

 أو أي على أساس الجنس أو العرق أو اللون أو الأصـل الاجتمـاعي      قائم   تمييز
  .أساس آخر

  
على ضـرورة    ينمعوقالتعلقة ب الم والمواثيق الدولية    الإعلانات وقد نصت معظم  

 بكافة الحقوق الإنسانية، ومنها الحصول علـى الرعايـة الطبيـة         ينمعوقالتمتع  
والصحية، التعليم، الخدمات والتسهيلات التي تساعدهم فـي تـسيير شـؤونهم            

 ؛ذات الصلة والتي اعتمـدتها الجمعيـة العامـة    الدولية   الصكوكومن   .الخاصة
الخـاص  عـلان   ، الإ 1971 خاص المتخلفين عقلياً  حقوق الأش  الخاص ب  علانالإ
 ، مبادىء حماية الأشخاص المـصابين بمـرض عقلـي    1975 ينمعوقالحقوق  ب

القواعد الموحدة بشأن تكـافؤ الفـرص       ،  1991وتحسين العناية بالصحة العقلية     
  :حكامأ وفيما يلي موجز عن هذه الاعلانات وما عالجته من .1993ين معوقلل

   
 الصادر عن الجمعية العامة للأمـم       ص بحقوق المتخلفين عقلياً    الخا الإعلان  •

  أن يـصبح أساسـاً  إلىالإعلان هذا هدف : 1971 كانون الأول 20المتحدة في  
أول إعلان يصدر عـن الأمـم        يعدهو  و.  لحماية حقوق المتخلفين عقلياً    مشتركاً

 إلى  قلياً، وقد نص الإعلان على أن للمتخلف ع       ينمعوقالالمتحدة ويختص بحقوق    
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أقصى حد ممكن ما لسائر البشر من حقوق، إضافة للحق في الحـصول علـى               
الرعاية والعلاج الطبيين المناسبين وعلى قدر من التعليم والتـدريب والتأهيـل            
والتوجيه يمكنه من إنماء قدراته وطاقاته إلى أقصى حد ممكن، وحـق التمتـع              

المنتج وأيـة مهنـة أخـرى       بالأمن الاقتصادي وبمستوى معيشة لائق وبالعمل       
 فـي الحمايـة مـن الاسـتغلال     كما وضمن الإعلان حق المتخلف عقلياً   . مفيدة

 الإعلان علـى ضـرورة       أكد ،وعليه. والتجاوز ومن المعاملة الحاطة بالكرامة    
إلى  ةام على إنماء قدراتهم لتيسير اندماجهم في الحياة الع        مساعدة المتخلفين عقلياً  

 .أقصى حد ممكن
 
ين والصادر عن الجمعية العامة للأمم المتحدة      معوقالحقوق  الخاص ب ن  علالإا •

 قد شكل   عقلياًبحقوق المتخلفين   كان الإعلان الخاص    : 1975 كانون الأول    9في  
 بغض النظر عـن نـوع       ينمعوقالاول حقوق   هذا الإعلان الذي تن    لصياغة   نواةً

العمل على الصعيدين   ودعت الجمعية العامة من خلال هذا الإعلان إلى         . الإعاقة
 ، لحماية هـذه الحقـوق      مشتركاً القومي والدولي كي يصبح هذا الإعلان أساساً      

 .  لذلك موحداًومرجعاً
  
ين الحـق فـي     معـوق  لل  التـي     الحقوق الأساسية  مجموععلى  الإعلان  يؤكد  و

بـالتمتع   معوقال حق حيث يؤكد على     .ها دون أدنى تمييز بسبب الإعاقة     ممارست
سـواه  ق المدنية والسياسية والاقتصادية والاجتماعية التي يتمتع بها          الحقو بكامل

كما وأكـد علـى    . والحق في احترام كرامته الإنسانية    ، وبلا أي تمييز    البشر من
حقه في العلاج الطبي والنفسي والوظيفي بمـا        و ،ية من الاستغلال   في الحما  حقه

التأهيل الطبـي   حقه في   ، إضافة إلى    الأعضاء الصناعية وأجهزة التقويم   في ذلك   
وفي التدريب والتأهيـل المهنيـين وخـدمات التوظيـف           والاجتماعي والتعليم 

     والمساعدة وغيرها من الخدمات التي تنم     ل ي قدراته ومهاراته بالشكل الذي يعج
 فـي الأمـن   معـوق الينص الإعلان على حـق   كما   . دمجه في المجتمع   بعملية

يشي لائق وفي الحصول علـى عمـل        الاقتصادي والاجتماعي وفي مستوى مع    
 .والانتماء لنقابات العمال
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 حماية الأشخاص المصابين بمرض عقلي وتحسين العناية بالـصحة          بادئم  •
 :1991 كانون الأول    17 في    للأمم المتحدة   الجمعية العامة  الصادرة عن العقلية  

على حق تمتع جميع الأشخاص بحق الحصول على أفضل مـا هـو             نصت  وقد  
 من نظـام الرعايـة الـصحية         رعاية الصحة العقلية التي تشكل جزءاً      متاح من 

 على الحق في الحماية مـن الاسـتغلال الاقتـصادي           تكما ونص . والاجتماعية
والجنسي، وعدم جواز التمييز بدعوى المرض العقلي بالشكل الذي يـؤدي إلـى    

 على أن لكـل شـخص مـصاب         تونص. إضعاف المساواة في التمتع بالحقوق    
 عقلي الحق في ممارسة جميع الحقوق المدنية والـسياسية والاقتـصادية        بمرض

والاجتماعية والثقافية المعترف بها في الإعلان العالمي لحقوق الإنسان، والعهـد    
الدولي الخاص بالحقوق المدنية والسياسية، وفي الصكوك الأخرى ذات الـصلة           

 .ينمعوقالمثل الإعلان الخاص بحقوق 
  
الجمعية العامة  الصادرة عن   ين  معوقدة بشأن تكافؤ الفرص لل    القواعد الموح   •

بالاسـتناد  تلك القواعد   ضعت  قد و  و .1993  كانون الأول  20للأمم المتحدة في    
). 1992 -1983(ين  معـوق إلى التجارب المكتسبة أثناء عقد الأمـم المتحـدة لل         

م إمكانية   بصفتهم مواطنين في مجتمعاته    ينمعوقالتكفل هذه القواعد للأشخاص     و
 مـسبقة   كما ووضعت شروطاً  . ممارسة ما يمارسه غيرهم من حقوق والتزامات      

  :القواعدهذه لتحقيق المساواة في المشاركة، ومن أهم 
بأن تتخذ الدول الإجراءات اللازمة لتوعية المجتمع بشأن        وذلك   :التوعية  ) أ

  . ومساهماتهمم وحقوقهم واحتياجاتهم وإمكانياتهينمعوقالالأشخاص 
الفعالـة،    بالرعاية الطبية  ينمعوقالن تكفل الدول تزويد     أب: رعاية الطبية ال  ) ب

ضـمان حـصول   و. والكشف المبكر عن العاهات وتقييمهـا ومعالجتهـا    
 على رعاية طبية من نفـس المـستوى    خاصة الرضع والأطفال  ينمعوقال

ن تـضمن الـدول حـصول      أو. الذي يحصل عليه سائر أفراد المجتمـع      
ي علاج منتظم أو أدوية قد يحتاجون إليها فـي الحفـاظ             على أ  ينمعوقال

 .على مستوى أدائهم أو تحسينه
 مـن   ينمعـوق اللية ترمي إلى تمكين الأشخاص       وهي عم  :إعادة التأهيل   )  ج

بلوغ وحفظ المستوى الوظيفي الأمثل على الصعيد البدني أو الـذهني أو            
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 اللازمـة   النفسي أو على الصعيد الاجتماعي، بحيث تتوفر لهـم الأدوات         
ويمكن أن تتضمن إعادة التأهيـل      . لتغيير حياتهم ورفع مستوى استقلالهم    

تدابير ترمي إلى التمكين من أداء الوظائف أو استعادة الوظائف المفقودة،           
ولا . أو إلى التعويض عن فقدانها أو انعدامها أو عـن قـصور وظيفـي             

تضمن تـدابير    ت وهي. تتضمن عملية إعادة التأهيل الرعاية الطبية الأولية      
 بإعادة التأهيـل الأساسـية والعامـة وانتهـاء      بدءاًوأنشطة بالغة التنوع؛  

 .بالأنشطة الموجهة نحو هدف معين، ومن أمثلتها إعادة التأهيل المهني
 وهي عملية تكون مـن خلالهـا مختلـف نظـم            : تكافؤ الفرص  تحقيق     )د

لتوثيـق، متاحـة    المجتمع والبيئة، مثل الخدمات والأنشطة والإعـلام وا       
ويعني مبدأ تساوي الحقوق أن لاحتياجات كل       . ينمعوقالللجميع، ولاسيما   

، وأن هـذه الاحتياجـات يجـب أن    أفراد المجتمع نفس القدر من الأهمية     
وأنه يجـب اسـتخدام جميـع        تكون هي الأساس في تخطيط المجتمعات،     

. مساواةالموارد بحيث تكفل لكل فرد فرصة مشاركة الآخرين على قدم ال          
 أعضاء في المجتمع، ولهـم حـق البقـاء ضـمن            ينمعوقالفالأشخاص  

وينبغي أن يتلقوا الدعم الذي يلزمهم      . المجتمعات المحلية التي ينتمون إليها    
وكما . داخل الهياكل العادية للتعليم والصحة والعمل والخدمات الاجتماعية       

  الالتزامـات اءأد  نفس الحقوق، فإن عليهم أيـضاً ينمعوقالأن للأشخاص   
ومع إعمال هذه الحقـوق، يفتـرض فـي    . في حدود ما تسمح به إعاقتهم 

وينبغـي  . ينمعوقالالمجتمعات أن تعقد المزيد من الآمال على الأشخاص         
ر يـس أن تتخذ، في إطار عملية تـأمين الفـرص المتكافئـة، ترتيبـات تُ          

 تحمل مسؤولياتهم كاملـة بوصـفهم أعـضاء فـي           ينمعوقالللأشخاص  
  .لمجتمعا

  
 جملة مـن    ينمعوقالويضاف إلى هذه الإعلانات والمواثيق الدولية المتخصصة ب       

  حقـوق الطفـل    اتفاقية ضمن موادها؛ ك   ينمعوقالالإتفاقيات التي تناولت حقوق     
، والتي نصت في مادتها الثالثة والعشرين على ضرورة اعتراف الـدول            1989

 بحياة كاملة وكريمة فـي      و جسدياً  أ  عقلياً معوقالالأطراف بوجوب تمتع الطفل     
        ر مشاركته الفعلية فـي     ظروف تكفل له كرامته وتعزز اعتماده على النفس وتيس
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 1969عـام  ي حول التقدم والإنماء الاجتماعي لالإعلان العالم فيما دعا  .المجتمع
مـن أجـل     ينمعوقالالدول والحكومات إلى اعتماد تدابير مناسبة لإعادة تأهيل         

  .  المشاركة في عملية الإنتاج والتنمية في مجتمعاتهم حسب إمكانياتهمتمكينهم من
  

 إلـى الآن، كتلـك      ينمعوقاللكن يلاحظ عدم وجود اتفاقية شاملة خاصة بحقوق         
، وقد لاحظت الأمم المتحدة هذه الـنقص بحـق أكبـر        أو المرأة  المتعلقة بالطفل 

اثيق القائمـة فـي تـوفير       الفئات المهمشة عالمياً، وعدم كفاية الإعلانات والمو      
قالت مفوضة الأمم المتحدة السامية لحقوق الإنسان،       ين، وفي هذا    معوقالحماية لل 

نظام حقوق الإنسان القائم كان يهدف إلى تعزيز وحماية         "السيدة لويز أربور، إن     
، ولكن المعايير والآليات القائمة فشلت بالفعل في توفير حمايـة           ينمعوقالحقوق  

ولقد حان الوقت لأن تقـوم الأمـم المتحـدة          . ينمعوقت الخاصة لل  كافية للحالا 
  ."بمعالجة هذا العجز

  
 )56/168(  رقـم  قررت الجمعية العامة، فـي قرارهـا      وفي سبيل تحقيق ذلك،     

، أن تنشئ لجنة مخصصة لوضـع اتفاقيـة         2001  كانون الأول  19  في المؤرخ
وقد عمدت تلك  ، وكرامتهمينمعوقالدولية شاملة ومتكاملة لحماية وتعزيز حقوق 

الإتفاقيـة الدوليـة    (اللجنة فعلاً طيلة الخمس سنوات الماضية إلى وضع مسودة          
والتـي أقرتهـا    ) الخاصة بحماية وتعزيز حقوق وكرامة الأشخاص المعـوقين       

وتأمل الأمم    ،13/12/2006الجمعية العامة للأمم المتحدة فعلاً بالإجماع بتاريخ        
 معوق مليون   650الاتفاقية أن تتحسن المعاملة التي يلقاها       هذه  المتحدة من وراء    

 على قـدم  ينمعوقالإلى تشجيع وحماية وكفالة تمتع  وتهدف الاتفاقية   .حول العالم 
عـدداً مـن    مادة تغطّـي    ) 50(وتضم الإتفاقية   . المساواة بجميع حقوق الإنسان   

تنقـل الشخـصي،     مثل إمكانية الوصول، وال     لحقوق المعوقين  الجوانب الرئيسية 
والصحة والتعليم والتوظيف والتأهيل وإعادة التأهيل، والمـشاركة فـي الحيـاة            

وتشكل الاتفاقية تحولاً في النظرة إلى الإعاقة       . السياسية، والمساواة وعدم التمييز   
من كونها شأناً يتعلق بالرعاية الاجتماعية، إلى مسألة من مسائل حقوق الإنسان،            
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 اتقالمعياجز ومشاعر التحامل المجتمعية هي بحد ذاتها من         وهذا إقرار بأن الحو   
  .17الاساسية

  
ولا تتطلب الإتفاقية من الدول تطبيق تدابير لا تستطيع تحملها، إلا أنها تطالـب              
بالعمل على وضع تدابير تتيح للأشخاص المعوقين إمكانية استخدام المواصلات           

ن على الدول التي توقـع  ويتعي العامة والحصول على التعليم وفرص العلم، ولذا،    
 القوانين والـنظم الخاصـة بتحـسين وضـع حقـوق      إصدارعلى هذه الاتفاقية  

 ـ         ينمعوقال ز فـي   ، والتخلص من التشريعات والعادات والممارسـات التـي تمي
 المجتمع من هذه الشريحة     أكثرية تغيير موقف    أن الاتفاقية   وتقر .المعاملة ضدهم 

لـزم الاتفاقيـة    كما تُ  . لتحقيق المساواة  الأهميةفي غاية    أمرالكبيرة من المجتمع    
    ق الز والأحكام المسبقة ضد     الدول الموقعة عليها بمحاربة التحيونـشر   ينمعـو ،

 على العطاء ومـساهمتهم فـي       ينمعوقال المجتمع حول قدرات     أفرادالوعي بين   
الحيـاة   على الحق في     ينمعوقالوتلتزم الدول الموقعة بضمان حصول       .المجتمع

، وعلى تحسين وسائل المواصلات والأماكن العامـة والمبـاني          بالأصحاء أسوة
وسيفتتح باب التوقيع والمصادقة على هذه الاتفاقية من قبل          .لتتلاءم واحتياجاتهم 

  . دولة لكي تدخل حيز التنفيذ20 وتحتاج إلى مصادقة 30/3/2007الدول في 
  
  :ينعوقمال الناظمة لحقوق وطنيةالتشريعات ال. 2

 بـشأن حقـوق     1999 لعـام    4قانون رقـم    أقر المجلس التشريعي الفلسطيني     
 وطنيـة لـزم الـسلطة ال    الإطار القانوني الأشـمل الـذي ي      وهو يعد   ين،  معوقال

هـذا  ل وقد شـكّ  .ينمعوقالوالمؤسسات الأهلية والأفراد باحترام وضمان حقوق       
ن بحماية خاصة ولإدراك    ضية هامة لتخصيص هذه الفئة من المواطني      أرانون  الق

معاناتها والنهوض بحقوقها، وذلك مواكبة للقواعـد الدوليـة الخاصـة بحمايـة        
 القانون عـدة مجـالات ذات صـلة بـالحقوق           ىغطّوقد  ،  ينمعوقالالأشخاص  

                                                
 
 تقرير اللجنة المخصصة لوضع اتفاقية دولية شاملة ومتكاملة لحماية وتعزيز حقوق  : للإطلاع على مسودة الإتفاقية، انظر     17

report7ahc/rights/enable/socdev/esa/org.un.www://http-:  وكرامتهم عن أعمال دورتهـا الـسابعة       المعوقين
htm.a  
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، فبالإضافة إلـى  ين الفلسطينيين معوقة والمدنية لل  الاقتصادية والاجتماعية والثقافي  
 حـق التمتـع بالحيـاة       معوقلل "هأن الثانية منه على     ةنصت الماد  معوقتعريفه لل 

شأن غيره من المواطنين له نفس      شأنه  الحرة والعيش الكريم والخدمات المختلفة      
الحقوق وعليه واجبات في حدود ما تسمح به قدراته وإمكاناتـه، ولا يجـوز أن            

  ." من الحصول على تلك الحقوقمعوقالتكون الإعاقة سبباً يحول دون تمكن 
  

تتكفل الدولة بحمايـة حقـوق      "على أن   المذكور  من القانون    3المادة  أكدت  كما  
 - وزارة الشؤون الإجتماعيـة    -وتقوم الوزارة   ،   وتسهيل حصوله عليها   معوقال

بالتنسيق مع الجهات المعنية بإعداد برامج التوعية له ولأسرته ولبيئته المحليـة            
  ".ها في هذا القانونفي كل ما يتعلق بتلك الحقوق المنصوص علي

  
علـى الدولـة وضـع الأنظمـة        "نـه   أعلى   9المادة   نصت   ،من جهة أخرى  و

 الحماية من جميع إشـكال العنـف والاسـتغلال        معوقوالضوابط التي تضمن لل   
 ـ  من ذات القانون   10وأكدت المادة   ". والتمييز  ينمعوقال على الحقوق الخاصـة ب

مجال الاجتماعي، الصحي، التعليمي،     في ال  ينمعوقاللعمل على رعاية وتأهيل     او
   .التأهيل والتشغيل، الترويح والرياضة، وفي مجال التوعية الجماهيرية

 معـوق لل كفـل    1999ين لعام   معوقالقانون حقوق   وبالإجمال، نستطيع القول أن     
مجموعة من الحقوق التي تسمح له بالعيش بكرامة وحرية ومساواة مـع بـاقي              

 ـ        . في المجتمع  المواطنين حتياجـات  اي   وعلى الرغم من أن بنود القـانون تغطّ
وضوح النظم واللـوائح    يؤخذ عليه عدم    نه  أإلا   ين،معوقللهامة  تربوية وتعليمية   

فة بمراقبة مدى التزام    كلّمالتنفيذية التي تضمن إمكانية تطبيقه، والجهة التنفيذية ال       
كمـا  .  وبشكل كامل  المؤسسات الحكومية والأهلية بالقانون وضمان تنفيذه عملياً      

، لم يأخذ    هذا القانون وكغيره من القوانين التي وضعتها السلطة الوطنية حديثاً          أن
بعين الاعتبار التكلفة المالية اللازمة لتنفيذه، ولم يعمل على وضع خطة زمنيـة             

   . لتطبيقه الماليةمعقولة وتتناسب مع قدرات السلطة الوطنية
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 فـي   2004 لـسنة    40ين رقم   معوقون حقوق ال  ية لقان اللائحة التنفيذ فقد نصت   
 معـوق وزارة الشؤون الاجتماعية بإصدار بطاقـة لل تقوم   أن   ، على مادتها الثالثة 

إلى المذكورة  وأشارت المادة   . ينمعوقكجزء من الخدمات التي تقدمها الوزارة لل      
طبيعة الخدمات التي يمكن أن تشملها البطاقة، ومنها الخدمات الصحية والـدمج            
الاجتماعي والمهني والتعليمي، وإعادة التأهيل وخدمات الدعم وفق نوع الإعاقـة   

فر ا، وذلك نتيجة لعـدم تـو      معوقالن، لم تصدر بطاقة     لى الآ إولكن   .ودرجاتها
ين معـوق ال حقـوق  قانونواردة في  ميزانيات مالية كافية لمنح الحقوق المختلفة ال      

 على إعداد مقترح لمشروع بطاقـة       ، وما تم تحقيقه حتى الآن اقتصر      الفلسطيني
دم من قبل وزارة الشؤون الاجتماعية إلى مجلـس الـوزراء، وهنـاك           قُُ معوقال

تقديرات بأن عدم قدرة الحكومة الفلسطينية على توفير الموارد اللازمة لتـوفير            
لقـي  رزمة الحقوق المشمولة في البطاقة سيبقى عقبة أمام إصـدارها، كونهـا تُ            

وفـي الجانـب العملـي، فـإن        .  على ميزانية السلطة الوطنية    بعبء مالي كبير  
، وتحديـد   ينمعوقالالموضوع يحتاج كذلك إلى تنفيذ إحصائيات سكانية لتسجيل         

نسب وطبيعة إعاقاتهم، مما يساعد في حصر الأشخاص الذين يمكن أن يمنحـوا             
 إلى عدة فئـات حـسب نـسبة         ينمعوقالمثل تلك البطاقة التي يمكن أن تصنف        

  .طبيعة الإعاقةو
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  الثانيالفصل 

  المجتمع الفلسطيني في ينمعوقالحالة حقوق 
  

 بكامل الحقوق التي يتمتع بها المواطن في أي بلـد دون  معوقالالأصل أن يتمتع   
تمييز يناله بسبب الإعاقة التي لحقت به أو نشأ عليها، في حين تفـرض عليـه                

، ولما كانت حقـوق الإنـسان       18قتهالواجبات بالقدر الذي يتناسب مع درجة إعا      
متنوعة ومتعددة فإنه كان لا بد لنا من إختيار عدد من الحقوق الأساسـية التـي             

 بصورة يستطيع من خلالها الوصـول إلـى بقيـة       معوقيجب ضمان توفيرها لل   
الحقوق الأخرى إستناداً إلى أن حقوق الإنسان مكملة لبعضها البعض، إذ أنـه لا     

 في العيش حياة كريمة دون تـوفير الحـق فـي            معوقاليمكن الحديث عن حق     
 وتعليمـه،  معوقال دون تأهيل معوقالعمل له، ولا يمكن توفير الحق في العمل لل    

ين والرسوم الدراسية وضمان حق     معوقوكذلك التعليم مرتبط بموائمة المدارس لل     
دويـة   وتـوفير الأ   معـوق ، وجميعها مرتبطة بالحق في الصحة لل      معوقالتنقل لل 

والوسائل الطبية المساعدة، الأمر الذي يجعل من التقصير في أحد هذه الحقـوق             
  .معوقالكفيلاً بعرقلة بقية الحقوق الأخرى التي يجب أن تمنح إلى 

  
 حقوق رئيسية من المفترض توفيرها من قبل        ثمانية سنلجأ إلى التركيز على      ،لذا

ة أمام القانون وعـدم التمييـز،       المساوا، وهي الحق في     معوقالدولة والمجتمع لل  
الحق في   التعليم،الحق في    التنقل،    الحق في  السكن،الحق في   الصحة،  الحق في   
 فيـه الترالمشاركة فـي الحيـاة الثقافيـة و        والحق في    العمل،الحق في   التأهيل،  
وقد تم إختيار هذه الحقوق إضافة إلى المؤشرات الخاصة بهـا بعـد            . والرياضة

 أنفسهم، وهـي   ينمعوقالرش العمل واللقاءات الجماهيرية مع      إجراء العديد من و   
                                                

 
 حق التمتع بالحياة الحرة والعـيش    معوقلل" على أنه    1999لسنة  ) 4(ين رقم   معوقنصت المادة الثانية من قانون حقوق ال       18

 له نفس الحقوق وعليه واجبات في حدود ما تسمح بـه قدراتـه              ،واطنينالكريم والخدمات المختلفة شأنه شأن غيره من الم       
  ." من الحصول على تلك الحقوقمعوق، ولا يجوز أن تكون الإعاقة سبباً يحول دون تمكن الوإمكاناته
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 فـي المجتمـع،     معوقالبالطبع لا تشكل جميع الحقوق التي يجب أن يتمتع بها           
  .معوقلكنها تعتبر في المقابل ركيزة لمعظم الحقوق الأخرى لل

  
لإحـصاء  المركزي ل جهاز  الالذي أجراه   نتائج المسح الصحي الديمغرافي      وتدل
 فـي المجتمـع   معـوق  )%1.7( إلى أن هناك نـسبة  2004في عام    طينيالفلس

 الفلسطينيين بشكل كبير خـلال انتفاضـة   ينمعوقال نسبة الفلسطيني، وقد ارتفعت 
بلغ عدد المـواطنين  ، إذ  قصى جراء الإصابات برصاص الاحتلال الإسرائيلي     الأ

قوات الاحـتلال  ام نتيجة استخد الأقصى الفلسطينيين الذين أُصيبوا خلال انتفاضة 
حتى تاريخ  ) 46353( حوالي   المدنيين الفلسطينيين  ضد   فرطةالإسرائيلي للقوة الم  

  . وفقاً لإحصائيات الهيئة العامة للإستعلامات1/3/2006
  

عنـد الحـديث عـن      " إلى أنـه     2004  لعام المسح الصحي الديمغرافي  ويشير  
قمـع التعـسفي الـذي    الإعاقات في الأراضي الفلسطينية فإننا نستذكر ظروف ال      

 والـذي زاد مـن   ،يمارسه الاحتلال الإسرائيلي بحق أبناء الـشعب الفلـسطيني     
مخاطر التعرض للإصابة بالإعاقة، حيث أفادت دراسة أجراها معهـد الـصحة            

 مـن الإصـابات بـين أفـراد المجتمـع        )%13(العامة في جامعة بيرزيت أن      
   ويشير تقرير وزارة الـصحة  . ةت إلى إعاقات دائم الفلسطيني خلال الانتفاضة أد

 حالة إعاقة في الضفة الغربيـة وحـدها      )1.183( أن هناك    2003السنوي للعام   
ئج وعلى الرغم من أن نتا    . 2003 الأقصى ولغاية نهاية العام      منذ اندلاع انتفاضة  

عاقـة  تشير إلى عدم ارتفـاع نـسبة الإ        2004 لعام   المسح الصحي الديمغرافي  
، حيث تم جمع بيانات حول انتـشار      1997عليه في العام    عموماً عما كان الحال     

الإعاقة في المجتمع الفلسطيني في حينه من خلال استمارة التعداد العام للـسكان             
 سنوات إضافية مـن القمـع       4إلا أنه يجب أن لا ننكر أن        . والمساكن والمنشآت 

 ولعلّ. سطيني بين أفراد المجتمع الفل    ينمعوقالالإسرائيلي كانت كفيلة برفع نسبة      
 لقياس انتـشار    2004التعريف الذي تم استخدامه في المسح الصحي الديمغرافي         
  .19"الإعاقة لم ينجح في رصد نسبة انتشار الإعاقة بشكل دقيق

                                                
 
  . 181 ص 2004المسح الصحي الديمغرافي، التقرير النهائي، الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، : انظر 19
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إلى أن   2004  لعام فياتشير نتائج المسح الصحي الديمغر    وفي هذا الإطار أيضاً     

قـات، حيـث أن حـوالي ثلـث     النسبة الأعلى بين الإعا شكّلت   الإعاقة الحركية 
أما في المرتبة الثانية فتـأتي الإعاقـة         %).29.8(ون حركياً   معوق هم   ينمعوقال

تحتـل   فيمـا    . من مجموع الإعاقات   )%18.7(ما نسبته   شكّلت  البصرية، حيث   
 كما  . من مجموع الإعاقات   )%13.6( حيث بلغت    ،الإعاقة العقلية المرتبة الثالثة   

لإعاقات الناجمة عن الأسباب المرضية تعتبـر الـسبب         أن ا أشار ها المسح إلى     
، تليها الأسـباب الناجمـة عـن        )%34.6(الأعلى بين الأسباب المؤدية للإعاقة      

لت حوادث السير أقل نسبة بين الأسـباب        ، فيما شكّ  )%32.5(الأمراض الخلقية   
 . 20)%3(المؤدية للإعاقات 

  
   قمة لل ولما كانت الخدمات المقدتفاضة الحالية تعاني من النقـائص      ين قبل الإن  معو

وصولها إلى مستوى لائق ومقبول، فإن الوضـع قـد          دون  والعوائق التي تحول    
أصبح في غاية الخطورة مؤخراً، نظراً للتزايد في أعداد المـصابين بالإعاقـات         

لقي علـى عـاتق المجتمـع بأسـره بعامـة،      هذا الظرف الإستثنائي ي   . المختلفة
 بخاصة، مسؤوليات إضافية لتوفير الخدمات اللازمة       ينمعوقالات رعاية   ومؤسس

  .مجتمع من المهمشةلهذه الشريحة ال
  

ين من التمييز، ومـن     معوقبشكلٍ عام، يوجد لدينا في فلسطين حماية تشريعية لل        و
ورغم العديد مـن التـصريحات      . حرمانهم من التمتّع بحقوقهم المدنية والسياسية     

 أن ا من التمتّع بكافّـة حقوقهـا، إلا  ئة، وتمكينهوالوعود بضرورة إحترام هذه الف   
 ـ العـاملين فـي      ينمعوقالإذ أن عدد    الواقع العملي يقول غير ذلك،       سات المؤس

لذين لا تمنع إعاقتهم العمل في هذه الوزارات والمؤسـسات،           ا الحكومية والأهلية 
 للاً، الأمر الذي يكشف خ     عدم وجود إحصائية رسمية بنسبتهم      رغم لا يكاد يذكر  

  .ين الفلسطينيمعوقالحقوق جسيماً في الآليات الموجودة لمتابعة تطبيق قانون 
  

                                                
 
 .183، 182 المسح الصحي الديمغرافي، مرجع سابق ص :انظر 20
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 لا تقتصر فقط على الحق في العمل وفي إشغال ينمعوقالحقوق كما أن 
وجود إحصاء ، بل لا بد أن تضمن الدولة  والتعليم والصحةالوظائف العامة

حتياجاتهم وأولوياتهم تبعاً ين وأنواع إعاقاتهم لكي يمكن تحديد إمعوقدوري لل
لذلك، إضافة إلى المسؤولية الفردية والمشتركة للمؤسسات الحكومية والأهلية 

وتوفير مراكز التدريب المهني، ومتابعة ين معوقللتأهيل اللازم لضمان خلق ال
والبرامج الترفيهية والرياضية التي تؤدي إلى  الوطنية تعليمهم، ووضع الخطط

 بنفسه والتخفيف من الضغط النفسي الذي يعيشه، وصولاً إلى قمعوالتنمية ثقة 
دمجهم في المجتمع إنطلاقاً من قاعدة أن المجتمع للجميع ويجب احتضان 

ضافة إلى ضمان  ودمجهم، بهدف ضمان حياة كريمة ومريحة لهم، بالإينمعوقال
  .مشاركتهم في بناء المجتمع والقيام بواجباتهم تجاه وطنهم

  
  

  لحق في المساواة أمام القانون وعدم التمييزا: أولاً
  

 والتي تكفل   ، بالأساس على المبادئ العامة لحقوق الإنسان      ينمعوقالتستند حقوق   
المساواة وعدم التمييز بين البشر من أي نوع كان، حيث أن مبدأ المساواة وعدم              

 التمييز يلحريـات   بمثابة ضمانة أساسية لتمتع جميع البشر بكافة الحقـوق وا          عد
  . المنصوص عليها في المواثيق والاتفاقيات الدولية

  
ين الحق في التمتع بكافة الحقوق المدنية والسياسية        معوقومن هذا المنطلق فإن لل    

 ، وذلـك  والاقتصادية والاجتماعية والثقافية التي تنص عليها الاتفاقيات الدوليـة        
الحكومـات مـسؤولية    كما يقع على عاتق الدول و     . أسوة بغيرهم من المواطنين   

ع هؤلاء الأفراد بحقوقهم من خلال تهيئة الظروف الاجتماعية والبيئية          تأمين تمتّ 
قيام هـذه الـدول بـإقرار       إضافة إلى ضرورة    . لممارستها على أسس متساوية   

 القوانين والتشريعات الوطنية بشكل يتواءم مع الاتفاقيـات والمواثيـق الدوليـة           
  .المساواة وعدم التمييز لهذه الفئة من المجتمعمن خلالها تحقيق ضمن بصورة ت
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التشريعات الفلسطينية بشكل عام للحق في المساواة وعدم        وقد أشارت العديد من     
ومنها من نص صراحة علـى  ،  21 دون تحديد فئوي   لمواطنين جميعاً بين ا التمييز  

، وكـذلك   خاص بشكل   ينمعوقالبتحقيق المساواة وعدم التمييز المتعلق      ضرورة  
 ليؤكـد   ينمعوقالن المشرع الفلسطيني عمل على إصدار قانون خاص بحقوق          إف

على خصوصية هذه الفئة في المجتمع الفلسطيني وحاجتها لوجـود مثـل هـذا              
  . بالمساواة وعدم التمييز أسوة بباقي المواطنينينمعوقال ليتم تعزيز حق ،القانون

  
 على قمة هـرم القـوانين   2003يقف القانون الأساسي الفلسطيني المعدل لسنة     و

المساواة بين المـواطنين، وفـي هـذا    مبدأ  الفلسطينية التي نصت صراحة على      
الفلسطينيون أمام القـانون والقـضاء      : "أنه على   المادة التاسعة من  الصدد نصت   

  ز بينهم العرق أو الجنس أو اللون أو الدين أو الـرأي الـسياسي أو               سواء لا يمي
  ".الإعاقة

  
 ضـرورة  ،حدد بشكل تفصيلي أكثـر  1999 لسنة  4رقم  ين  معوقالقانون حقوق   
 لأي تمييز ناجم عن الإعاقة في شـتى مجـالات الحيـاة      ينمعوقالعدم خضوع   

منـه علـى أنـه       2المـادة   فنصت  ،   والاجتماعية والثقافية والمدنية   الاقتصادية
 شـأن  نهشأ المختلفة والخدمات الكريم والعيش الحرة بالحياة التمتع حق معوقلل"

 قدراته به تسمح ما في حدود واجبات وعليه الحقوق نفس له المواطنين من غيره
 ـ دون يحـول  سبباً الإعاقة تكون أن يجوز ولا وإمكاناته،  مـن  معـوق ال نتمكّ
أن  الدولـة  علـى "على أنه  9 ةالمادفي حين أكّدت . "قالحقو تلك على الحصول

 العنـف  أشـكال  جميع من حمايةال معوقلل تضمن التي والضوابط الأنظمة تضع
  ."والتمييز والاستغلال
  
  

                                                
 
 حق العمل"الثانية على أن ، والذي نص في مادته 2000 لسنة 7نذكر منها على سبيل المثال قانون العمل الفلسطيني رقم  21

 ".يزالتمي أنواع من نوع أي ودون الفرص تكافؤ أساس على توفيره على الوطنية السلطة تعمل عليه، قادر مواطن لكل
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في المـادة العاشـرة منهـا       ين  معوقالاللائحة التنفيذية لقانون حقوق     ألزمت  فيما  
بالتنسيق مع الجهات المختـصة الأنظمـة       بأن تضع   وزارة الشؤون الاجتماعية    

 ـ       معوقوالضوابط والمعايير التي تضمن لل     ف ين الحماية من جميـع أشـكال العن
  . 22"والاستغلال والتمييز من خلال عدة وسائل توردها اللائحة

  
 كأحد أبرز الفئات المهمشة قـد حظـوا         ينمعوقالأن  على الصعيد الدولي، نجد     

باهتمام كبير في الاتفاقيات والمعاهدات الدولية منذ زمن بعيد، الشيء الذي يدلل            
 وقد نصت   .وق هذه الفئة  عند التعامل مع حق   عدم التمييز   على أهمية إرساء مبدأ     

حق المساواة وعدم التمييز بـشكل      لى   منها ع   كبيرٍ الاتفاقيات في جزءٍ  العديد من   
  المرتبط بهذا الحق اهتماماً    ينمعوقال وأولت الجزء الخاص ب    ،عام بين بني البشر   

 فـي معظـم    كون هذه الفئة تعتبر من الفئـات المستـضعفة والمهـشمة         ،كبيراً
المـواد الـواردة فـي      عـدا    ،غم من أن غالبية المـواد     وعلى الر . المجتمعات

، التي عنيـت بحـق المـساواة        ينمعوقال الخاصة بحقوق    تالمعاهدات والاتفاقيا 
، إلا أن الممحص لها يـستطيع  اموعدم التمييز بين بني البشر قد وردت بشكل ع        

                                                
 
ون الاجتماعية بالتنسيق مع ؤتضع وزارة الش: "ين على أنهمعوقنصت المادة العاشرة من اللائحة التنفيذية لقانون حقوق ال    22

ين الحماية من جميع أشكال العنف والاستغلال والتمييـز  معوقالجهات المختصة الأنظمة والضوابط والمعايير التي تضمن لل   
  :ولتحقيق ذلك

 كانوا يعملون في مؤسسة حكومية أو غير حكومية أو في       ين المهنية سواء  معوقة الشئون الاجتماعية حماية ال    تتولى وزار . 1
  .قطاع خاص حيث يطبق عليهم قانون العمل

ون الاجتماعية بلفت نظر كل صاحب عمل أو مسئول في مؤسسة حكومية يقوم باسـتغلال الـشخص                 ؤتقوم وزارة الش  . 2
  .جراءات القانونية اللازمة بحقه إذا تكرر منه نفس العمل ويتم اتخاذ الإ،معوقال
ين لجميع أشكال العنف الجسدي     معوقتقوم وزارة الشئون الاجتماعية بوضع الضوابط والمعايير اللازمة لمنع تعرض ال          . 3

ي  بها لتلقّ   خاصاً  وللوزارة في سبيل ذلك أن تنشئ قسماً       ،واللفظي والنفسي لجميع المؤسسات التي ترعى الإعاقات المختلفة       
  ."ينمعوقتظلمات وشكاوي ال

، والتي تندرج في إطار الحقوق المعوقينالتي تتحدث عن رعاية وتأهيل ) 12(وتؤكد هذه اللائحة في البند الثالث من المادة    
تعليمية، وأن لا  الفرص المتكافئة عند التحاقه بالجامعات والمعاهد والمراكز الالمعوقالخاصة كذلك على ضرورة أن يعطى 

  .تشكل إعاقته بحد ذاتها سبباً في رفض طلب الانتساب أو الدخول إلى أي مؤسسة تربوية أو تعليمية رسمية أو خاصة
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أن يستشف أن إمكانية إسقاطها وتطبيقها على الحق بالمـساواة وعـدم التمييـز           
  . ى بشكل واضح يتجلّينمعوقالخاص بال

  
لمادة الأولى من الإعلان العـالمي لحقـوق الإنـسان      نجد أن ا   ، هذا الصدد  وفي

 فيمـا   ". متساوين في الكرامة والحقوق    يولد جميع الناس أحراراً   "على أنه   تنص  
لكل إنسان حق التمتع بجميع الحقوق والحريات       " على أن    ه المادة الثانية من   تنص

 في هذا الإعلان دونما تمييز من أي نوع، ولا سـيما التمييـز بـسبب      المذكورة
العنصر أو اللون أو الجنس أو اللغة أو الدين أو الرأي السياسي وغير السياسي،              

 ".أو المولـد، أو أي وضـع آخـر        أو الأصل الوطني أو الاجتماعي أو الثروة        
 مـن   ا التـصنيف  فيتضح من هذه المادة أن الإعلان العالمي يمكن أن يتسع لهذ          

منع هـذه الفئـة مـن    تي يمكن أن  ت ال ،التمييز وعدم المساواة القائم على الإعاقة     
" أو أي وضـع أخـر  "البشر من التمتع بكامل حقوقهم، من خلال ذكـر عبـارة    

  .خر المادةآالواردة في 
  

 فقد نصت صـراحة علـى       ينمعوقالأما الإعلانات والإتفاقيات الدولية الخاصة ب     
الإعلان الخاص بحقـوق المتخلفـين       على أساس الإعاقة، فنص      يزتحريم التمي 

، إلى أقـصى حـد      للمتخلف عقلياً "في مادته الأولى على أنه       1971عقلياً  لسنة    
، وجاءت المادة الثالثة لتؤكـد علـى أن         "ممكن، نفس ما لسائر البشر من حقوق      

ولـه إلـى   .  حق التمتع بالأمن الاقتصادي وبمستوى معيشة لائقللمتخلف عقلياً "
أقصى مدى تسمح به قدراته، حق في العمل المنتج أو مزاولة أية مهنة أخـرى               

  ."مفيدة
  

 نص في مادته الثالثة علـى       1975ين لعام   معوقالاص بحقوق   الإعلان الخ أيضاً  
 كان منـشأ وطبيعـة       حق أصيل في أن تحترم كرامته الإنسانية أياً        معوقلل": أنه

 التي يعاني منها، وله نفس الحقوق الأساسـية         وخطورة أوجه التعويق والقصور   
أن يء   وقبل كل ش    الأمر الذي يعني أولاً    ،التي تكون لمواطنيه الذين هم في سنه      

فـي حـين   ". له الحق في التمتع بحياة لائقة، تكون طبيعية وغنية قدر المستطاع       
اسية  نفس الحقوق المدنية والسي    معوقلل"ه لتؤكد على أن     المادة الرابعة من  جاءت  
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من ذات الإعلان فنصت على     العاشرة  أما المادة   ". التي يتمتع بها سواه من البشر     
 من أي استغلال ومن أية أنظمـة أو معاملـة ذات            معوقالحمي  يجب أن ي  ": أنه

  ".طبيعة تمييزية أو متعسفة أو حاطه بالكرامة
علـى   1969 لسنة   ي حول التقدم والإنماء الاجتماعي    الإعلان العالم أيضاً نص   

تهيئة ظروف اجتماعية بريئة من أي تمييز ضد ذوي العاهات بـسبب            ضرورة  "
 :علـى أنـه   ) 22(في فقرتـه     1993 لسنةإعلان فينا   أشار   في حين    ".عاهاتهم

"ق الن توجيه اهتمام خاص إلى ضمان عدم التمييز ضد الأشـخاص            يتعيينمعـو 
لأساسية، بمـا فـي   وتمتعهم على قدم المساواة بجميع حقوق الإنسان والحريات ا    

  ".ذلك مشاركتهم النشطة في جميع جوانب المجتمع

ون دائماً بعدم تطبيق أياً من تلك المواثيـق         معوقالعلى الصعيد العملي، يصطدم     
       علـى الإعاقـة   الدولية والتشريعات الوطنية التي تدعو إلى عدم التمييـز بنـاء 

 ـ     ينمعوقالوضرورة مساواة    ع، وسـنلحظ فـي    مع باقي المواطنين فـي المجتم
الفصول القادمة التي تفصل في الحقوق الثقافية والاقتصادية والاجتماعية مـدى           

  .ون في شتى مجالات الحياةمعوقالالتمييز الذي يعاني منه 

   حول التمييز الرسمي والشعبي تجاههمينمعوقالراء آ

 في هذا الصدد، وكمقدمة للحقوق الأخرى، عدداً من صور التمييـز تجـاه         نورد
 الهيئـة ، والتي تحدثوا عنها بأنفسهم من خلال مقابلات أجراها باحثوا           ينمعوقال

  :ين من مختلف أنواع الإعاقات وفي مناطق جغرافية متفرقةمعوقمع 

كاملة  يعاني من إعاقة حركية      محافظة رام االله والبيرة   من  ) م. ج  (المواطن   •
علق بحقه بالتعليم كونه حـرم       إلى أنه عانى من التمييز فيما يت       أشارمنذ الولادة،   

ر مدارس مؤهلة ومناسبة لإعاقته     تعليمه أسوة بباقي الأطفال لعدم توفّ      من إكمال 
في ذلك الحين، حيث كانت المدرسة الابتدائية التي بدأ دراسته فيها غير ملائمـة      
لاستيعاب إعاقته مما اضطره للدراسة في البيت وتنفيذ الامتحانات الفصلية فـي            

عند بدء المرحلة الإعدادية حيـث      ته، بحسب إفادته،    ، واشتدت معانا  ضاًالبيت أي 
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 وبذلك لم يتمكن    ، بسبب اعاقته  رفض مدير المدرسة الجديد استيعابه في المدرسة      
  .من استكمال تعليمه، مما حرمه من فرصة إكمال دراسته الجامعية

  
كاملة، رية   يعاني من إعاقة بص    محافظة رام االله والبيرة   من   )ش . م(واطن  الم •

لم يتمكن من الحصول على وظيفة في القطاع العام لعـدم تـوفر             أشار إلى أنه    
 ،نه من ذلك، وهو الآن يعمل في مصنع وراتبه أقل من زملائه           واسطة قوية تمكّ  

ويعتقد بأنه إذا ما حاول الدفاع عن حقوقه وطالب بمساواته مـع زملائـه فـي                
المساواة ه في    يتعلق بحق   وفيما .يريدهوهذا مالا   ،  نه قد يفصل من عمله    إ ف ،العمل

 لم يسمح له بالإدلاء     هو يستذكر دائماً بأن أحد القضاة     وعدم التمييز أمام القانون ف    
نة التي يمتلكها لا علاقة     البيعلى الرغم من أن      ، بصرياً معوقفقط  بشهادته كونه   

سمح لـه   إلى أن أحد القضاة الشرعيين لم ي      لها بالبصر بل بحاسة السمع، إضافة       
 .اًمعوقكونه  ،بالشهادة على عقد قران شقيقته

 
تعاني من شلل    سنوات،   9 من العمر    تبلغمن محافظة جنين،    ) ل. أ   (طفلةال •

حيث دماغي تام، تقول والدتها أن التمييز الذي تتعرض له ابنتها ليس له حدود،              
 حالـة   نويعتبرها الآخـر  و ،المجتمعأفراد  أنها تعاني من معاملة سيئة من قبل        

، الشيء الـذي    مون عليها ويسخرون منها ويضايقونها ويؤذونها أحياناً      شاذة يتهكّ 
يجعل ذويها يحجمون عن إخراجها للأمـاكن العامـة والملاعـب المخصـصة       

 بسبب  ن حالة ابنتها ازدادت سوءاً    إوحسب والدة الطفلة ف    .للأطفال في مثل سنها   
عنى بذوي الإعاقـات    هيل تُ مراكز تأ  وأمدارس خاصة    وأعدم توفر مستشفيات    

العقلية الشديدة في محافظة جنين، بينما يوجد مدارس ومراكز تأهيـل لأنـواع              
 .  ابنتها على أساس نوع الإعاقةإعاقات أخرى، وهنا يكمن التمييز ضد

  
 الخليل يعاني من إعاقة حركية كاملـة جـراء          محافظةمن  ) ع. ك  (المواطن   •

 في  اًموظفويعمل  . 1994الإبراهيمي عام   إصابته بعيار ناري في مجزرة الحرم       
أكمل تعليمه الثانوي في مدارس الخليل وحـصل        قد   وكان   ،مديرية عمل الخليل  

أنـه   للهيئةفي إفادته   يقول   .على شهادة الثانوية العامة قبل إصابته بهذه الإعاقة       
عانى ولا يزال من تمييز كبير في وظيفته الحكومية الحالية حيث أنـه أمـضى               



  معوق اليوم العالمي لل12 /3                ي العالم                           معوق مليون عدد 650
  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

 
 

34

 وكان طوال الخمـس سـنوات الـسابقة         ،وات حتى تم تصنيفه وتثبيته    خمس سن 
 على أنه غير لائـق  ينمعوقالف في استمارة الفحص الطبي الخاص ب لتثبيته يصنّ 

، وكذلك يقول أن مديريه في العمل يشيرون إلى أن قبوله في هذه الوظيفة              صحياً
قات من قبل مديريه    ، وأنه واجه إعا    ليس إلاّ  اًمعوقهو شفقة ورأفة بوضعه كونه      

 الشيء  ،ينمعوقالما يتعلق بتمكينه من المشاركة في بطولات رياضية خاصة ب         في
 . كبيراًل له إحباطاًالذي شكّ

  
، أن النظـرة  )ع. ك (أما فيما يتعلق بمعاملته من قبل المجتمع فيقول المـواطن           

 ـ           اً، ويـتم   الدونية من قبل المواطنين تجاهه لا زالت قائمة، وينعت بالكسيح أحيان
وفيما يتعلق بحقـه    . اًمعوقإشعاره بالنقص والتعامل معه على أنه مريض وليس         

 يقول أن لديه تأمين صـحي       ،في الحصول على خدمات صحية وعلاجية مجانية      
 معـوق  وأن هذا التأمين لا يغطـي احتياجاتـه ك         ،حكومي مدفوع كونه موظف   

عـض صـور الأشـعة      كاملة، كخدمات التأهيل الطبي والأدوات المـساعدة وب       
  .والتصوير الطبقي وكذلك بعض الفحوصات المخبرية الأخرى

  
عاقة بصرية كاملـة    إ نابلس، وهو يعاني من      من محافظة ) أ. أ  (أيضاً المواطن   

. شعر أن هناك تمييز من قبل الأفراد العاديين تجاهي بسبب إعـاقتي           أنعم  : "قال
هلي لم يلتزموا بتنظيف    لقد سبق أن ضربني جيراني وأوقعوني عن الدرج لأن أ         

في كما أنني أثناء سيري     . درج البناية التي نسكنها، وقد تعرضوا لزوجتي أيضاً       
فـتح  (الشارع إذا ضربت قدمي في بسطة خضار مثلاً فأقل ما يمكن أن يقال لي   

  .")يا أعمى
  

   وزملائهم في العملينمعوقال بين المساواة في الحقوق الوظيفية
 في الوظيفة العمومية أو المهن العماليـة الخاصـة دون   قمعواللا يكفي توظيف    

تحقيق مساواة كاملة له في الحقوق الوظيفية التي يتمتع بها زملائه فـي العمـل،      
كالتثبيت في الوظيفة، والحصول على مكافأة نهاية الخدمة أو التقاعد، والتـأمين            

نظمة الداخليـة   بمعنى آخر، لا بد من إنطباق كافة الحقوق الوظيفية والأ         . الطبي
، كما تنطبق على    معوقالالمتعلقة بالترقية والإجازات والحوافز والمكافئات على       
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باقي العمال في المنشأة، بل جرت العادة في بعض الأحيـان علـى تخـصيص               
  . لكي يستمروا في عملهم بوتيرة أعلىينمعوقالحوافز تشجيعية للعمال 

  
افة الحقوق الوظيفية فـي المؤسـسة        من الحصول على ك    معوقالوإذا لم يتمكن    

، فإن ذلـك  معوقالتي يعمل بها شأنه شأن زملائه في العمل، لا لسبب سوى أنه        
سيشعره بالنقص المجتمعي، ويذكره دائماً بوجود نقص في قدراته الطبيعية التي           
يتمتع بها باقي البشر، وهذا تمييز واضح نصت معظـم الدسـاتير أو القـوانين               

  .ريمهالمحلية على تح
  

 في المؤسسات الحكومية الفلـسطينية  ينمعوقالوما يجري على أرض الواقع، أن    
يعانون من تمييز واضح في حقوقهم الوظيفية، خاصة فيما يتعلق بتثبيـتهم فـي              
الوظيفة التي يشغلونها، كما لا يزالون محرومين من الإشـتراك فـي صـندوق        

نهـاء عقـودهم الخاصـة مـع       ين، وهم دائماً عرضة لإ    معوق بسب أنهم التقاعد  
  . الحكومة ولا يشعرون بالأمن الوظيفي الذي يشعر به أقرانهم في ذات الوظيفة

  
 بصرياً بشكل كلي، ويعمل موظفـاً       معوق نابلس    محافظة من) س. أ  (المواطن  

 لـه   الهيئة أفاد لدى سؤال     ،مؤذنكحكومياً في وزارة الأوقاف والشؤون الدينية       
لم يتم  : "بأنه به في وظيفته مقارنة مع زملاءه في العمل          حول التمييز الذي يشعر   

تثبيتي بسبب نتيجة اللجنة الطبية بأنني غير لائق صحياً للعمل فـي الحكومـة،              
علماً بأن إعاقتي لا تتعارض مع أداء وظيفتي الحالية، وبالتـالي أجـد نفـسي                

. ك  (اطن  في حين أفاد المو   ". محروماً من حقي في التقاعد وفي الأمن الوظيفي       
أنا : " حركياً بشكل كلي وهو موظف حكومي بأنه       معوق ،الخليلمحافظة  من  ) ع

موظف حكومي تحت مسمى أمين مكتبة، وقد حصلت على الوظيفة بجهد كبيـر            
وقدمت عشرات الشكاوى وعملت عشرات الطوش مع المسؤولين حتى تم تثبيتي           

  ".وتصنيفي
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 الذين يعملون في القطاع الحكـومي       ينقمعوال عدداً من شكاوى     الهيئةوقد تلقّت   
 حول تمييز واضح بحقهم في العمل ناجم عن إعـاقتهم، مـن    2005خلال العام   

خلال عدم تثبيتهم في العمل أو حرمانهم مـن صـندوق التـأمين والمعاشـات،      
 معوقوالأخطر من ذلك قيام الجهات الحكومية بالطلب من كل موظف حكومي            

ه في حال إنهاء خدماته بسبب إعاقته مستقبلاً فإنه لا          التوقيع على تعهد خطي بأن    
يحق له مطالبة صندوق التأمين والمعاشات أو أية جهة أخرى بأي شكل كـان،              
لاعتبار إنهاء الخدمة الناتج عن المرض أو العجز الصحي بأنه عجـز صـحي              

مما شـكل    23،"موجب لصرف الحقوق والمستحقات المترتبة عن العجز الصحي       
 أنفسهم، وتمييزاً واضحاً بيـنهم وبـين زملائهـم          ينمعوقال بكرامة   مساً خطيرا 

للعمل، ومخالفة صارخة للقانون الأساسي الفلسطيني الذي حظر التمييـز بـين            
  . المواطنين على أساس الإعاقة

  
، لديـه إعاقـة حركيـة بنـسبة         محافظة رام االله والبيرة   من  ) ب. ن  (المواطن  

أفاد بأن قضية التعهد هذه شكلت أبرز أنـواع   وهو يعمل موظفاً حكومياً     %) 80(
  .التمييز التي شعر بها منذ أن عين في القطاع الحكومي

  
 ـالوبالإجمال، يمكن القول أن التمييز السلبي الذي يتعـرض لـه             ون فـي   معوق

المجتمع الفلسطيني يتّخذ أشكالاً عدة، فقد يكون تمييزاً من قبل الجهات الرسـمية         
بل المؤسسات الخاصة أو حتى من قبل عامة النـاس أيـضاً،            الحكومية أو من ق   

وتتخذ صور ذلك التمييز أشكالاً متنوعة قد لا نلحظها بقدر ما يلحظها ويـشعر              
ين، شـأنهم  معـوق  نفسه، وتمس مختلف أنواع الحقوق المقرة قانوناً لل  معوقالبها  

قريـر ستـسقرئ   والمحاور اللاحقة من هذا الت . شأن بقية المواطنين في المجتمع    
ين بشكل أكثر تفصيلاً من حيـث التمييـز         معوقفي عدد من الحقوق الرئيسية لل     

  .  عند إقرارها أو تطبيقها عليهمينمعوقالالذي يمس 
  
  

                                                
 
 .2لمزید من المعلومات راجع الملحق رقم  23
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  الحق في الصحة: ثانياً
  

في لب الدفاع عن حقـوق      ين  معوقلتقع فكرة وجوب تلبية الاحتياجات الصحية ل      
ين أولويـة   معـوق  تمنح الرعاية الـصحية لل      يتوجب أن   بشكل عام، إذ   ينمعوقال

 الشعور بـالتوازن  معوقال، وذلك لكونها تمنح  من قبل السلطات الحكومية    خاصة
الصحي والنفسي لمواجهة وضعه الخاص والتعامل معه بشكل يمكنه لاحقاً مـن            

 فـإن   ،وعليـه . الاندماج في المجتمع ومواصلة مسيرة حياته كغيره من الأفراد        
 رغم أهمية الخدمات الأخـرى والتـي    ينمعوق هامة جداً لل   عدحية تُ الخدمات الص 

 أحوج ما يكون إلـى الإهتمـام بحالتـه          معوقال ف . بمجملها خدمات متكاملة   عدتُ
الصحية التي تعوقه عن ممارسة نشاطه المعتاد كغيره من المواطنين، بـصورة            

الذي يمكنـه   يمكن من خلالها بلوغ أقصى ما يمكن بلوغه من المستوى الصحي            
  .من تلقّي بقية حقوقه الأخرى

  
 عد ي مستوى مقبول من الخدمات الصحية    أعلى  ب معوقالع  تمتّلذا، يمكن القول أن     

 أمـر تلقي الخـدمات الـصحية      ، إذ أن    معوق لل من أهم الحقوق وأكثرها إلحاحاً    
 ،لـذا  .  خدمات التأهيل  ه وتندرج تحت  ،للكشف عن الإعاقة والوقاية منها     أساسي

ين معـوق للنظّمته جد أن العديد من التشريعات الفلسطينية قد شرعت هذا الحق و         ن
 لحقـوق   المواثيـق والإعلانـات الدوليـة     العديد من   دت عليه   أكّبالتفصيل، فيما   

  . الإنسان
  

هو  1999 لسنة   4رقم  ين الفلسطيني   معوقالقانون حقوق   ومن الطبيعي أن يكون     
، وفي هذا نجد أن القانون قـد        ينمعوقص لل الأبرز في تنظيم هذا الحق بشكل خا      

على مجموعة من الحقوق الخاصة في مجال رعاية        العاشرة منه   المادة  نص في   
على أن  ت المادة المذكورة     ومنها كفالة الحق في الصحة، ونص      ،ينمعوقالوتأهيل  

تتولى وزارة الشؤون الاجتماعية مسؤولية التنسيق مع جميع الجهـات المعنيـة            "
  :جلأين في المجال الصحي وذلك من معوقاللى رعاية وتأهيل للعمل ع
  .معوقالتشخيص وتصنيف درجة الإعاقة لدى   .  أ
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ضمان الخدمات الصحية المشمولة في التأمين الـصحي الحكـومي           .  ب
 . ولأسرتهمعوقمجاناً لل

 .ر للإعاقاتتقديم وتطوير خدمات الاكتشاف المبكّ .  ت
 وفقاً للمادة   معوقاللمساعدة  توفير الأدوات والأجهزة الطبية اللازمة       .  ث

  .24من القانون) 5(
تقديم الخدمات الوقائية والعلاجية التي تهدف إلى تقليل نسبة الإعاقة            . ج

 . في المجتمع
  

  فقد تطرق للحق في الصحة     ،2003 المعدل لسنة    أما القانون الأساسي الفلسطيني   
رق لها في   بشكل غير مباشر من خلال عدد من الحقوق ذات الصلة، وإن لم يتط            

حق العمل ورعايـة الأمومـة والطفولـة        تنظيمه ل  وإنما من خلال     ،مادة مستقلة 
على واجـب الـسلطة     ذات القانون   من   22نصت المادة   وقد  . والتجارب العلمية 

 ـ   الوطنية ى والجرحـى والمتـضررين     ر الـشهداء والأسـر    بكفالة ورعاية أس
  . لهمحي والاجتماعيخدمات التعليم والتأمين الصضمان تقديم ، وينمعوقالو

  
لكـل  " من الإعلان العالمي لحقوق الإنـسان علـى أن           25 المادة   تنصعالمياً  

شخص حق في مستوى معيشة يكفي لضمان الصحة والرفاهـة لـه ولأسـرته،        
وخاصة على صعيد المأكل والملبس والمسكن والعناية الطبية وصعيد الخـدمات           

 به من الغوائل في حالات البطالـة  الاجتماعية الضرورية، وله الحق في ما يأمن      
 أو الترمل أو الشيخوخة أو غير ذلك من الظروف الخارجة           العجزأو المرض أو    

 مـن اتفاقيـة     23المـادة    نصتفي حين   ". عن إرادته والتي تفقده أسباب عيشه     
و  أ  عقليـاً  معـوق التمتع الطفل   ضرورة وجوب   " على   1989حقوق الطفل للعام    

ز اعتمـاده علـى     ريمة، في ظروف تكفل له كرامته وتعز       بحياة كاملة وك   جسدياً
قالالطفل إضافة إلى حق ". مشاركته الفعلية في المجتمع رالنفس وتيسفـي  معو 

 على  فعلاًمعوقالضمان إمكانية حصول الطفل  تهدف إلى  خاصةبرعاية التمتع
                                                

 
ما تقضيه طبيعة إعاقته  وفق معوقعلى الدولة تقديم التأهيل بأشكاله المختلفة لل"تنص المادة الخامسة من القانون على أنه     24

 ".ون بسبب مقاومة الاحتلال من هذه المساهمةمعوقويعفى ال. من التكلفة% 25وبمساهمة منه لا تزيد على 
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عـداد  وخدمات إعادة التأهيل، والإ التعليم والتدريب، وخدمات الرعاية الصحية،
 ـ يه ذلك بـصو    وتلقّ ،لممارسة عمل، والفرص الترفيهية    ى إلـى تحقيـق     ؤدرة ت

والروحـي،   ه الفردي، بما في ذلك نموه الثقافيالاندماج الاجتماعي للطفل ونمو
  .على أكمل وجه ممكن

  
فـي   1971 لسنة    نص الإعلان الخاص بحقوق المتخلفين عقلياً      ،من جهة أخرى  

 الحق في الحـصول علـى الرعايـة         للمتخلف عقلياً "أن  الفقرة الثانية منه على     
 الإعـلان الخـاص     ت الفقرة السادسة مـن    ونص". ...والعلاج الطبيين المناسبين  

 الحق فـي العـلاج الطبـي    معوقلل" على أن 1975ين لسنة معوقالبشأن حقوق  
والنفسي والوظيفي بما في ذلك الأعضاء الصناعية وأجهزة التقويم، وفي التأهيل           

  ..".. والاجتماعي،الطبي
  

ى ما يمكن من الصحة يختلـف        في بلوغ أقص   ينمعوقالإن التنظيم القانوني لحق     
قانون حقوق  كثيراً عما هو معمول به على أرض الواقع، فعلى الرغم من تحديد             

 في تعاطيهـا مـع      ة المترتبة على السلطة الوطنية الفلسطينية     ين المسؤولي معوقال
تملت فيما اشتملت عليه التأمين الـصحي الحكـومي         اشالتي  ، و ينمعوقال حقوق

أن وزارة الـصحة     إلا أن الواقـع العملـي يكـشف          . وأسرته معوقالمجاني لل 
 للاهتمام بالحالات الخاصـة  لا تزال تفتقر إلى وجود دائرة متخصصة   الفلسطينية  

 ، كمـا   لبرامج خاصة لمراعاة احتياجاتهم المختلفة     والتعامل معهم وفقاً   ينمعوقالب
ين بصفتهم تلـك، ولا  معوقوأنها من ناحية أخرى لا تقوم بتقديم خدمات خاصة لل        

 تطبيقـاً لـنص     يتم توفير التأمين الصحي والعلاج المجاني لهم من قبل الوزارة         
كما ولا تفي خدمات الرعاية الصحية المقدمة من قبـل وزارة الـصحة             . القانون

 أي تسهيلات ومعاملات خاصة     ينوقمعالين، فلا يتلقى    معوقبالحاجات الأساسية لل  
  . أو اهتمام من قبل المؤسسات الحكومية الصحية

  
كمـا أسـلفنا علـى      أوجب القانون   فقد  ين الفلسطيني،   معوقالحقوق   لقانون   ووفقاً

 في المجال الـصحي، وتـوفير       معوقالتقديم الخدمات الخاصة ب   السلطة الوطنية   
وعليه يقع على عاتق وزارة      .اعدتهبعض الأدوات والأجهزة الطبية اللازمة لمس     
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الصحة الفلسطينية واجب القيام بالعديد من المهـام مـن بينهـا تـوفير الأدوات         
 إلا أن الـوزارة لا تقـدم سـوى الأجهـزة     ،ينمعوقوالأجهزة الطبية المساندة لل   

 المؤسسات   وأحياناً معوقالف  بينما يتكلّ التي لا تفي بالغرض المطلوب،      البسيطة  
   .هذه الأدواتتوفير الخاصة ب

  
 معيقات وتحديات كثيرة فـي تـأمين المتطلبـات           الوطنية تواجه السلطة إجمالاً،  
، الوصول إلى أعلى مستوى صحي ممكـن      نهم من   ين بشكل يمكّ  معوق لل الصحية

 الوطنيـة ومنها الصعوبات المالية، ومن جهة أخرى لا تتوفر في مناطق السلطة            
، كما لا تتوفر فيها إمكانيات تـوفير الخـدمات   مستشفيات خاصة بالإعاقة العقلية 

تفتقر وزارة الـصحة إلـى   و . لذوي الإعاقات الحركية والبصرية المطلوبة كاملة 
ورغم . وجود برامج للفحص المبكر عن الإعاقات الخلقية وسياسات الوقاية منها         

وجود دائرة ذوي الاحتياجات الخاصة في وزارة الـشؤون الاجتماعيـة، إلا أن             
 مشاكل تتعلق بتأهيل المكفوفين والصم وذوي الإعاقات الحركية والعقليـة،           هناك

إضافة إلى نقص الكوادر المهنية المدربة لدى كل من وزارة الشؤون الاجتماعية            
  .ينمعوقوالصحة لتقديم الخدمات لل
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   :ينمعوقلل" المجاني" الحكومي التأمين الصحيواقع 

  
 للحـصول   معوقالشروط الواجب توافرها في     ين ال معوقاللا يحدد قانون حقوق     
، إلا أن وزارة الصحة تشترط من جانبها         الحكومي المجاني  على التأمين الصحي  

 على تقرير من اللجنة الطبية اللوائية التابعة لمديرية الـصحة           معوقالأن يحصل   
 علـى   معـوق ال أو أكثر، لكي يحصل      )%60 (معوقالى  يفيد بأن نسبة العجز لد    

صحي حكومي مجاني يغطي كافة الخدمات التي تقـدمها وزارة الـصحة            تأمين  
وتكمن المشكلة في آليات تقدير نسبة العجز، حيـث     . مين الصحي أحسب نظام الت  

         على لائحة تحديد نسبة     يتم العمل من قبل وزارة الصحة لتحديد نسبة العجز بناء 
  1952.25العجز في القانون الأردني للعام 

  
نـسبة  "،  )%55( ةنـسب بلديها إعاقة حركية    وجنين،   محافظةمن  ) ع . ر(تقول  

لا وعليـه،   ) %60(حسب تقدير اللجنة في وزارة الصحة أقل مـن          لدي  العجز  
بع اللجنة الطبية الفاحـصة     ولا تتّ  طبي مجاني،    على تأمين بناء على ذلك    أحصل  

 ، على أنه نسبة عجز وليس حالة إنـسانية        معوقال وتتعامل مع    ،معايير صحيحة 
 فإن تقدير النسبة قد تتـأثر بـرأي الطبيـب           ،وعليه،  رغم أن الفحص يتم شكلياً    

لم يتوفر لي أي    "وتضيف  ". ينمعوقالومن المهم توفير التأمين لجميع      ،  الشخصي
 وهو عبارة عن    ،جهاز مساعد رغم أنني بحاجة لجهاز مساعد من أجل التمارين         

 لفتـرة   ينمعـوق ال المحلية لتأهيل    في اللجنة لي  تم تقديم العلاج    وقد  . دراجة ثابتة 
 تـصل إلـى     وتكلفة العلاج الخاص في العيادات الخاصة     .. قصيرة وغير كافية،  

  ".  لا أستطيع تحمله وهو عبء كبيرعلي الواحدة، للجلسة شيكلا50ً
  

                                                
 
مؤمناً حسب إحصائيات وزارة الصحة الفلسطينية، ويظهر       ) 926( تقريباً حوالي    المعوقينيبلغ عدد المؤمنين صحياً من       25

  .  في فلسطين خاصة بعد انتفاضة الأقصىالمعوقينجداً مقارنة بعدد بوضوح كم أن هذا العدد منخفض 
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 لجميـع  مجانيين توفير تأمين صحي     معوقالقانون حقوق   على الرغم من إلزام     و
 خدمات تأهيلية مجانية أو بأسـعار رمزيـة مـن           يضمن لهم ، على أن    ينمعوقال

مـن الناحيـة   إلا أنـه  .  الذي تم إقراره في القانون    معوقالخلال مشروع بطاقة    
فـي  الطبـي    من خـدمات التأهيـل       )%12(العملية لا تقدم الحكومة أكثر من       

 على كل تأمين صحي من كل        شيكلاً 60 وتتقاضى وزارة الصحة مبلغ      .فلسطين
 مخالفة للقانون، ولارتباط الإعاقة بالفقر يشكل ذلك المبلغ حالـة   مما يشكل معوق

مين الصحي الحكومي خدمات الرعاية الـصحية       وفي حين يغطي التأ   . بحد ذاتها 
المتوفرة في وزارة الصحة، إلا أن هناك أدوية خاصة بعـلاج حـالات إعاقـة               

 ـ و ، وتعد مرتفعة الثمن لا تتوفر في مستودعات وزارة الـصحة          ،معينة ضطر ي
، مما يشكل    أو استجدائها من متبرعين    شرائها على نفقتهم الخاصة   إلى  ون  معوقال

. عليهم، وتمييزاً واضحاً تجاههم في تلقّي الخدمة الطبية اللازمة لهـم            كبيراً عبئاً
تعاني مـن  التي جنين، ومحافظة من ) ل . أ (ةمعوقال الطفلةتقول والدة وفي هذا   

 لأن  ، كلياً  عقلياً معوقال الصحي لا يغطي احتياجات      التأمين"شلل دماغي تام، أن     
 في الصيدليات الخاصـة وغيـر       ة فقط بعض الأدوية التي تحتاجها ابنتها متوفر     
  .  "ا لارتفاع ثمنهمتوفر في صيدليات وزارة الصحة نظراً

  
، والتي تعاني من إعاقـة حركيـة        الخليلمحافظة  من  ) ز . ش(المواطنة  أيضاً  
 قالت عن التأمين الصحي أنها قامـت        )%60(ل نسبتها إلى     طبي تص  خطأنتيجة  

 مرة واحدة عند إصداره، وتستخدمه       شيكلاً 60بدفع الرسوم الأولية للتأمين بقيمة      
إجـراء  "أما الخدمات التي يغطيها التأمين فهي  . للعلاج في المستشفيات الحكومية   

عمليـات  الفحص الطبي عند الضرورة، صرف الدواء للمريض، إجراء بعض ال         
الجراحية في المستشفيات الحكومية، لكن فيه أوجه نقص، حيث أن الأدوية غالية            

ين وهـي جمعيـة   معوقبرز مؤسسة للأن أمين، كما  أالثمن لا يتم صرفها عبر الت     
 ـ        مين، ولا يقـوم التـأمين بتغطيـة        أالإحسان في الخليل لا تقوم باعتماد هذا الت
مين فحص المختبـرات ولا بـأي       أالتالتصوير الطبي والمغناطيسي، ولا يغطي      

  ".نسبة كانت
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إن رزمة الخدمات المشمولة في التأمين الصحي واسـعة بـشكل عـام، إلا أن               
 خاصة في الجانـب المتعلـق بعمليـات          جداً  ضئيلاً عدين ي معوقالمتوفر منها لل  

إضافة إلى ذلك   .  والتي يتوفر معظمها من قبل المنظمات غير الحكومية        ،التأهيل
 بالأدوات المـساعدة المتعلقـة      ينمعوقالشمل خدمات التأمين الصحي تزويد      لا ت 

بالحياة اليومية واللازمة لهم كالأطراف الصناعية، السماعات الطبية، عكـازات          
  .  ، والكراسي المتحركة)العصا البيضاء(المكفوفين 
  
لـة   كام ، يعاني من إعاقة حركيـة     محافظة رام االله والبيرة   من  ) ع. أ  (المواطن  

مين الـصحي المجـاني،      الأقصى، ويوجد لديه التأ    نتيجة لإصابته خلال انتفاضة   
لا يحصل على خدمات طبية ذات فائدة حتى على مـستوى تغييـر   "نه  أهله أ قال  

 رفـض طبيـب المستـشفى        فقد ، بسبب بقائه الطويل على كرسيه     ،جرح بقدمه 
نه بحاجة إلـى    أما  تغييره، ولا تقدم لنا السلطة أية خدمات في هذا الموضوع، ك          

 وبحاجة إلـى   ،فرشة طبية وكرسي متحرك من نوع خاص يساعده على التحرك         
مؤسسة غيـر  ( من قبل الإغاثة الطبية تم توفير كرسي متحرك     وقد  فوط صحية،   

 قمنا بتوفير أدوات السحب وهي تساعد فـي عمليـة           ...وقد تلف حالياً  ) حكومية
من مالنا  كل ذلك   نقوم نحن بتوفير    البول والبراز من الجسم، و    وإخراج الفضلات   

كانـت الإغاثـة الطبيـة فـي الـسابق      وقد  ،الخاص والفوط نحن نقوم بشرائها    
دويـة وبـشراء    ، وحالياً نقـوم بـشراء الأ       لا يوجد أدوية في الصحة     ...اتوفره

  ".  والبلاسترشالأكياس البلاستيكية والبرابي
  

 خاصة تلك   ينمعوقالأما خدمات المستشفيات فإنها بشكل عام لا تغطي احتياجات          
أفـاد   وقـد    .القرنيات والشبكيات للعيون  والمتعلقة بعمليات زراعة قوقعة للصم،      

 أن هناك بعض الأدوية الخاصة بعلاج أمراض المعدة والعيـون           ينمعوقالبعض  
 فـي الـدوائر الـصحية     وماتيزم غير متوفرة بشكل دائم    والمضادات الحيوية للر  

دوية الأعادةً  ، كما لا تتوفر     ر الأدوية غالية الثمن   عدم توفّ إلى  ، إضافة   الحكومية
مين الفحـوص   غطي التأ ولا ي . الخاصة بعلاج حالات الصرع والحالات العصبية     

يقـوم  المخبرية وتركيب عين زجاجية للمكفوفين والتـي يحتاجهـا الـبعض، و           
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التصوير الطبقي والمغناطيـسي والـصور الملونـة خـارج          ون بإجراء   معوقال
  . وبدون تغطية التأمين الطبي الحكوميالمستشفيات الحكومية

  
 :كلية، والذي يعاني من إعاقة حركية       محافظة رام االله والبيرة   من  ) ع. ع  (يقول  

ستخدم ياً أ وحال ،نني ويساعدني في الحركة    يمكّ يحتاج إلى جهاز طبي لقدم    أنعم  "
 مـن قبـل    ليمساعدةطبية لم يتم توفير أي جهاز أو أدوات      في حين   عكازتين،  

مـن خـلال برنـامج تأهيـل         كان   حصلت عليه وكل ما   المؤسسات الحكومية،   
  ".  حصل عليه مجاناًأهذا لا يتم بشكل دائم ولا ، و المحليينمعوقال

  
، بية، سماعات، عكازات  نظارات ط ": ينمعوقالمساعدة لل الطبية  توفير الأدوات   

إن . "إلـخ ...اف الصناعية، كراسي متحركـة،   العصا البيضاء للمكفوفين، الأطر   
 عـن كثيراً  ختلف  ت لا   معوقالتأمين الصحي لل  رزمة الخدمات المقدمة من خلال      

 إذ لا توجـد  لأي مـواطن عـادي،     الحكـومي  التأمين الصحي تلك التي يقدمها    
  قم لل خدمات مميزة تقدي نظام التـأمين    وصية وضعهم، حيث لا يغطّ    ين لخص معو

 يـشكو و،  معـوق لل الـضرورية    الصحي الأدوات المساندة والمستلزمات الطبية    
 تلك  المساعدة بشكل عام، سواء   الطبية   من ارتفاع تكلفة الأدوات      ن دائماً ومعوقال

 إيفاء الدولـة    يستوجب مما   .الخاصة بالإعاقات البصرية أو السمعية أو الحركية      
تغطيـة  يـتم  ، وأحياناً ما  ودعم توفير مثل تلك الأدوات ينمعوقالتزاماتها تجاه   بال

 توصية من وجب  موزارة المالية ب  قبل  من   الطبية البسيطة    لأدواتتكاليف بعض ا  
ون معوقالوغالباً ما يتوجه    . وزارة الصحة وعلى نفقة وزارة الشؤون الاجتماعية      

  . لمؤسسات الخيريةإلى طلب تلك الأدوات من القطاع الخاص وا
  

:  إن تقولة،  وراثيإعاقة سمعية   قلقيلية التي تعاني من      محافظةمن  ) د . أ(الطفلة  
ضافية مثـل   إلا يغطي تكاليف    و ،ه عادي لا يلبي حاجات    معوقالتأمين الصحي لل  "

:  الإعاقـة تقـول    وعن الأدوات المساندة المساعدة في تجـاوز      " الصورة الطبقية 
عة ثانية، فهي سماعة واحـدة      احدة وأنا بحاجة إلى سما    ذن و يوجد لدي سماعة أ   "

 ـصماء ونتداولها باستمرار، وهي السماعة الوحيدة   ربعة الأ خواني الأ لي ولإ   يالت
بحاجة إلى  كما أنني    ... من جمعية المرابطات الخيرية في قلقيلية      عليها   لنيحص
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مديريـة    وهو غير متوفر لدى،عاني منهاأُة مزمنة  بسبب رج ،دواء خاص ليدي  
  ".الصحة ونشتريه من السوق

  
،  حالـة سـنوياً  400مساندة بمعدل طبية ر وزارة الشؤون الاجتماعية أدوات    توفّ

 مليون شيكل كمـساعدات عينيـة ونقديـة         25مت ما قيمته     قد 2003وفي عام   
ين في كل من الضفة والقطاع ما بين ملابس وأدوات مساعدة واستـصدار    معوقلل

 ينمعـوق الأن الوزارة ما زالت غير قادرة على شمل كافـة           تأمينات صحية، إلا    
 وذلك لعدم وجود خطة جدية للوزارة فيما يتعلـق    ، ضمن خدماتها  وبشكل مستمر 

  . ينمعوقالبقضايا 
  
، يعاني من إعاقة حركيـة بنـسبة        محافظة رام االله والبيرة     من )ج . م(المواطن  

اعدني ويمكنني من الحركـة     حتاج إلى جهاز طبي يس    أ: "تحدث إلينا قائلاً  % 65
 تقدمت بطلب للحصول على     ، وقد  مرة  أي لي هذا الجهاز    يتم توفير ، ولم   بسهولة
 وقـد   .حصل على شيء   ولغاية الآن لم أ    ،جهاز وذلك من مدة ثلاثة شهور     هذا ال 

نه مكلف جداً وقيمتـه     أع  على نفقتي الخاصة م   هذا الجهاز   اضطررت إلى توفير    
  ...". شيكل1500حوالي 
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  : خارج الوطنالمستشفيات الخاصة داخل وإلى الحكومية تحويلات العلاجية ال

المعلومات المتعلقـة  وزارة الصحة الفلسطينية   في   التخصصي   توفر دائرة العلاج  
 دون تحديد نسب التحـويلات      ،بمجموع التحويلات الخارجية للعلاج في الخارج     

 ـ   نه ومن جهة أخرى   أ، إلا   ينمعوقالالخاصة ب  تحـويلاً  ) 19.741(ين  ، فإنه من ب
جرحـى  شخـصاً مـن     ) 613(، حـصل    2005للعلاج في الخارج خلال العام      

  . فقط على تلك التحويلاتالانتفاضة الثانية
  

حتـاج إلـى    أ" ولديه إعاقة حركيـة      غزة/ من دير البلح  )  د  .ح(المواطن  يقول  
طيع كلف ولا أست   وهذا م  ،في العالم  ينمعوقالكرسي كهربائي متحرك، مثل باقي      

نه تم توفير بعض الأجهزة الطبية      ، رغم أ  ى حالتنا توفيره، ولا يوجد جمعيات تتبنّ    
. .. وليس من قبل الـسلطة الفلـسطينية  ينمعوقالمن قبل جمعية دير البلح لتأهيل    

بـأن  ني  لمستشفى الأهلي، ولكن الأطباء نصحو    إلى ا ذهب  أمنذ فترة طويلة كنت     
طلبت تحويل  قد  و،  ذلكتحمل نفقات   يع   أستط لكني لا  و ،الخارجي في   لاجأكمل ع 
إلـى  حتـاج   الموضوع ي حصل عليه، على ما أظن      الخارج ولكن لم أ   في  للعلاج  
  ".واسطة

  
 الفلـسطينية تعمـل   وزارة الصحةوما يجري العمل عليه على أرض الواقع، أن        

 إلـى المراكـز   ينمعوقالعلى تحويل بعض عن طريق دائرة العلاج التخصصي   
الطبي ي العلاج والتأهيل     داخل مناطق السلطة الفلسطينية لتلقّ     المتخصصةالطبية  

% 85 إلـى    65  من  بتغطية التكاليف إلى ما يقارب      الصحة اللازم، وتقوم وزارة  
تقوم وزارة المالية في بعض الأحيان بتغطية       في حين   .  الكلية من إجمالي النفقات  

والباقي يتم علـى    ،  )%85(اعدة إلى نسب تصل أحيانا إلى       المسالطبية  الأدوات  
 في المتوسط إلى ما يقـارب       وقد تصل تكاليف العلاج أحياناً    .  غالباً معوقالنفقة  

 في الوقت الـذي تبلـغ   ، لحالات الإعاقات الصعبة ألف دولار أمريكي سنوياً 50
 ، ونظراً  آلاف دولار سنوياً   10 ينمعوقالفيه متوسط تكاليف مجموعة أخرى من       

الإيفاء بـالجزء   لايستطيعون تحمل ينمعوقالد غالباً أن     نج ،التكاليفهذه  لارتفاع  
ون عادة إلى البحث    معوقاليلجأ  ولذا،  ،  الخاص بالالتزامات المالية المترتبة عليهم    
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عن مؤسسات خاصة أو متبرعين لتغطية النسب المترتبة عليهم، لكـنهم إذا لـم              
لتكـاليف  حة ينجحوا في ذلك فلن يتمكنوا من الإستفادة من تغطيـة وزارة الـص     

  . العلاج أو التأهيل الطبي اللازم لهم
  

وهو يعـاني مـن     ،  محافظة رام االله والبيرة   من  ) ش . م(المواطن  في حين أفاد    
عن طريق الاتحاد العـام      صحي مجاني     على تأمين  تحصل"أنه  ،  إعاقة بصرية 

ي فقط تكلفة العـلاج فـي المستـشفيات والمراكـز           طّذا التأمين يغ  وه،  ينمعاقلل
لا تـوفر سـوى الأدويـة       الحكومية، كما أن وزارة الصحة الفلسطينية       ية  الصح

 ذلك،   للعلاج في الخارج ولا أفكر في      لم أطلب تحويلاً  إضافة إلى أنني    المسكنة،  
 ولكن تكلفـة هـذه      ،إلى وضع عدسات في عيني    تي الماسة   حاجمن  غم  على الر 
  ".ذا المبلغ ولا يمكنني دفع أي نسبة من ه، ألف شيكل150 حوالي العملية

  
يتم الاعتمـاد بـشكل رئيـسي علـى         ،  عاقة الحركية الإويلاحظ أنه فيما يخص     

الجمعيات الخيرية في الضفة الغربية وقطاع غزة التي تقوم بتوفير وتوزيع مـا             
 ينمعوق كالكراسي المتحركة والعصي لل    عدةدوات مسا أيمكنها الحصول عليه من     

وعدم انتظام فـي    عاني من نقص واضح     ن تلك المؤسسات لا تزال ت     ألا  إ،  حركياً
عاقـات  صـحاب الإ  دوات اللازمة لأ  ما الأ أ. الطبية المساعدة دوات  الأتوفير تلك   

في دفع ثمن الـسماعات بـشكل       تشارك  تلك الجمعيات   العديد من    فإن   ،السمعية
، وتقوم وزارة الماليـة      تسديد جزء من ثمنها    معوقال في حين يطلب من      ،جزئي

لا توجـد الكثيـر مـن     في حين   . المساعدةدوات  ة ثمن تلك الأ    بدعم تغطي  حياناًأ
ين معـوق اللازمة لل الطبية  دوات  في مجال توفير الأ   جمعيات الخيرية المختصة    ال

  .  بشكل خاصبصرياً
  
على الرغم  "،  كاملةنابلس، يعاني من إعاقة بصرية      محافظة  من  )  أ  .أ(المواطن  

لـم يـتم تـوفير أي أدوات        أنه  من أنني أحمل تأمين طبي حكومي مجاني، إلا         
، سـاعة خاصـة      بيضاء مساندة لي، فالأجهزة التي أحتاجها ماكنة ابريل، عصا       

بالكفيفين، قمت بشرائها على حسابي الخاص، وعادة ما تقوم الوزارة بالرد على            
  ". الأموال اللازمةع لتوفير  بأنها تبحث عن متبر،طلب أي أجهزة من تلك
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  : ينمعوقلل المتخصص الطبي التأهيل

  واقتـصادياً   ومهنيـاً   واجتماعياً عملية إعداد الفرد عقلياً   "نه  أيعرف التأهيل على    
وتحتوي . " كمواطن على قدم المساواة مع الآخرين      للعمل على دمجه في المجتمع    

. الطبي والعـلاج الطبيعـي والـوظيفي      برامج التأهيل على استخدام التشخيص      
، ون في فلـسطين معوقالل الطبي الذي يتلقاه وسنتحدث في هذا الجزء حول التأهي  

م خدمة التأهيل الطبي لهموالمراكز المتخصصة التي تقد.  
  

في فلسطين على القطـاعين     الطبية توزعت   الخدمات التأهيلية   وحقيقة القول أن    
بعض المؤسسات الأجنبية ووكالة الغوث الدولية،      إضافة إلى   ،  خاصالحكومي وال 

ين فـي   معوق الطبية لل  م الأكبر للخدمات التأهيلية   المقدهو  الخاص  ويعتبر القطاع   
بتقـديم خـدمات    متخصصة   حوالي مائة مؤسسة     إذ توجد ،  الأراضي الفلسطينية 

فـي  منها مؤسسات غير حكومية، إلا أنهـا        %) 84.5 (،ينمعوقلل الطبي   تأهيلال
ي والجـدول التـال   .ينمعـوق المن إجمالي عدد % 10لا تغطي أكثر من   المقابل  

  :26يوضح ذلك

 % فلسطين قطاع غزة الضفة الغربية الجهة المشرفة

 15.5 15 11 4 وزارة الصحة

 51.5 50 25 25 "محلية"منظمات غير حكومية 

 14.4 14 9 5 "دولية"منظمات غير حكومية 

 16.5 16 5 11 الخاصة

 2.1 2 2 0 أخرى

 100 97 52 45 المجموع

                                                
 
 .وزارة الصحة الفلسطينية:  المصدر26
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فإنه ما زالت توجد الكثير مـن الـصعوبات         وبالرغم من وجود هذه المؤسسات      

التي تحول دون تقديم خدمات إعادة التأهيل بالمستوى المطلـوب، ومنهـا عـدم     
وجود مراكز مهنية متخصصة ذات كفاءة عالية في شـتى مجـالات الإعاقـة              

 ـ       الإمكانيـات والمـوارد الماديـة       صوخصوصاً الأطفال، هذا بالإضافة إلى نق
  .طاع الطبيالضرورية لتطوير هذا الق

  
مراكز المتخصصة بتقديم خـدمات التأهيـل لفئـات مختلفـة مـن            هذه ال قوم  وت
رام االله، الجمعية العربية    مدينة  أبو ريا للتأهيل في     خليل  مركز  ؛  ، ومنها ينمعوقال

القدس، ومستـشفى   مدينة  بيت لحم، مستشفى الأميرة بسمة في       مدينة  للتأهيل في   
كـز المتخصـصة فـي      امجموعة مـن المر   إضافة إلى   . غزةمدينة  الوفاء في   

  .الإعاقات السمعية والبصرية
  

تطـوير بـرامج    ل مستقبليةخطة إستراتيجية أو ترتيبات   ويلاحظ هنا، عدم وجود     
مـن   الخدمات المقدمة    عدوتُ.  الفلسطينية ين لدى وزارة الصحة   معوقلل  طبي تأهيل

 ينمعوقال الأطفال    ما يتأخر تشخيص   المجال ضعيفة، فكثيراً   هذا   فيقبل الحكومة   
ويواجـه  .  وذلك للنقص في الكوادر الطبية المؤهلة خاصة فـي القـرى           ،عقلياً

 مشاكل في التأهيل وفي نقص ذوي الاختصاص، حيـث           عقلياً ينمعوقالالأطفال  
تقتصر معظم الخدمات المقدمة إليهم على العلاج الطبيعي والنطقي، ولا توجـد            

واحـدة  مؤسسة  باستثناء  ،  18ة ما بعد سن     أهيل شديدي الإعاق  عنى بت مؤسسات تُ 
  . تقتصر خدماتها على تقديم العلاج الطبيعي والإيواءيوالت، في الخليل
  

من خلال جمعيات خيريـة  التأهيل أما بالنسبة للمكفوفين فتقدم لهم غالبية خدمات       
كمـا ولا   . الأحيان إلى المهنيين المتخصـصين    غير حكومية، وتفتقر في بعض      

، ويقوم القطـاع الأهلـي والخـاص        ين سمعياً قومعكومية تقدم لل  توجد خدمات ح  
يلاحظ في هـذا الإطـار أيـضاً    بتقديم بعض الخدمات الصحية والتأهيلية لهم، و     

التخصصية فـي مـدينتي رام االله وبيـت لحـم،           التأهيلية  ز معظم الخدمات    تركّ
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ين معـوق  من الخدمات التخصـصية لل     )%90(ويساهم القطاع الأهلي بما يقارب      
  .سمعياً

  
 ـ، ويعاني من إعاقـة      محافظة رام االله والبيرة   من  ) م . ج (يقول ة كاملـة   حركي

 وهـو   ،ينمعاقالاتحاد العام لل  عن طريق   حصلت على التأمين الصحي المجاني      "
 الفلسطينية، لكنـه    يغطي المستشفيات والمراكز الصحية والعيادات التابعة للسلطة      

حاجتي لإجراء عمليات تصحيح عظام فهم      أما  . فقطلا يوفر لي سوى المسكنات      
 ويتم رفضها رغـم أنهـا أساسـية       ،تجميلالعمليات  من  يعتبرون أن ذلك يعتبر     

 ـ معـاق  الاتحـاد العـام لل     ...ة لي، خاصة وأن لها علاقة بتوازني      بالنسب ر ين وفّ
قمت بعمل جلسات علاج طبيعي في مركز أبـو ريـا علـى             وقد   .العكازات لي 

  ".... الحكوميالتأمينحساب  حسابي الخاص وليس على
  

الطبـي   على ثلثي خدمات التأهيل ن حركياًومعوقاليحصل على الرغم من هذا،    و
 نوعية الخدمات المقدمة لهم أفضل من تلك المقدمة         عدين عامة، وتُ  معوقالمقدمة لل 

ن مفقط  %) 29.8( رغم أنهم يشكلون ما نسبته       ، وعقلياً  وبصرياً  سمعياً ينمعوقلل
وتتركز المؤسسات التي تقدم تلك الخدمات في منطقـة         .  الإجمالي ينعوقمالعدد  

، وفي الوقت الذي تعمل فيه فـي الـضفة الغربيـة             كما أسلفنا  بيت لحم والخليل  
لتقـديم خـدمات    مؤسـسة ) 52( مؤسسة، يوجد في قطاع غـزة    )122(حوالي  

ويلاحـظ   ي،يتركز على العلاج الطبيعي والطب    ين، إلا أن معظمها     معوقالتأهيل لل 
توزيع هذه المؤسسات غيـر    ، كما أن     حركياً ينمعوقالها على رعاية     معظم تركز

ي الحاجات الـضرورية لخـدمات      ، ولا يلب  ناسب مع التوزيع السكاني للمناطق    مت
التأهيل والرعاية، كما ويفتقد الريف والذي توجد فيـه الأكثريـة العدديـة مـن               

   .لاهتمام والرعاية الضروريةل ينمعوقال
 

يالطبي برز مراكز التأهيل    أحد  أرام االله   مدينة   مركز خليل أبو ريا للتأهيل في        عد
 إلا إذا تم تحويله     ،معوق خدماته مجانية لل   عدفي مناطق السلطة الفلسطينية، ولا تُ     

 تم إنشائه   قدو. تابع لوزارة الصحة الفلسطينية    التخصصي ال  من قبل دائرة العلاج   
 وجود مركز متخصص لإصابات العمود الفقـري تحديـداً         للحاجة الماسة ل   نظراً
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 ينمعـوق يقوم المركز بتقديم مختلف الخـدمات لل      و. عامبشكل  والإعاقة الحركية   
تقـديم طـاقم طبـي      كما يساهم ب   ومنها العلاج الطبيعي، التعديل البيئي،       حركياً،

  .متخصص للخدمات الميدانية الأسبوعية في مناطق مختلفة من الضفة الغربية
  
  

  الحق في السكن: ثالثاً
يهدف بالأساس إلى تمكـين   ماً ها عنصراًعديين معوقلل سكن ملائم في الحق نإ

لذا نجد أن   و. هذه الفئة من العيش في مأوى مناسب يتوافق مع كرامتهم البشرية          
، فهو يعني أيضاً سهولة     ل الأفراد وجود سقف يض  أكثر من    يعني    الملائم المأوى

 ز والأمن الكافي  والحيالخصوصية  توفر  إضافة إلى   ،  تحرك فيه  وال الوصول إليه 
 المأوى، والإنـارة والتدفئـة والتهويـة        ومتانة، بما في ذلك ضمان الحيازة،       فيه

 ،المناسبة، والمرافق الأساسية الملائمة مثل إمدادات المياه والمرافـق الـصحية          
 ـ،  نفايات والجودة البيئية الملائمة   ومرافق إدارة ال   ل المتـصلة بالـصحة     والعوام

 من كل هذه الشروط الأساسية لتثبيت أول معـاني          معوقالفأين  . لنفسيةواالبدنية  
  كرامته البشرية والاجتماعية؟

  
 4 رقـم    ينمعوقالالناظم لحقوق   الفلسطيني الوحيد   وعلى الرغم من خلو القانون      

 علـى  في السكن، حيث اكتفى بالنص ينمعوقال من الإشارة إلى حق    1999لسنة  
 بما يـسهل علـيهم تأديـة        ينمعوقالماكن العامة لاحتياجات    ضرورة موائمة الأ  

 إلا أننا نجد أن      العامة بحرية واستقلالية وكرامة،    وظائفهم، والمشاركة في الحياة   
إلى الحـق فـي      أشار صراحة    2003 المعدل لسنة    القانون الأساسي الفلسطيني  

 23المادة  بفئة محددة، حيث نصت     لكل المواطنين، دون تحديد هذا الحق       السكن  
المسكن الملائم حق لكـل مـواطن، وتـسعى الـسلطة الوطنيـة             "على أن   منه  

 دون  ينمعوقالوهو ما ينطبق على       ".الفلسطينية لتأمين المسكن لمن لا مأوى له      
  .تمييز شأنهم شأن بقية أفراد المجتمع
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خاصة محددة   نصوصاًن  في الشرعة الدولية لحقوق الإنسا    أيضاً  لا توجد   كما أنه   
لكن الأساس في تقرير هذا الحـق يعتمـد علـى أن            ،   في السكن  ينمعوقالبحق  

 وفي ممارسة نهج حياة      في السكن  وبالتساوي الحق مواطنين   كغيره من ال   معوقلل
الحقوق الأساسية التي تم     السكن الملائم من      في حقال عديف.  ه في مجتمع  ةطبيعي

المادة  تلك النصوص     أهم ومن. الاتفاقيات الدولية يق و المواثفي   ضمانها للإنسان 
لكل فرد الحق   "  والتي تنص على أن    ،نمن الإعلان العالمي لحقوق الإنسا     )25(

 للمحافظة على الصحة والرفاهية لـه ولأسـرته،         في مستوى من المعيشة كافٍ    
ويتضمن ذلك التغذية والملبس والمسكن والعنايـة الطبيـة وكـذلك الخـدمات             

  ....."ماعية، الاجت
  

لعـام   الدولي الخاص بالحقوق الاقتصادية والاجتماعية والثقافيـة         أكد العهد قد  و
هـذه  تمثـل  حيث   ،منه 11المادة  في   على الحق في السكن الملائم        أيضاً 1966
 الصكوك الدولية التـي تعـالج       في الحكم الأشمل من الأحكام ذات الصلة     المادة  

 الدول الأطراف   قرتُ": تنص على أن   وهي   .ئممختلف أبعاد الحق في السكن الملا     
ر مـا    له ولأسرته، يوفّ   في هذا العهد بحق كل شخص في مستوى معيشي كافٍ         

   .27..."يفي بحاجاتهم من الغذاء والكساء والمأوى
  

المواثيق الدولية الأخرى التي تنص على الحق في سـكن مناسـب،            أبرز  ومن  
، إعـلان   خلال وضع معايير مقبولة دولياًوالتي تشكّل داعماً مهماً لهذا الحق من  

 بشأن المستوطنات البشرية، ومؤتمر استنبول الثاني       1976عام  لفانكوفر في كندا    
  . الخاص بالمستوطنات البشرية

  
 الوثيقة الأكثر تفـصيلاً     1976ويعتبر إعلان فانكوفر للمستوطنات البشرية لعام       

، حيـث حـددت الفقـرة       في السكن  فيما يتعلق بالطبيعة القانونية الخاصة بالحق     

                                                
 
 العهد الدولي الخاص بالحقوق الاقتصادية والاجتماعية والثقافية، اعتمد وعرض للتوقيع والتصديق والانضمام بموجـب               27

  . 1966ديسمبر / لأول كانون ا16 بتاريخ) 21-د( أ 2200فرار الجمعية العامة 
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إن السكن والخدمات المناسبة حق أساسـي للإنـسان،         "الثانية من الجزء الثالث     
   ."يفرض على الحكومة واجب ضمان بلوغ جميع الناس له

  
أن المـأوى   " فقد نص في ملحقه الثـاني علـى          1996أما إعلان استانبول لعام     

ل يعني أيـضاً الخـصوصية      الملائم يعني أكثر من سقف فوق رأس الإنسان، ب        
الملائمة، وإمكانية الوصول إليه، والحيز الملائم، والأمـن الملائـم، والحمايـة            
القانونية للسكان، والصلابة والمتانة البنيوية، والإضـاءة الملائمـة، والتدفئـة،           

   ."والتهوية، والبنية التحتية الملائمة
  

ر التعليق العـام    تماعية بإصدا كما قامت لجنة الحقوق الاقتصادية والثقافية والاج      
دت عناصـر أساسـية تـشكل        الخاص بالحق في السكن الملائم، وحـد       4رقم  

بمجموعها الضمانات الأساسية التي يوفرها القانون الدولي لتمتع الأفراد بـالحق           
ر في السكن الملائم، وهي الضمان القانوني للاستمرار في شغل المسكن، وتـوفّ           

ق والهياكل الأساسية، والقدرة على تحمـل التكـاليف،         الخدمات والمواد والمراف  
والصلاحية للسكن، وإتاحة إمكانية الحصول على الـسكن والموقـع، والـسكن            

  .28الملائم من الناحية الثقافية
  

 في متطلبات السكن الملائـم  ينمعوقالإن عدم التنظيم القانوني محلياً ودولياً لحق    
، ومدى الأثر الـذي يعكـسه        لهذا الحق  حجم الاهمال الدولي والمحلي   يدل على   

واقعياً لا يزال الحق    .  الأخرى ينمعوقالعدم توفير هذا الحق على مجمل حقوق        
في السكن من أبعد الحقوق وأقلها توافراً للمواطنين في الدول النامية، لارتباطـه          
مباشرة بدرجة النماء الإقتصادي في تلك الدول، وكان تأثير ذلك مضاعفاً علـى             

 في تلك المجتمعات باعتبارهم الشريحة الأكثـر تهميـشاً بـين            ينمعوقالق  حقو
  .المواطنين
  

                                                
 

28 Habitat International Coalition, Housing and Land Rights Network, http://www.hic-
mena.org/hraha.htm 

http://www.hic
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فلسطينياً، لا يزال الكثير من المواطنين يعانون من عدم توفر الحق في الـسكن              
بشكل عام، وهذا الحق بحاجة إلى وجود تنظيم قانوني محلي له يحدد واجبـات              

لا بـد مـن   المواطنين، وفي المقابـل  السلطة الوطنية ودورها في توفيره لسائر  
 ضمن قائمة اهتمامات السلطة الوطنيـة الفلـسطينية         ينمعوقالوضع احتياجات   

 للانـدماج المجتمعـي،     معوقاللتوفير أساسيات الحياة الكريمة التي ينطلق منها        
 والثقافية والترفيهية في المجتمـع،    والاندماج في الحياة الاقتصادية والاجتماعية      

  .مة تلك الحقوق يقع الحق في توفير السكن الملائموفي مقد
  

 أن يتم اعتماد معايير ومقاييس للبيئة الداخلية في مكـان الـسكن             والمطلوب هو 
ين، وفي البيئة الخارجية كالأماكن العامة، بحيث يرتبط ترخيص بناء تلك           معوقلل

ادة على تطبيق   الأماكن بتوافر تلك المعايير، إضافة إلى توفير آليات المراقبة الج         
تلك المعايير، مع الأخذ بعين الاعتبار أن لكل إعاقة متطلباتهـا مـن الـشروط               

لا تتوفر فـي    لكن على أرض الواقع، نجد أنه       . الواجب توفرها في مكان السكن    
حديثـة المواصـفات الفنيـة      المنهـا أو    القديمة  سواء  المنازل الفلسطينية   معظم  

اعتبار تلك التعديلات تتطلب بالدرجـة الأولـى   ، بينمعوقالاللازمة لاستخدامات   
 معوقال تحملها وحدهم، مما يجعل      معوقالتكاليف مالية معينة قد لا يستطيع أهل        

  . يعاني بالدرجة الأولى داخل مسكنه قبل أن يعاني داخل مجتمعه
  
، يعاني من إعاقة حركيـة بنـسبة       محافظة رام االله والبيرة   من  ) ج . م(المواطن  

موضوع السكن عندي متعب جداً حيث أعيش في طابق ثـاني           ":  بأن أفاد% 65
الطفلة وتقول والدة   ".  مما يسبب لي معاناة شديدة     ،والدرج طويل وهو غير مريح    

نتيجة لإصـابتها   كاملة  تعاني من إعاقة عقلية     والتي  نابلس،  محافظة  من  ) أ . أ(
ن في بيـت   مقيموالسكن غير ملائم لأننا   "تها  بمرض السحايا بعد شهور من ولاد     

 وهذا النوع من الإعاقـة بحاجـة لنـوع خـاص مـن              ،مع جميع أفراد العائلة   
  ". الاستقلالية الذاتية
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ون الفلسطينيون مشكلة جدية على صعيد ممارسة الحق في السكن          معوقالويواجه  
 في صعوبة التحـرك داخـل       ولاًأ، يتمثل   سس التي تم استعراضها سابقاً    لألوفقاً  

.  وعدم موائمتها بشكل يتناسب مع احتياجاتهم كل حسب اعاقته         ،صةمنازلهم الخا 
ضافة الى صعوبة التنقل من المنزل للخارج واستعمال المباني والدخول اليهـا            إ

 ىقـر المـدن و الرصـفة فـي   ن غالبية الشوارع والأأوالخروج منها، عدا عن  
لـى وجـود    إضافة  إ. ينمعوقاللحركة  وغير مؤهلة    غير ملائمة    عدتُالفلسطينية  

 ممـا يتطلـب طلـب    ،العتبات المرتفعة على مداخل البنايات العامة والتجاريـة     
 ،خرين لتمكينهم من دخول البنايات والخـروج منهـا         للمساعدة من الآ   ينمعوقال

خاصـة   ، البنايـات  معظـم خاصة في ظل عدم وجود المصاعد الكهربائية في         
  . القديمة منها
  
يعـاني   ين،معـوق  ملائمة مكان الـسكن لل     نه يجب التأكد من   من أ رغم  وعلى ال 

ون من تلك المشاكل التي يعانيها المواطن الفلسطيني ذاتها فيمـا يتعلـق             معوقال
ن تلك المعاناة تكون مزدوجة من حيث عدم ملائمـة أمـاكن     أبمكان السكن، إلا    

السكن تلك لحالات الإعاقة التي يعانون منها، حيث تحتاج كل إعاقة إلى موائمة             
ع خاص، وهناك بعض المؤسسات التي تقـوم بـدعم موائمـة منـازل              من نو 

سرهم لتيسير استخدامها من قبلهم، وفي المخيمات الفلسطينية تقـوم          أ و ينمعوقال
  .ينمعوقالسر وكالة الغوث بتقديم مثل تلك الخدمة لأ

  
، %80والتي تعاني من إعاقة حركية بنسبة        نابلس،   محافظةمن  ) أ. ـ  ه(تقول  

 حيث عملت مـدخل     ،ن ملائم لان وكالة الغوث أجرت عليه تصليحات       نعم السك "
 وأنـا   ،لائم لإعاقتي أصبح البيت م   و ، وتم عمل حمام ملائم    ،املائمفجعلته  البيت  

  ".ن البيت ليس ليألا إ ،أعيش مع شقيقي وأمي
 
خرى، لم يعكس الواقع الفلسطيني حتى الآن تجربة تطوير تجمعـات           أمن جهة   
سكان الفلـسطينية   ، كما ولم تنعكس في مخططات الإ      ينمعوقالشخاص  سكانية للأ 

الـسكنية لا تقـوم مختلـف       ولدى تصميم غالبية المشاريع     . مثل تلك التوجهات  
نه أعتبار، كما    بعين الإ  ينمعوقال ووزارة الاسكان بأخذ حاجات      سكانجمعيات الإ 
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راعاة حاجـة   ن القليل من البنايات تم فيها م      إلا أ  ،ورغم تطور الحركة العمرانية   
غلب المباني الخاصة والحكومية لا تتمتع بالمواصـفات        أ لاستخدامها، و  ينمعوقال

فـبعض المبـاني    .  عامة من ارتيادها بسهولة ويسر     ينمعوقالالضرورية لتمكين   
 فإنـه يواجـه   ،ن فيهالى طابق معيإ من الوصول    معوقالن  ن تمكّ إالعامة حتى و  

صحية فيها نتيجـة لـضيق حجمهـا وعـدم          مشكلة تتعلق باستخدامه للمرافق ال    
  .موائمتها لاستخدامه

  
ضطرار للسكن في ظل ظروف صعبة ووضع غير مريح نتيجـة للفقـر             إن الإ 

 معـوق  سيئة على الوضـع النفـسي لل   يترك آثاراً،والوضع الاقتصادي الصعب 
ن  الدولـة أ   فـي يفتـرض    ،وعليـه . شعوره بالضعف تجاه الآخرين   يزيد من   و

  بنائها مـع درجـة    طريقة  تتناسب في  رةيسمبشروط  ين  وقمعلل مساكن   صتخص
 في الحق  التدابير المناسبة من أجل تعزيزاتخاذيجب   كما.الإعاقات لديهم ونوع
  . ومطرداً كاملاًتحقيقه تحقيقاً الملائم وحمايته وضمان السكن

  
 ، وهو يعاني من إعاقـة حركيـة       محافظة رام االله والبيرة   من  ) أ . ع(المواطن  

 خاصة وأن مدخله يحتـوي علـى        ،بيتي غير ملائم لإعاقتي   : "قال% 72سبة  بن
 إضافة إلى أن أرضية الحمـام       ،العديد من الأدراج التي تعيق دخولي إلى البيت       

 فأي خلل يحـدث  ، فأنا أعتمد على قدم واحدة والأخرى مساندة لها    ،غير آمنة لي  
ماية لإسنادي خلال   سيعود علي بالضرر الشديد، إضافة إلى عدم وجود وسائل ح         

  ".الاستحمام أو قضاء الحاجة
  

 )%55(ة  نـسب بجنين، لديها إعاقة حركية      محافظةن  م) ع . ر(أيضاً المواطنة   
 ولا يوجـد  ، أفراد9 ونحن ،أسكن مع أهلي في غرفتين " أفادتنتيجة لخلع ولادة  

وتوجد على باب المنزل    سكن في طابق أول      في منزلنا، حيث أن ال     مساحة كافية 
 كما لا يوجد مجلى فـي المطـبخ         ،مما يصعب علي الدخول إليه     اتسعة درج ت
حـد بمـساعدتنا لتأهيـل      أ ولم يقم    ،نجلي على الأرض مما يشكل صعوبة لي      و

 ومازال الوضع صعب كما أني لا أستطيع الوضـوء بـسبب ارتفـاع              ،المنزل
  ".المغسلة
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عاقـة بـصرية    يعاني من إ  وهو  نابلس،  محافظة  من  )  أ  .أ(  المواطن كما يقول 
 درجة ليسوا   55موقع السكن غير ملائم إطلاقاً لي، حيث أنني أصعد           "نكاملة بأ 

ويكون الـسكن   . مؤهلات، ويصعب على الشخص العادي صعود تلك الدرجات       
خيـار  ولا يوجـد أي      ،ملائم لي إذا كان مستوي أو في عمارة فيها مصعد مثلاً          

       بديل لي في استئجار منزل آخر، ولم ي أي خيـار آخـر لاسـتئجار      عرض علي 
  ".منزل غير هذا

  
ين في مختلـف المجـالات   معوقن معظم ما يقدم من خدمات لل    نلاحظ أ  ،وبالتالي

عمـل  ، ولـم ت    خاصة هي خدمات مقدمة من جمعيات ومراكز خيرية      على قلّتها   
ن لية واضحة وملزمة تمكّ   آيجاد  إلى الآن على إ   المؤسسات الحكومية الفلسطينية    

يفـاء  والنقص في الخدمات التي لا تستطيع الجمعيات الخيرية الإ        من سد الفجوة    
 من الاستفادة   ينمعوقالقيام الحكومة بالإجراءات اللازمة لتمكين      يجب  كما و  .بها

  .خدمات المقدمة لهمالمن المرافق العامة و
  الحق في التنقل: رابعاً

 جميـع  متع بـه  يجب أن يت    أساسياً يعتبر الحق في التنقل داخل حدود الوطن حقاً       
، وهو حق يجب أن تتوفر له الحماية القانونية اللازمة من خـلال             أفراد المجتمع 
 ذلك، وعلى الدولة أن تعمل على احترام وتعزيز ذلك الحق دائمـاً  قانون يحمي
 في التنقـل لا  ينمعوقالنا بالطبع عند الحديث عن حق نّ لك.الممكنة وبكل الطرق

رضها الدولة لتقييد الحق في حرية الحركة والتنقل        نقصد دراسة القيود التي قد تف     
تجاه أفراد المجتمع، بقدر ما نقصد دراسة واجب الدولة والتزاماتها تجاه تـسهيل        

ين كحق أصيل من حقوقهم كي يتمتعوا بالوصـول         معوقحرية الحركة والتنقل لل   
 فـي   معـوق الحق  يتعلق  إلى أعلى مستوى من الحقوق الذي يمكن بلوغه، ولذا          

أو منهـا   الـصحية   سواء،لى الخدماتإفي الحركة وفي الوصول     ته  بحريالتنقل  
  .أخرىحقوق أية  وأالتعليمية أو الرياضية أو حقه في التشغيل 

  
ويشمل الحق في التنقل العديد من العناصر الهامة التي يجب توافرهـا مجتمعـة       

 ـ          ة الطرقـات   لكي يمكن القول بتوافره من عدمه، ويتمثل العنصر الأول بموائم
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، أما العنصر الثاني فيتمثل فـي تـوفير         ينمعوقالوالأماكن العامة لحركة وتنقل     
 قة لل مقاعد مخصصوتخفـيض تكاليفهـا بالقـدر       ين في وسائل النقل العامة    معو 

 ـ     الى   ينمعوقالحاجة   ، وأخيراً .المطلوب  مـن   ينمعوقالوسائل النقل الخاصـة ب
إجـراءات حـصول   تـسهيل    و ،قفها وتخصيص أماكن لتو   ،إعفاء جمركي عليها  

   .  على رخصة قيادة للسيارة بالقدر الذي تسمح به إعاقتهمعوقال
  

 مـن القـانون الأساسـي    20وفي الوقت الذي ورد فيه نص عام فـي المـادة            
 نجد  "حرية الإقامة والتنقل مكفولة في حدود القانون      "يفيد بأن   ل  الفلسطيني المعد ،

قـانون حقـوق   ين، قد ورد في معوقي التنقل للأن النص الوحيد الخاص بالحق ف    
عمـل وزارة  ت":  منه علـى أن 16، إذ نصت المادة 1999 لسنة   4 رقم   ينمعوقال

ح مـن لى  إضافة  إ ،ينمعوقالالمواصلات على تهيئة البيئة المناسبة لتسهيل حركة        
في حين نصت المادة    . "وسائل النقل العامة لهم ولمرافقيهم    تخفيضات خاصة في    

تعمل وزارة الاتصالات على تـوفير التـسهيلات        "ن ذات القانون على أن       م 17
  ."ين من استخدام أجهزة ومعدات ومرافق الاتصالاتمعوقالاللازمة لتمكين 

 ـ        معظم   خلت   أيضاً م نظّالإعلانات ومواثيق حقوق الإنسان الدولية من أي مواد تُ
 عامة تتعلـق    وما وجدناه عبارة عن نصوص    ،  ين بشكل خاص  معوقهذا الحق لل  

لإعلان العالمي لحقوق الإنـسان  بالحق في التنقل بشكل عام، كالنص الوارد في ا        
لكل فرد حق في حرية التنقل وفى اختيار محل إقامتـه            ": على أنه  13المادة  في  

لحقوق المدنيـة   الخـاص بـا    في حين تطرق العهد الدولي       ."داخل حدود الدولة  
لكل فـرد   : "ه منه، والتي نصت على أن     12ية للحق في التنقل في المادة       والسياس

يوجد على نحو قانوني داخل إقليم دولة ما حق حرية التنقل فيه وحرية اختيـار               
 فلم يتعد عـن     ،1975ين لسنة   معوقالأما الإعلان الخاص بحقوق      ."مكان إقامته 

 نفس الحقوق المدنية والسياسية التـي  معوقلل": الإشارة في فقرته الرابعة عن أنه   
 ومن بين أبرز الحقوق المدنيـة الحـق فـي حريـة       ".تمتع بها سواه من البشر    ي

  .الحركة والتنقل
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 مـن  5 في التنقل ورد في القاعدة رقم ينمعوقالالنص الأكثر وضوحاً حول حق    
 والتي نـصت  1993ين لعام معوقالقواعد الموحدة بشأن تحقيق تكافؤ الفرص لل  

دابير اللازمة لازالة الحواجز التي تعتـرض       ينبغي للدول أن تتخذ الت    : "على أنه 
سبيل المشاركة في مرافق البيئة المادية، وينبغي أن تتمثل هذه التدابير في وضع             

مكانية الوصول  إ والنظر في سن تشريعات تكفل ضمان        ،معايير ومبادئ توجيهية  
  فيما يتعلق بالمساكن والمباني، وخـدمات      لى مختلف الأماكن في المجتمع، مثلاً     إ

النقل العام وغيرها من وسائل النقل والشوارع وغير ذلك مـن عناصـر البيئـة      
ينبغي أن تدرج مستلزمات تيسير الوصول ضمن تصميم وتشييد         و ... .الخارجية

 ."مرافق البيئة المادية، منذ بداية عملية التصميم
  

  :ينمعوقال والأماكن العامة لحركة وتنقل موائمة الطرق
  

 له تأثير مباشر علـى      ينمعوقالالأماكن العامة لحركة وتنقل     إن موائمة الطرق و   
 في الإندماج في مجتمعاتهم، والإسـتفادة مـن معظـم الحقـوق             ينمعوقالقدرة  

عتبـر بوابـة   إذ أن هذا البند ي . إلخ... الأخرى المتعلقة بالتعليم والتأهيل والعمل      
وهـذا الأمـر    .  إلى عالمه وانخراطه فيه إلى أقصى حد ممكـن         معوقالخروج  

 الجهات الحكومية أن تظافر جهودها لتحقيقه، كوزارة الحكم          من يتطلب من عدد  
المحلي ووزارة الأشـغال العامـة ووزارة المواصـلات ووزارة الإتـصالات            

  .وتكنولوجيا المعلومات
  

:  على أنه  ينمعوقالاللائحة التنفيذية لقانون حقوق      من   13وفي هذا، نصت المادة     
  :ين على النحو التاليمعوقلأماكن العامة موائمة لليجب أن تكون ا"

 ويـتم ذلـك   ،مراعاة أن تكون الشوارع والطرق والممرات والدروب ممهدة    . 1
  .ون الاجتماعية والمواصلات والحكم المحليؤبالتنسيق بين وزارة الش

 معـوق اليجب أن تكون المباني الحكومية وغير الحكومية موائمة لوصـول          . 2
 ويتم ذلك بالتنسيق مع وزارة الحكم المحلي والبلديات والمجـالس           ،قلإليها والتن 

  .القروية
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 ،ينمعوقمراعاة أن تكون أماكن العمل والأسواق والمحال التجارية موائمة لل         . 3
  ."ويقع ذلك على عاتق وزارة الحكم المحلي ووزارة العمل

  
 ـالحقـوق   رغم من صدور قـانون      العلى  أنه  ،  ونشير في هذا الصدد    ين، وقمع

 ما زالت هناك العديد مـن العقبـات التـي        نهأ، إلا   واللائحة التنفيذية المتعلقة به   
 والقرارات الـصادرة   المتكررة ورغم النداءات ،ون في هذا المجال   معوقاليواجها  

ماكن  بخصوص موائمة الأ    المعنية تراالى جميع الوز  إالمحلي  عن وزارة الحكم    
مر على أرض الواقع لم يشهد       إلا أن الأ   ،ينوقمعالالحكومية لتسهيل حركة وتنقل     

  .لا تغييرات بسيطة هنا أو هناكإ
  
أشـار  %) 80(من مدينة البيرة يعاني من إعاقة حركية بنسبة         ) ق. ع  (المواطن  

عدد كبير من المؤسسات الحكومية غير ملائمة لإعاقتي، فأنا عندما أريد أن            "بأن  
أدراج طوابق ثلاثة، والعديـد مـن       أدخل لمديرية الحكم المحلي أضطر لصعود       

  ".ينمعوقالمؤسساتنا تفتقر لأن تتناسب واحتياجات 
  

 ن لدينا أنه لا يتم في الغالب العمل بالحد الأدنى من المعايير الهندسية في              كما تبي
لم يتم  ، وذلك لأنه    ينمعوقالبناء المساكن والمنشآت العامة التي يمكن أن يرتادها         

إلا في الحالات   ين في هذا الصدد،     معوقالحقوق  عليه قانون   تفعيل وتنفيذ ما نص     
تـوائم  تالتي يتم فيها التركيز على توفير تلك المستلزمات وتجهيز تلك المرافق ل           

 نجد أن غالبية    ،عدا ذلك .  في بعض مخططات المشاريع    ينمعوقالمع احتياجات   
 ينمعـوق التياجات الأماكن العامة قد بنيت وجهزت بشكل لا يتوافق أو يراعي اح      

الفلسطينيين، إذ لا توجد سياسة ملزمة لتطبيق ذلك، ويستند إحداث تلك الموائمة            
كما . ينمعوقالإلى الإهتمام أو الوعي الشخصي لأصحاب تلك المباني من قضايا           

، حيـث   ينمعوقالوينطبق ذلك على بناء الأرصفة والمرافق العامة التي يرتادها          
  . ندسية وفنية يتم إرفاقها مع طلبات منح رخص البناءلا توجد هناك شروطاً ه
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وكانت وزارة الحكم المحلي قد اعتمدت معايير ومقاييس للبيئة الخارجيـة يـتم             
ن الوزارة تفتقر إلى آليـة للمراقبـة        أعلى أساسها ترخيص الأماكن العامة، إلا       

 علـى أرض    الجادة على تطبيق تلك المعايير، ولا توجد لها قوة الزامية لفرضها          
وهذا يبرر حقيقة عدم ملائمة معظم المباني العامـة بـشكل لا يلائـم              29.الواقع

  .ينمعوقالاحتياجات 
  
، والذي يعاني من إعاقـة حركيـة بنـسبة           جنين محافظةمن  ) ع. م  (المواطن  

ي من مكان سكني إلى حيـاتي       أبرز المعيقات التي تعيق تنقل    " :أنبأفاد  ،  )73%(
  : عي تتمثل في أن المجتمالعملية ونشاطي

 رغم أني   ،مصعدالمنزل الذي أقيم فيه موجود داخل عمارة لا يوجد بها            . 1
  . الطابق الثالث فيأسكن

2 .    مـع   زة، وكذلك السائقين غير متعـاونين     المواصلات العامة غير مجه 
 .ينمعوقال

 . وعالية جداًينمعوقالالأرصفة غير مجهزة لتنقل  . 3
 .زةمداخل المحال التجارية غير مجهذلك ك . 4
، وهو على الطابق الثـاني    أيضاً غير مؤهل الذي أعمل فيه    مكان العمل    . 5

 ."بلا مصعد
  

وبما يتعلق بحقه بالتنقل والوصول للمرافق العامة واستخدامها دون تمييز أسـوة            
 أن ذلـك    محافظة رام االله والبيـرة    من  ) م. ج  (بباقي المواطنين يقول المواطن     

فلات النقل العام لا تخـصص مقاعـد        غير متوفر، حيث أن بعض سيارات وحا      
 وتكون الكراسي فيها عادة مرتفعة حيث لا يمكنـه الجلـوس عليهـا،     ،ينمعوقلل

 فـي   ينمعوقالبالإضافة إلى أن بعض الأرصفة لا تكون مؤهلة لتلبية احتياجات           
 وتكون عادة مرتفعة جداً بحيث لا يمكنه صعودها، كما أن العديـد مـن               ،التنقل

  . على الأرصفة كالأشجار والأعمدة والبسطاتالمعيقات موجودة
  

                                                
 
  .مرجع سابقربحي قطامش،  29
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إلـى أن كـون العديـد مـن الـوزارات       المـذكور   ) م. ج  (ويضيف المواطن   
والمؤسسات الحكومية وغيرها من المؤسسات الخدماتية متواجدة في بنايـات لا           
يوجد فيها مصاعد، الشيء الذي يشكل بالإضافة إلى ما سبق ذكره عقبـة فـي               

أما فيمـا   . الخدمات على قدم المساواة مع باقي المواطنين       على   ينمعوقالحصول  
يتعلق بحقه بعدم التمييز في إشغال الوظائف العامة فإنه يشير إلى أنه جراء عدم              
توفر حق التعليم له في مرحلة الدراسة حرمه من إشغال أي من هذه الوظـائف،           

 ـ        معوقالويؤكد على أن جميع حقوق       ا دون   مترابطة لا يمكن مـنح جـزء منه
  .الأخرى

  
 بحاجة إلى موائمة جميع ما يتعلق بتنقله وحركتـه مـن            معوقالأن  ويلاحظ هنا   

 إلى البيئة الخارجية كي يتمكن من الإنخراط في المجتمع، ويقع هذا الواجب             بيته
على وزارة الحكم المحلي بالأساس كونها المسؤولة عن تنظيم المـدن والقـرى             

لعامة للمباني العامة والسكنية، إضافة إلى دور       الفلسطينية وعن منح التراخيص ا    
عدة وزارات أخرى على التوازي كوزارة المواصلات التي تقع عليها مـسؤولية           

 ومخالفـة مـن لا يلتـزم بنقـل         ، في المواصلات العامة   ينمعوقالتسهيل حركة   
  .ينمعوقال وتخصيص أماكن لسيارات ،ينمعوقال وتخفيض أجرة نقل ،ينمعوقال
  

غزة يعاني مـن إعاقـة حركيـة    قطاع / بيت لاهيا   مدينة  من  ) م. ع  (طن  الموا
  أشار إلى أن أبرز المعيقات التي تؤثر على حقه في التنقـل تتمثـل فـي                ،كاملة

  :تيالآ
 . للطرقات في قطاع غزةئالوضع السي . 1
 .ينمعوقالستخدام من قبل عدم وجود وسائط النقل المهيأة للإ . 2
3 . قلعمومية وعدم قبولهم نقل     ب معظم سائقي المركبات ا    تهرمـن   معو 

 . مكان لآخر
 . الأماكن العامة غير مهيأةمعظم . 4
 .  مواعيد محددةنعدم وجود خطوط ومواصلات منظمة، وضم . 5
 .معظم الأماكن التي نسكن فيها هي عبارة عن مناطق غير مهيأة . 6
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 كما هو متبع دوليـاً،      ينمعوقالعدم وجود أماكن مخصصة لسيارات       . 7
 ت الموجـودة علـى سـيارا      معـوق السائقين لإشارة   وعدم احترام ال  

 ".ينمعوقال
 

عدم تـوافر  " جنين بأنه يعاني من محافظةمن )  هـ. أ  (في حين أشار المواطن     
في المركبات العامة، وليس هناك شوارع تـتلائم       ينمعوقالمقاعد مخصصة لنقل    

عامة، مع حالته الصحية، ولذلك أكون موضع سخرية وإحراج في المواصلات ال          
ولم أتمكن من ممارسة حياتي الطبيعية لما أواجهه من صعوبة في التعامل مـع              
المحيط الخارجي، وذلك لأنهم يسخرون وينقصون من شخصي وهذا أدى إلـى            

 ".عدم تفاعلي مع أفراد المجتمع
 
 تعاني من إعاقة بـصرية      محافظة رام االله والبيرة   من  ) س. س  (اطنة  أيضاً المو 

 : أبرز الإنتهاكات التي تعاني منها أثنـاء تنقلهـا تتعلـق بـأن      كاملة أشارت إلى  
 وأنـا  ، خاصـة  السيارات التي تقف على الرصيف تمنعني من الـسير بحريـة          "

 لترشدني إلى الطريق، والتي من الـضروري أن تـضرب فـي             اأستخدم العص 
) البلاعات(كذلك وجود المصارف المفتوحة في الطريق       . الرصيف خلال سيري  

العراقيل الموجودة فـي الممـرات العامـة        ت بداخلها مرتين، أيضاً     والتي سقط 
، وأخيـراً   لا تصدر صوت   -إشارات المرور غير مؤهلة     ، و والبسطات والحفر 

  ". والهواتف العمومية العشوائيةالأرصفة غير واسعة ومليئة بالأعمدة
  

 ينمعـوق الوتشير معظم المؤسسات الحكومية المسؤولة عن تسهيل حركة وتنقل          
ين ومذكرتـه   معـوق البأن الإلتزامات المفروضة عليها بموجب قـانون حقـوق          

 ـ            ةالتنفيذية مرتبطة مباشرة بوجود تمويل لإعادة موائمة الطرق والمبـاني العام
لكن الأمر  . ، وهذا أمر غير متوفر وبحاجة إلى ميزانيات كبيرة        ينمعوقاللحركة  

وائمـة تـدريجياً وفـق    يرتبط مباشرة بمدى وجود تخطيط ممـنهج لإعـادة الم   
وازنات المالية المتاحة، إذ لم تقم أي من تلك المؤسسات بوضـع موزانـات               الم

، ولا  ينمعـوق المالية محددة ومخصصة لموائمة الطرق والأماكن العامة لحركة         
يقتصر ما تم تنفيذه عن مبادرات فردية هنا أو هناك دون وجـود توحيـد فـي                 

  .الأداء
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ين في وسائل النقل العامة وتخفـيض تكاليفهـا         قمعوتوفير مقاعد مخصصة لل   
  :بالقدر المطلوب

  
وهذا الأمر من أبرز المسؤوليات التي فرضتها اللائحة التنفيذية لقـانون حقـوق      

 منهـا   17صت المادة   ين على وزارة المواصلات كما أشرنا سابقاً، وقد ن        معوقال
ن الاجتماعية على   تعمل وزارة المواصلات بالتنسيق مع وزارة الشؤو      ": على أن 

 :ين على النحو التاليمعوقالتهيئة البيئة المناسبة لحركة 
ماكن العامة  قف السيارات الخاصة في الأ    ا في مو  معوقالاستخدام اشارة    . 1

 .قف الحافلاتاقف السيارات ومواكمو
 .ين على الخطوط العامةمعوقالشخاص لات خاصة مجهزة للأتوفير حاف . 2
 معوقالتدريبهم على كيفية مساعدة الشخص      نشر الوعي بين السائقين و     . 3

 .على استخدام المواصلات العامة
ين، معـوق للعلى وزارة المواصلات منح تخفيضات على أثمان التذاكر          . 4

%) 25( علـى    معوقال بحيث لا تزيد مساهمة      ،طيرانالبما فيها تذاكر    
 ."اكرمن قيمة التذ

  
مجهـزة   30ائل نقـل عامـة    وجود وس زال  ي لا نجد أنه    للحديث في هذا المجال   و
 علـى  لم تجـر  ي المذكور أعلاه، إذا     نص القانون اللا في   إين أمر لا يوجد     معوقلل

 من أجل توفير حافلات خاصـة مجهـزة لنقـل     عمليةاتة خطو أيأرض الواقع   
لـى  إمـر يحتـاج     ذلك الأ ، بحجة أن     على الخطوط العامة   ينمعوقالالأشخاص  

 ينمعوقال لم يتم العمل على إعفاء أي من          لكن في المقابل أيضاً    .ميزانيات خاصة 
  .من رسوم النقل العام

  
 يعاني من إعاقة حركية كاملة أفـاد  محافظة رام االله والبيرةمن ) ع. أ (لمواطن  ا

عدم وجود كرسي متحـرك  "بأن أبرز المعيقات التي تواجهه أثناء تنقله تتمثل في   
 على استخدام المواصـلات     يساعده على التحرك، إضافة إلى عدم قدرته الذاتية       

                                                
 
 .یجدر الإشارة إلى أنھ لا توجد وسائل نقل عامة بالمعنى الدقیق 30
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والصعوبات الأخرى متعلقة بعدم وجود سيارات نقـل مجهـزة لنقـل             ...العامة
 وقد حرمني عدم توفر هذا الحق مـن         ...والتكلفة العالية لعملية النقل   ،  ينمعوقال

تلقّي الحق في العلاج والرعاية الصحية والتأهيل والتواصـل الاجتمـاعي مـع             
 ". المحيطين بي

  
 الذين لا يمتلكون سيارة خاصة بهم، ويضطرون لاسـتخدام          ينمعوقالل  يشكل تنق 

المواصلات العامة، يشكل هذا الأمر هاجساً متواصلاً بالنـسبة إلـيهم، دون أن             
يلمسوا أي تقدم يذكر في سبيل تقليل حجم المعيقات التي تواجههم لحظة التفكيـر            

  .في ركوب المواصلات العامة
  
 جنين، وهو يعاني مـن إعاقـة حركيـة بنـسبة            فظةمحامن  ) أ. ر  (المواطن  

عند الـدخول   : " بوسائل النقل العامة قائلاً    ه، أشار إلى معاناته خلال تنقل     %)75(
   ب لي صعوبات وألم، وخاصة عندما تكـون المقاعـد          والخروج من السيارة تسب

الأمامية غير شاغرة، وأحرج عندما أطلب من الركاب إعطائي حق الجلوس في            
 وكذلك موضوع التدخين حيث لا أستطيع الطلب من جميع الركاب عـدم             .الأمام

التدخين، وأظل أعاني من ذلك، وأحياناً أدخل في مشاجرات لأني أطالب بحقي،             
وقد أثر عدم توافر الحق في التنقل علي وأدى إلى إحبـاطي وانـصب معظـم                

إلى الطريق  تفكيري حول الأشياء الجانبية اليومية كصعود السيارات أو الوصول          
ى إلى احجامي عن التنقل باستمرارالعام أو التصادم مع الركاب، مما أد."  

  
الإعفاء الجمركي، أماكن التوقف المخصصة،      ":ينمعوقالوسائل النقل الخاصة ب   

  ".  معوقالرخصة قيادة 
  

 لسيارة خاصة تـسخر     معوقالفرض القانون هذه الأمور تسهيلاً لإمكانية اقتناء        
 منهـا أثنـاء تنقلـه       يحركته وتنقله، رحمةً به من الظروف التي يعـان        لتسهيل  

هـذا  فـي   المشاكل الكبيرة المتعلقة بها، و    بالمواصلات العامة، والتي أشرنا إلى      
 إعفـاء وسـائط النقـل       نين ع معوقالحقوق   من قانون    6السياق تحدثت المادة    

لشخـصية   المرخـصة ووسـائل النقـل ا       ينمعوقالدارس ومؤسسات   ماللازمة ل 
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أيضاً أكدت علـى  . من الرسوم والجمارك والضرائب   ينمعوقاللاستعمال الأفراد   
ين، والتي  معوقال لقانون حقوق     من اللائحة التنفيذية   9المادة  الفقرة الثالثة من    ذلك  

عفى من الرسوم والجمارك والضرائب وسائل النقل الشخـصية         تُ"نصت على أنه    
 ،معـوق الخلال بطاقـة    من  ين الشخصية وذلك    قمعوالاللازمة لاستعمال الأفراد    

 ويتم ذلك بالتعاون ما بين وزارة       ،وتكون لاستخدامه الشخصي أو من ينوب عنه      
  . "الشؤون الاجتماعية والصحة والمالية والمواصلات

  
 لـسنة   24رقم  صدر في هذا الشأن قرار عن مجلس الوزراء الفلسطيني          نه  ألا  إ

 ـ      باللائحة التنفيذية بشأن   2006 ين لاسـتعمالهم   معوقال إعفاء سيارات خاصـة ب
 الذين يمكن   معوقالبأن  الشخصي من الرسوم الجمركية والضرائب، والذي حدد        

المصاب بشكل تام أو عطل وظيفـي       الشخص  " هو   له الإستفادة من هذا الإعفاء    
 أو الـذي  ، بحيث لا يستطيع الاعتماد عليها  ،دائم في الأطراف السفلية أو أحدهما     

 ل هذا البتر وظيفة    بحيث عطّ  ،أطرافه السفلية أو أحدهما أو أي جزء منهما       بترت  
 معوقالبكما قيد القرار المذكور في مادته الثانية هذا الحق           ."الطرفين أو أحدهما  

 وخال من الإعاقة البـصرية      ،سليم الحواس والأطراف العليا وظيفياً    الذي يكون   
لمفعـول مـن سـلطة التـرخيص      على رخصة قيادة سارية ا     حاصل و .والعقلية

 وعلـى  ينمعوقالوبهذا فقد حرم العديد من  .المختصة بوزارة النقل والمواصلات   
 بصرياً من إمكانية الحصول على إعفاء جمركي لشراء سـيارة           ينمعوقالرأسهم  

  .  بحقهماًيمكن تخصيصها لنقلهم، مما شكل إجحافاً كبير
  
 والذي عرف   1999 لسنة   4ين رقم   معوقلا القرار مخالفاً لقانون حقوق      يعد هذا و
 تعريفاً أشمل من ذلك وفرض إعفاءاً على الرسوم والجمارك والضرائب           معوقال

ين بناء على التعريف الشامل الذي قدمه، وفـي        معوقعلى وسائل النقل الخاصة لل    
هذا يكون القرار الصادر عن مجلس الوزراء قد شكل مخالفةً لقاعـدة قانونيـة              

  .هأسمى من
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قد قامت وزارة المواصلات بتحديد أن الذي يستفيد من ذلـك           ف،  وفي ذات الوقت  
فـأكثر، وقـد    %) 80 ( لـديهم   تكون نسبة الاعاقـة    ذينالن  ومعوقالهم  عفاء  الإ

 ـ  معاقل العام ل  تحادالااعترض    علـى  ينمعوقالين والمؤسسات والنقابات الخاصة ب
ل حتى يستفيد أكبر قدر ممكن مـن         النسبة أق  ه وطالبوا بأن تكون هذ    ،هذا القرار 

 فإنه ورغم النص على هـذه       ، ومن جهة أخرى   .فاء الضريبي  من الإع  ينمعوقال
 لـسياراتهم   ينمعـوق ال في استخدام    ين وخصوصاً معوقعفاءات لل التخفيضات والإ 

ين مـا زالـت     معوقلعليم السياقة ل  ن مسألة وجود سيارات مؤهلة لت     ألا  إ ،الخاصة
 جميـع المحافظـات   غير موجودة في     و ينمعوقالناسب مع عدد    لا تت  و قليلة جداً 

  . الفلسطينية
  
:  قال لنا   نابلس، وهو يعاني من إعاقة بصرية كاملة       من محافظة ) أ. أ  (المواطن  

طبعاً لا أمتلك رخصة قيادة، ولكنني أرغب في الحصول على إعفاء ضـريبي              "
 ـ        خاصة لسيارة سيارة مـع أولادي،     حتى تسوقها زوجتي وأستطيع التنقل بتلك ال

لكن وزارة المواصلات ترفض استقدام سيارة باسم شـخص لا يملـك رخـصة        
  ." بصرياًمعوق، ولا يمكن إصدار رخصة قيادة لشخص سياقة

  
 جنين تعاني مـن إعاقـة حركيـة بنـسبة          محافظةمن  ) ح. خ  (المواطنة  أيضاً  

 لكـن لأن    لا أملك سيارة، وأطالب بإعفاء جمركي،      ": أشارت إلى الاتي   )65%(
ولو كان لدي سيارة فقد لا      ...  فقد تم رفض طلبي      )%80(نسبة إعاقتي أقل من     

محافظـة رام االله    من  ) ع. ب  ( في حين أفاد المواطن      ".أواجه مشاكل في تنقلي   
بـدأت بالتحـضير    : "بأنـه %) 80( وهو يعاني من إعاقة حركية بنسبة        والبيرة

الموضوع عندما سـمعت بـأن      لامتحان السياقة النظري، ولكنني تغاضيت عن       
 ألـف شـيكل وبالتـالي لا        130السيارة المخصصة لإعاقتي تصل تكلفتها إلى       

  ".يمكنني شرائها
  
 اًمعوق 75ما لا يقل عن      فقد وجدنا من خلال المقابلات الميدانية مع         ،في المقابل 

ة وحازوا  ق أن الذين تمكنوا من الحصول على رخصة سيا        ،من مختلف الإعاقات  
ين حركيـاً، ومـن   معـوق ين فقط، وجميعهم   معوقشخصية لتنقلهم سبعة    سيارات  
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الجدير بالذكر أن شخص واحد فقط حصل على إعفاء جمركي لـشراء سـيارة،            
ين وبواسـطة أحـد الأشـخاص       معـوق الوقد كان ذلك قبل إقرار قانون حقوق        

  .المتنفذين حسب ما ورد في إفادته
  
 يعاني من إعاقة حركيـة بنـسبة        لبيرةمحافظة رام االله وا   من  ) ب. ن  (المواطن  

ين يستطيع أن يوقـف بهـا   معوقاشتكى من عدم وجود مواقف خاصة لل     %) 80(
هـي   محافظة رام االله والبيـرة    المواقف المتوفرة في كل     أن  سيارته الخاصة، و  

  .أربعة فقط وهي دائماً مشغولة
  
وعـدم قيـام     من الحق في التنقل،      ينمعوقال يمكن القول أن حرمان      ،وبالإجمال

 سيؤدي إلى حرمانهم من معظم      ينمعوقالالحكومة بتقديم التسهيلات لحركة وتنقل      
. في المجتمـع هم مما يعيق من اندماج ،يم والعملل الأخرى كالصحة والتع   محقوقه

 إعاقـة حركيـة،     معوقبيت لحم وهو    محافظة  من  ) ذ . أ(وهنا نشير الى إفادة     
، لعملجيدة ل  حيث حصلت على فرصة      ،ة عملت سنة في العيزري    لقد: "حيث قال 

، فقـد   ت مؤهلة وموائمة لطبيعـة إعـاقتي      إلا أنني وبسبب عدم وجود مواصلا     
 ".ترك العملاضطررت ل
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  مالحق في التعلي: خامساً

  
يعتبر الحق في التعليم من أبرز الحقوق الأساسية التي يجب ضـمان توفيرهـا              

ة الحقـوق الأخـرى المرتبطـة        لبقي  بمثابة رافعة أو ركيزة    عدين، فهو ي  معوقلل
 والقدرة علـى    ينمعوقال بشكل خاص، ذلك لأنه يرتبط مباشرة بتأهيل         ينمعوقالب

ين معـوق دمجهم في المجتمع وجعلهم فئة منتجة في المجتمع، وتوفير هذا الحق لل     
يتطلب توفير العديد من الإجراءات الإستباقية التي تمهد لإيصال التعليم المناسب           

  . حسب نوع وحجم الإعاقةقمعولل
  

ين على القطاع الحكومي ومؤسسات     معوقوتتوزع المسؤولية عن توفير التعليم لل     
 في المدارس الحكوميـة وتـوفير أدوات        ينمعوقالالمجتمع المدني سوياً، فدمج     

التعليم المساندة لهم مهمة القطاع الحكومي، إضافة إلى مسؤولية ذلـك القطـاع             
خلـق البيئـة المناسـبة       عـن    ينمعوقالات المعنية بحقوق    بالتعاون مع المؤسس  

  . في التعليمينمعوقالوالوعي المجتمعي لدمج 
  
 يتمتع بكامل الحقوق التي يتمتع بها المواطن في المجتمع كمـا            معوقالوإذا كان   

أسلفنا، فإنه لا بد من توفير التعليم له بشكل كامل ووافٍ وملائم له، وقد نـصت                
 مـن    على جملـةٍ   1999لسنة  ) 4(ين رقم   معوقال قانون حقوق    من) 10(المادة  

 من ضمنها كفالة الحـق فـي   ينمعوقالالحقوق الخاصة في مجال رعاية وتأهيل  
" وزارة الـشؤون الإجتماعيـة    "تتـولى الـوزارة     "التعليم، فكان النص على أن      

مسؤولية التنسيق مع جميع الجهـات المعنيـة للعمـل علـى رعايـة وتأهيـل            
  : لـفي مجال التعليم.....ينقمعوال

ين في الحصول علـى فـرص متكافئـة للالتحـاق           معوقالضمان حق    . 1
 ضـمن إطـار المنـاهج       ،بالمرافق التربوية والتعليمية وفي الجامعات    

  .المعمول بها في هذه المرافق
  .توفير التشخيص التربوي اللازم لتحديد طبيعة الإعاقة وبيان درجتها . 2
  .التربوية والتعليمية والتسهيلات المناسبةتوفير المناهج والوسائل  . 3
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 .ين بحسب احتياجاتهممعوقتوفير التعليم بأنواعه ومستوياته المختلفة لل . 4
 .ين كل حسب إعاقتهمعوقالإعداد المؤهلين تربوياً لتعليم  . 5

 
 علـى   2004لسنة  ) 7(من قانون الطفل الفلسطيني رقم      ) 41(كما نصت المادة    

 الخاصة الحق فـي التعلـيم والتـدريب بـنفس          ياجاتالاحتللطفل ذي   . 1: "أنه
  في حالات الإعاقـة الاسـتثنائية تلتـزم        . 2 .ة للتلاميذ المدارس والمراكز المعد

الدولة بتأمين التعليم والتدريب في فصول أو مدارس أو مراكز خاصة شـريطة             
  :أن

  .تكون مرتبطة بنظام التعليم العادي وملائمة لحاجات الطفل. أ
  . الوصول إليهايبة من مكان إقامته وسهلاًتكون قر. ب
  .احتياجاتهمتوفر التعليم بأنواعه ومستوياته حسب . ج
  . لتعليمهم وتدريبهم حسب إعاقتهمتوفر المؤهلين تربوياً. د

  
لكن لم يقم مجلس الوزراء إلى الآن بوضع لائحة تنفيذية لتنظـيم تطبيـق هـذه        

من ) 73( الموجه له بموجب المادة      المادة أو أي من مواد القانون حسب التكليف       
  .ذات القانون

  
 بـالتعليم، كـالإعلان     معوقالأيضاً نصت العديد من المواثيق الدولية على حق         

في التدابير التي   الحق   معوقالذي ضمن لل   1975لعام  ين  معوقالبحقوق  الخاص  
 والحـق فـي     تستهدف تمكينه من بلوغ أكبر قدر ممكن من الاستقلال الـذاتي          

إلـى  منها  ) 23( التي هدفت في المادة      1989عليم، واتفاقية حقوق الطفل لعام      الت
 على التعلـيم والتـدريب، وخـدمات     فعلاًمعوقالضمان إمكانية حصول الطفل   

الرعاية الصحية، وخدمات إعادة التأهيل، والإعداد لممارسة عمـل، والفـرص           
 الاجتماعي للطفل ونموه    ى إلى تحقيق الاندماج   يه ذلك بصورة تؤد   الترفيهية وتلقّ 

  .الفردي، بما في ذلك نموه الثقافي والروحي، على أكمل وجه ممكن
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 يتطلب من الدولة إتخاذ سلسلة مـن الإجـراءات   معوقإن توفير الحق بالتعليم لل    
ين علـى إخـتلاف أنـواع    معـوق على أرض الواقع التي تضمن توفير التعليم لل 

 ضمن القـانون    معوقمان حق التعليم لل   إعاقتهم، ولا يكفي مجرد النص على ض      
لا بـد مـن تقـدير       إذ  . ، رغم أهمية تلك النصوص    للوائح التنفيذية الوطني أو ا  

ين، والبـدء بسلـسلة مـن       معوقالموازنة العامة التقديرية لتكلفة توفير التعليم لل      
 ينمعوقالالإجراءات والخطوات الإدارية الإستباقية التي تضمن زيادة نسبة تعليم          

دمجهم في القطاع التعليمي الحكومي، سواء الأساسـي أو الجـامعي، وتلـك             و
الخطوات الإدارية يمكن النظر إليها على أنها مؤشرات لقياس حالة حق التعلـيم             

  .ينمعوقبالنسبة لل
  

 الفلسطينيين يعانون من صعوبة     ينمعوقالوبالنظر إلى الواقع الفلسطيني، نجد أن       
نعكس سلباً على قدرتهم على التطوير والنماء الإقتصادي        توفير التعليم لهم، مما ا    

والإندماج في المجتمع، وزاد من نسبة الأميين في أوساطهم، والتي بلغت أكثـر             
ين فـي   معوقمنهم، وهي نسبة كبيرة جداً، وتعكس الواقع المرير لل        % 48.3من  
  .ذات الصلةر سلباً على تلقيهم مختلف الحقوق الأخرى ي التعليم، وهو ما أثّتلقّ

  
  : في المدارس الحكوميةينمعوقالدمج نسبة 

 في المدارس الحكومية مرحلة أساسية في سبيل تعزيز دمج          ينمعوقاليعتبر دمج   
تحقيـق المـشاركة والتفاعـل     في المجتمع بشكل العام، وذلك بهـدف    ينمعوقال

إذ لـيس   ،   العاديين وأقرانهم ينمعوقالالاجتماعي والثقافي والرياضي والفني بين      
 إجتماعياً في الوقت الذي يتم فيـه        ينمعوقالمن المقبول أن يتم الحديث عن دمج        

 على إختلاف أنـواع     ينمعوقالفصلهم خلال مراحل تعليمهم، وهذا الأمر يشمل        
  ".سمعية، بصرية، عقلية وحركية"إعاقاتهم 

  
 ـ) main-streaming( لـدمج   ابرنامج أو مـصطلح ويقصد ب  تعريـف سب ح

تعليم الأطفال ذوي الحاجات الخاصـة فـي المـدارس          " "Hegartyي  هيجارت"
 وبذلك يتخلـصون    ، عاديين العادية بحيث يتم تزويدهم ببيئة طبيعية تضم أطفالاً       
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عـدم   هو الهدف الرئيس لعملية الدمج، إذ أن         ، وهذا 31"من عزلتهم عن المجتمع   
 ممـا   ،جتمـع عزلهم عن الإحتكاك بأفراد الم     في مدارس خاصة ي    ينمعوقالتعليم  

البرنامج الكثير مـن المهتمـين      وقد شغل هذا    . يزيد من صعوبة دمجهم مستقبلاً    
فـي  ) الـدمج (مـصطلح   ، وقد ظهر    ينمعوقالوالمتخصصين في تربية وتأهيل     

 الذي نص علـى   ،1975لسنة   )142_94(أمريكا بظهور القانون الأمريكي رقم      
ين مـع أقـرانهم     معوقية لل  الرعاية التربوية والمهن    أساليب أفضلضرورة توفير   

  .العاديين
         

 في مدارس خاصة بهـم، إلا إذا  ينمعوقال فمن غير المقبول أن يتم فصل       ،ولذلك
كانوا من ذوي الإعاقات الشديدة التي تتطلب وضعهم في مراكز خاصة وتحـت             
عناية طبية معينة، وهذا الأمر متروك للأطباء والأخصائيين لتحديده بالنسبة لكل           

  .الة على حدةح
  
 كتكييـف  ، في المدارس يحتاج إلى جملة من الشروط المسبقة      ينمعوقاللكن دمج   

، إضـافة   حتى يستطيع الاندماج مع الطلاب العاديين في المدرسة        نفسياً   معوقال
    قالل  إلى تهيئة الطلاب أنفسهم لتقبوذلك عبـر  ، بينهم والتفاعل معه بإيجابية   معو 

 أيـضاً لا    .وعوية والبرامج الإعلامية الخاصة   يفية والت سلسلة من النشاطات التثق   
، وفـصل   كما أسـلفنا دارس الحكوميةختيار الحالات القابلة للدمج في المبد من إ 

ذوي الإعاقات الشديدة الذين تتطلب حالتهم الطبية وضعهم في مراكـز خاصـة            
   انون من   يع  كأصحاب الإعاقات العقلية الشديدة، والذين     نة،وتحت عناية طبية معي

  .إضطرابات سلوكية حادة
  

 في المدارس الحكومية بصورة واضـحة ومباشـرة    ينمعوقالوتعكس نسبة دمج    
مدى التقدم الذي تحرزه وزارة التربية والتعليم سنوياً في هذا الإطار، وإلى الآن             

) 130(لا تزال النسبة على الصعيد العملي منخفضة جداً، فمن بين ما يزيد عن              
جامعة في الضفة الغربية وقطاع غـزة،       ) 11(عي موزعين على    ألف طالب جام  

                                                
 
 .3 ص،)2000وزارة المعارف، : السعودية( التعليم العام  فكرياً في مدارسالمعوقيندمج معيض الزهراني،  31
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 في الجامعات الفلسطينية وفـق دراسـة أجرتهـا          معوق طالب   200يوجد فقط   
 ومن جهة أخرى، وفي محافظة نـابلس علـى          ،2004 في العام     نابلس محافظة

طالب فلسطيني في مدارس محافظة نابلس      ) 77745(سبيل المثال، فإن من بين      
 فقط، أي مـا  معوقطالب ) 401( يوجد من بينهم 2006- 2005لعام الحكومية  

 فـي   ينمعـوق ال، وهي نسبة قريبة جداً من نسبة دمج الطلبـة           32%)05(نسبته  
، ونتيجة لهذا الأمـر، لا يعـود   33المدارس الحكومية في جميع محافظات الوطن 

ساسي  هم أميون حرموا من حقهم الأ      ينمعوقال من   %)48.3(مستغرباً أن يكون    
  .في التعليم، الذي يضمن لهم الإندماج في مجتمعهم لتحقيق حياة كريمة لهم

  
نات العشوائية التـي     على العي  ينمعوقالالجدول التالي يوضح توزيع نسب تعليم       

 ـ) 60(قام باحثوا الهيئة بجمعها من خلال مقابلة          مـن مختلـف أنـواع       اًمعوق
  : وقطاع غزةالإعاقات في مختلف محافظات الضفة الغربية

  
  ينمعوقالعدد   التحصيل العلمي

  2  )ةحركي( ماجستير
  1  )ةبصري( ماجستير

  6  )ةحركي( بكالوريوس
  3  )ةبصري( بكالوريوس
  1  )سمعي ونطقي( بكالوريوس

  5  دبلوم
  10  ثانوي

  12  إعدادي
  6  ابتدائي

14  يأم  
  60  المجموع

                                                
 
إحـصائية  : ين فقط في محافظة نابلس، المـصدر معوقمن بين كل ألف طالب يوجد حوالي من أربعة إلى خمسة طلاب              32

 .، مديرية التربية والتعليم في نابلس2006 – 2005خاصة بأنواع الإعاقة في محافظة نابلس لعام 
  طالبـاً )3280( المعوقينبلغ عدد الطلبة ، 2004- 2003طالب في جميع المدارس الحكومية لعام   ) 706105(من بين    33

ــط ــصدرفق ــت   : ، الم ــى الإنترن ــوزارة عل ــع ال ــر موق ــالي، انظ ــيم الع ــة والتعل ــصاءيات وزارة التربي : إح
html.emare/efa/ps.gov.mohe.www://http      
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لتعليم العالي الفلسطينية علـى  ولذا، فإنه على الرغم من حرص وزارة التربية وا        

 في التعليم، ضمن سلسلة من البرامج والمشاريع والفعاليـات، إلا           ينمعوقالدمج  
أن جميع جهودها المبذولة في هذا الصدد لا تزال متواضعة وبحاجة إلى مزيـد              

ذلـك إلا  من التطوير في الأداء بهدف رفع هذا الرقم بدرجة كبيرة، ولا أدل من           
 2000(الخطة الخمسية لوزارة التربية والتعليم العالي الفلـسطينية         بالإشارة إلى   

 والتي ضمت برنامجاً يهدف إلى توفير فرص الإلتحاق لجميع الطلبـة    )2004 –
ضمان استمرار معدلات الالتحاق بالمرحلة     في مختلف المراحل التعليمية بهدف      

 سـية ا كتـب در   الأساسية ورفعه بالمرحلة الثانوية، وبناء غرف صفية، وتوفير       
 منها رواتب جهاز التربية والتعلـيم  ، مليون دولار  )232.6(حوالي   بلغت   تكلفةب

مليون دولار، أما النفقـات الرأسـمالية فقـد بلغـت          )222.9(العالي والبالغة   
غرفـة صـفية     )1031(مليون دولار لبناء     )44(ها   مليون دولار من   )49.4(

لم تخصص الـوزارة لموضـوع تعلـيم        فيما   . الطبيعية جديدة لاستيعاب الزيادة  
 برنامجاً خاصاً مستقلاً في خطتها الخمسية ضمن تمويل محدد لتنميـة            ينمعوقال

  . 34 ودمجهم في التعليمينمعوقالحقوق 
  

 في التعليم لا يأتي بجرة قلم، بل إن الأمر أعقد من ذلك بكثير،              ينمعوقالإن دمج   
إلى إيلاء هذا الموضوع أهمية أكبـر       وتحتاج وزارة التربية والتعليم الفلسطينية      

ووضعه ضمن خططها الإستراتيجية، بمعنى ضرورة إيـلاء موضـوع تعلـيم            
 أهمية أكبر لدى وزارة التربية والتعليم العالي الفلسطينية بصورة تضع           ينمعوقال

من خلالها تلك الوزارة خطة إستراتيجية ضمن خطتها الخمسية للرقـي بحـق             
  . الذين تم دمجهم في التعليمينمعوقالوزيادة نسبة  في التعليم، ينمعوقال

  
ووفق مقابلة أجرتها الهيئة مع المهندس سعادة حمودة مدير عام التخطـيط فـي              

وزارة التربية والتعليم العـالي قـد       "وزارة التربية والتعليم العالي، فقد أفاد بأن        
                                                

 
  : لمزيد من المعلومات، انظر 34

 html.index/plan-year5/ps.gov.mohe.www://httpموقع وزارة التربية والتعليم العالي 
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  القادمـة  مسيةين وفق خطتها الخ   معوقعمدت فعلاً على التأكيد على احتياجات ال      
، وتهدف هذا الخطة إلى العمل على موائمة جميع المـدارس           )2011 – 2007(

ين، وموائمتها من حيث توافر الوسائل التعليميـة        معوقالحكومية لحركة وتنقل ال   
المساندة لمختلف أنواع الإعاقات، بصورة تلتزم من خلالها الوزارة بتوفير تلـك            

 على منظمات المجتمع المدني بهذا الـصدد،        المواد من موازناتها دون الإعتماد    
ين فـي القطـاع التعليمـي       معـوق وذلك بهدف ضمان اندماج أكبر عدد مـن ال        

  ".الحكومي
  

مدى تأهيل المدارس   الذي يليه والمتعلق ب   مر  الأ ارتباطاً وثيقاً ب   الامرويرتبط هذا   
 فـي   نيمعـوق ال، إذ أن دمج     "بنية ومدرسين "بشقيه المادي والبشري    والجامعات  

التعليم يفترض سلسلة من الإجراءات الإستباقية على أرض الواقع، والتي تضمن           
 فـي  ينمعـوق  لل ونـاجح نجاح عملية الدمج، ولا يمكن أن يتم إجراء دمج فعلي           

 ما لم يتم تأهيل الطاقم التدريسي المشرف على التعليم ليتمكن من التعامل             ،التعليم
 معـوق الدمج  أيضاً المدرسة التي سـي   ، وما لم تكن   معوقالبصورة صحيحة مع    

  .فيها مؤهلة إنشائياً لتوائم نوع وطبيعة إعاقته
  
 لتتواءم مـع احتياجـات      "بنية ومدرسين  " والجامعات تأهيل المدارس ضرورة  

  :ينمعوقال
 في المدارس الحكومية قبل الإعداد الكامـل        ينمعوقاللا يمكن الحديث عن دمج      

 ـ     ينمعوقال لتأهيل تلك المدارس لإستقبال    م بـشكل   ي بطريقة تضمن إيـصال التعل
متكامل لهم، وذلك التأهيل يفترض بالأساس تأهيل البنية التحتية للمدرسة إضـافة   

  .ينمعوقالإلى تأهيل طاقم المدرسة للتعامل مهنياً مع التلاميذ 
  

عتمـد   وتعليمهم ي  ينمعوقالإن موائمة المدارس الحكومية لتكون مؤهلة لإستقبال        
تأهيل البنية التحتية للمدرسة بصورة تضمن سهولة حركة الطلبـة    على  اس  بالأس

، وإنـشاء   ووجود الوسائل واللوحات الإرشادية الخاصة بنوع إعـاقتهم    ينمعوقال
الوحدات الصحية الخاصة بهم، وتوفير الأدوات التعليمية المساعدة لهـم، وقبـل       

 على اخـتلاف    ينمعوقالع  ذلك كله تدريب الطاقم التدريسي على كيفية التعامل م        
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أنواع إعاقاتهم، وتأهيلهم للتعامل مع مختلف احتياجاتهم، وإذا لـم يـتم هـذان               
 في المدرسة فإن ذلك سيكون له آثار سـلبية علـى            معوقالركنان قبل دمج أي     

  . وسيؤدي حتماً إلى فشل عملية الدمج،معوقال
  
، كان أحد   %75سبة   جنين مصاب بإعاقة حركية بن     من محافظة ) أ. ر(المواطن  

والتـي حالـت دون إكمـال       " بنية ومدرسين "ضحايا عدم تأهيل البيئة المدرسية      
تعليمه الثانوي، على الرغم من تفوقه في المرحلة الإعدادية، وفي هـذا الـصدد       

في المدرسة الابتدائية لم أواجه صعوبة كبيرة في التعلـيم، وكنـت الأول             "يقول  
مدرسة الثانوية بدأت أواجه مـشاكل عديـدة،        على الصف، وحين انتقلت إلى ال     
 كم عن منزلنـا، والطريـق غيـر معبـدة،     3حيث كانت المدرسة الثانوية تبعد   

والوضع المادي لوالدي صعب، إذ لم أكن أملك أجار الحافلة وكنت أمشي فـي               
المطر وفي الشمس المحرقة رغم إعاقتي، فكرهت الدراسـة حينهـا وكرهـت             

ناديني أبـو   ية أن المدير في المدرسة الثانوية كان        لّن بِ المدارس، ومما زاد الطي   
 في قدمي، مما زاد كرهي للمدرسة، خصوصاً أنه كان يقـوم            معوقعراج لأني   

  ".بذلك أمام طلاب المدرسة
  

% 50البيرة مصاب بإعاقة حركيـة بنـسبة        مدينة  من  ) س. ح  (أيضاً المواطن   
 ناحية المبنى والمرافـق العامـة،       ة ولا مهيأة من   المدرسة لم تكن معد   "أفاد بأن   

 لم تكن مهيـأة     أيضاً الطابق الثاني، والمراحيض     تهيئةحيث ارتفاع الدرج وعدم     
مدير المدرسة لم يكن مؤهل     كما أن   . ولم تكن ملائمة لذوي الاحتياجات الخاصة     

 تحصيلي العلمي، حيـث لـم       الأكبر أمام  وكان هو العائق     ينمعوقالللتعامل مع   
 فـي   . "كان يسيء معاملتي وكان يضربني بالكرباج البلاسـتيك       يراع ظروفي و  

الدراسـة مـن    " تلقّـت    هاالخليل بأن محافظة  من  ) ز. ش  (حين أفادت المواطنة    
مرحلة الابتدائية وحتى مرحلة التوجيهي في مدرسة لم تكن مؤهلة لا المـداخل             
ولا الساحات الخارجية، وكان يوجد أكثر من خمس درجات لكـل صـف مـن               

لكن على الرغم من ذلك فقد تم استيعاب إعاقتي من قبل إدارة            .  المدرسة صفوف
المدرسة والمدرسين مما شجعني على إكمال دراستي الثانوية، ثم حصلت علـى            

  ".درجة الدبلوم لاحقاً
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 فـي   ينمعـوق اللقد كان ولا زال هذا المؤشر هو الأبرز في تحديد مدى إلتحاق             

ه الأثر المباشر فـي حرمـان العديـد مـن           المدارس الحكومية والجامعات، ول   
ي تعليمهم الأساسـي أو الجـامعي أو كليهمـا،       في دول مختلفة من تلقّ     ينمعوقال

 التحرك داخل مدرسته ولا تتـوفر لـه الإحتياجـات           معوقالفعندما لا يستطيع    
اللازمة المناسبة لطبيعة إعاقته ولا يتم توفير كادر تعليمي متدرب على التعامـل    

 سيصطدم بالطبع في واقع عدم إمكانية إلتحاقه بالتعليم، حتـى           معوقالإن  معه، ف 
  . وإن كان ذلك مباحاً قانوناً

  
، "التعليم حق للجميـع "مبدأ  وطالما تبنّت وزارة التربية والتعليم العالي الفلسطيني        

عنـى بتنفيـذ     بإنشاء دائرة التربية الخاصة، التـي تُ       1996حيث قامت منذ العام     
 من الحصول علـى حقهـم فـي التعلـيم،           ينمعوقالالمتعلقة بتمكين    السياسات

المؤسسات ذات العلاقة للمساهمة فـي تحقيـق تعلـيم           والتخطيط والتنسيق مع  
تعليم لا يـستثني    "هذا الإطار ضمن إستراتيجية      الوزارة في وقد عملت   للجميع،  

الجـامع،  على تطبيق برنامج التعلـيم       ، كحق من حقوق الطفل الفلسطيني،     "أحداً
التعليم الذي لا يستثني أحدا من الطلبة، بغض النظر عن الفروق الفرديـة             وهو  

 الخاصة لكـل    حتياجاتالا  وملبياً والصعوبات والإعاقات التي تواجههم، مراعياً    
، ودمجهـم   حكومية في المدارس ال   ينمعوقال المدرسة لاستيعاب عبر تهيئة    ،منهم
  .  الضرورية لاستيعابهموتوفير البيئة المدرسية أقرانهم مع
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  35:برنامج التعليم الجامع
  

علـيم الجـامع فـي    فلـسفة الت وزارة التربية والتعليم العالي الفلسطيني  ت  تبنّلقد  
عبر دمج هذه الفئـة بـشكل تـدريجي فـي المـدارس              .1997مدارسها عام   

لمـدة ثـلاث سـنوات        بتطبيق مشروع تجريبي    وباشرت . الحكومية الفلسطينية
السويدية النرويجية ومؤسـسة    ) دياكونيا وناد (بتمويل من مؤسسة    ) 97،99،98(

أما الفئة المستهدفة في المشروع      .إنقاذ الطفل السويدية، وبدعم فني من اليونسكو      
 ويهدف البرنامج إلى توفير التعليم      ،فهم طلبة الصف الأول حتى الرابع الأساسي      

 النظام المدرسي عن طريق تطوير      ندماج في ، للإ ينمعوقالفيهم  لجميع الطلبة بما    
 وكذلك تطوير وتأهيـل المـدارس      ،ينمعوقالقدرات المعلمين للتعامل مع الطلبة      

 وتطـوير طـرق     ،بإيجاد بنية تحتية ملائمة لاحتياجات هذه الفئة مـن الطلبـة          
  .وأساليب تعليمية تراعي الفروق الفردية للطلبة

  
 ـ  طالباً 3280 ينمعوقالبلغ عدد الطلبة    وقد    مـنهم   2003/2004لال العـام     خ

 يستفيدون من برنامج التعليم الجامع الذي بادرت إليه الوزارة، مـوزعين            1119
، وهذا تقدم كبير إذا ما قورنت مع        2003/2004  خلال العام  ة مدرس 305على  

واستجابة لهـذا    . مدرسة 30 والبالغ   1998/ 1997عدد المدارس خلال العام     
 مبنـى مدرسـي     523بتأهيل   والتعليم العالي    لتربيةوزارة ا فقد قامت    البرنامج،

وقد تـم    .2003/2004حكومي لاستقبال طلبة هذه الفئة المستهدفة حتى العام         
هيكلية العمل فـي هـذا       وأما. دمج الطلبة ذوي الإعاقات البسيطة والقابلة للتعلم      

 توظيف فرق عمل في كل المحافظات يتراوح عددهم مـا بـين             ؛البرنامج فهي 
 وتحـسين  ،ى دورهم في تدريب المدرسـين  إلى ثلاثة في كل محافظة يتجلّ     اثنين

                                                
 
لا يستثني أحداً من الطلبة بغض النظر عن الفروق  التعليم الذي   : " وزارة التربية والتعليم مفهوم التعليم الجامع بأنه       حددت 35

: التعليم الجامعوزارة التربية والتعليم، ". الفردية، والصعوبات، والإعاقات التي تواجههم، ملبياً الاحتياجات الفردية لكل منهم
  .2000ً، أيلول نحو مدارس لا تستثني أحدا

  : لمزيد من المعلومات، انظر 
 html.index/plan-year5/ps.gov.mohe.www://httpتعليم العالي موقع وزارة التربية وال
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كـل  ( وتوفير التقنيات المـساعدة      ، وتيسير دمج الطلبة   ،البيئة الفيزيقية للمدرسة  
  . ) مدارس10-5م يشرف على عضو منه

لكن لا يزال التساؤل يدور حول إمكانية تأهيل جميع المدارس الحكومية البالغة 
  علىينمعوقإضافة إلى توفير الوسائل التعليمية المساعدة للمدرسة، ) 1726(

تمكنوا من ، بحيث ييهم بشكل يضمن إيصال التعليم إلاختلاف أنواع إعاقاتهم
 إذ .ة بشكل متكاملثانويصولاً إلى نهاية المرحلة التحصيل تعليمهم الأساسي و

تعدى إلى الوسائل أن موائمة أو تأهيل المدارس لا يشمل فقط البنية التحتية بل ي
السماعات الطبية، ماكنات إبريل، تعليم لغة الإشارة، "ين معوقالتعليمية المساندة لل

  " إلخ... المختبرات الخاصة، تسجيل المحاضرات 

 لديه إعاقة بصرية كاملة شرح لنا       من محافظة رام االله والبيرة    ) ش. م  (المواطن  
اعدة على مستقبله العلمـي والمهنـي       مدى تأثير عدم توافر المواد التعليمية المس      

كنت بحاجة إلى المناهج المطبوعة على نظام ابريل والتـي          "معاً، حيث أفاد بأنه     
   لم تكن متوفرة سواء      ى ذلك إلى إعتمـادي      في المرحلة الثانوية أو الجامعية، وأد

نني من اجتياز   فقط على السمع خلال حضور الحصص والمحاضرات والذي مكّ        
 من تخطي هـذه العقبـات       ةيالجامعالمرحلة   ولكنني فشلت في     ،نويةالمرحلة الثا 

، إضافة إلى حاجتي إلى الكاسيتات والمسجل والكمبيوتر الناطق وجميعها          الكثيرة
  ."يتم توفيرها ليلم 

  
،  لديه إعاقة بصرية كاملـة     محافظة رام االله والبيرة   من  ) ش. م  (أيضاً المواطن   

ر لي الكتب المطبوعة على نظام ابريل، إضافة        وفّالمدرسة الثانوية لم ت   "أفاد بأن   
، ونتيجة نظرة المجتمع لـي  ينمعوقالإلى أن المعلمين لم يكونوا مؤهلين لتدريس  

وتقصير وزارة التربية والتعليم تجاهي فقد رسبت في مادة اللغة الإنجليزية فـي             
الفصل الأول من الصف الثاني عشر، ولكنني في الفصل الثاني نـسخت كتـب              

مع العلم بأن ماكنة ابريل لم توفرهـا لـي وزارة    . اللغة الإنجليزية كلها ونجحت   
استعارتها، أيضاً العصا التي تساعدني فـي       إلى   مما اضطرني    ،التربية والتعليم 

 إن عدم   ...التنقل والحركة لم يتم توفيرها لي بل قمت بشرائها من مالي الخاص           
رني إلى نسخ جميع الكتب     رل اضطّ توفر الكتب المدرسية المطبوعة على نظام ب      
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 وقد كنـت    ... في المدرسة أو الجامعة لأتمكن من الدراسة عليها        المدرسية سواء 
أدفع الرسوم جميعها كأي طالب، ولكنني كنت أحصل على تخفيض في الأقساط            

  ".خلال دراستي الجامعية بعد صراع كل فصل مع مالية وإدارة الجامعة

كبر، نجد أن مجموع المؤسسات التعليمية في ولتوضيح الإشكالية بصورة أ
 التي تقدم تعليماً لذوي 2005/2006الضفة الغربية وقطاع غزة خلال عام 

طالباً من ذوي ) 1310( مدرسة يلتحق بها ما مجموعه 17الإعاقات السمعية 
 سمعياً والبالغ ينمعوقالمن الأطفال % 55الإعاقات السمعية، يشكلون ما نسبته 

، مما يعني أن )19 – 0(طفل في الفئة العمرية من ) 2368(لي عددهم حوا
وفي مقابل كل .  سمعياً غير ملتحق بالتعليم الأساسيمعوقطفل ) 1076(هناك 

 سمعياً فيها إلى الصف معوقالذلك توجد فقط مؤسستان تعليميتان يصل الطالب 
لتام في مؤسسة أطفالنا للصم في قطاع غزة، ومركز الإتصال ا(العاشر فقط 
فيما تقف غالبية المدارس التعليمية الأخرى بتعليم ذوي الإعاقات ) الضفة الغربية

السمعية حتى الصف السادس أو السابع الأساسي على الأكثر، ويحرم الأطفال 
ذوي الإعاقات السمعية بعد ذلك من إكمال تعليمهم الثانوي والجامعي بالطبع، 

، مما يفسر هذا 36في تعليمهم قد ذهبت هدراًمما يعني أن الموارد التي استثمرت 
مما . التدني الملحوظ في أعداد الطلبة الجامعيين من ذوي الإعاقات المختلفة

 لا تزال دون الحد ينمعوقاليؤكد أن جميع الجهود المبذولة لدمج وتعليم الطلبة 
  .المطلوب ولا تفي بالغرض

 وتلقّى  ،اقة سمعية ونطقية  جنين لديه إع  محافظة   عاماً من    17) ص. ي  (الطالب  
تعليمه في مدرسة الحنان للصم والبكم في جنين حتى الصف السابع الأساسـي،             

 قرم من إكمال تعليمه كونه لا يوجد صف دراسي أعلى مخصص لل          لكنه حين معو
منـسق لجنـة تطـوير      ،  لسيد محمد بعجاوي  سمعياً ونطقياً، ولدى سؤال الهيئة ل     

 سمعياً ونطقياً أفـاد     ينمعوقالنين حول واقع تعليم      في ج   سمعياً ينمعوقالخدمات  
رسة الحنان للـصم     سمعياً ونطقياً في جنين يتلقّون تعليمهم في مد        ينمعوقال"بأن  

يعودوا إلى المنزل أو    أن   وبعد الصف السابع إما       فقط، والبكم حتى الصف السابع   
                                                

 
 .ورقة عمل حول البرامج التربوية المقدمة للطلاب ذوي الإحتياجات الخاصة في فلسطين. رباح جبر 36
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يلـة جـداً    يستمروا بأنشطة لا منهجية مع مدرسة الحنان، وبعض الحـالات القل          
جهون إلى التدريب المهني، وسبب عدم الإقبال هو عدم وجود طاقم مؤهـل              ويت

وهنـاك  ... .لطالـب علـى ا في مراكز التأهيل المهني مما يرتب صعوبات جمة  
أن أنهوا تعلـيمهم فـي مـدارس خاصـة      في غزة وبيت لحم بعد    ينمعوق ةثلاث
 ،إلى المدارس العاديـة دها بع واالتاسع توجه ين سمعياً ونطقياً حتى الصف      معوقلل

 ولكن لم يـنجح أي مـنهم      ) توجيهيال(ووصلوا إلى تقديم امتحان الثانوية العامة       
 وذلك لعدم وجود طاقم مؤهل لدى التربية والتعليم، حيث لا           خلال العام الماضي،  

 مع العلم أن القانون نص      ،تسمح التربية بوجود مترجمين من خارج طاقم التربية       
معمول به في الأردن حيـث      ذا الأمر    وه ،مين في كل المرافق   على توفير مترج  

 ."هناك مترجمين داخل قاعات الامتحان
  

أن مجرد تدريب المدرسين حـول سـبل التعامـل مـع            ومن جهة أخرى، نجد     
 في المدارس الحكومية لا يفي بالغرض المطلوب، وكـان الأولـى أن             ينمعوقال

م تضمين تخصص التربية الخاصة في      مر مرحلياً ومؤقتاً، بحيث يت    يكون ذلك الأ  
 ينمعـوق الالجامعات الفلسطينية لضمان تخريج كادر تعليمي مؤهل علمياً لتعليم          

  .والتعامل مع احتياجاتهم الخاصة، وهذا ما لم يتم حتى الآن
  

  :ينمعوق لل"الأساسية والجامعية"إعفاء أو تخفيض الرسوم الدراسية إلزامية 
    
الضمانات التي تقدمها الدولة لتشجيع الأسرة على تعلـيم           إحدى  هذا البند  يعتبرو

، وعدم التوقف عن تعليمه بحجة إرتفاع تكاليف الدراسـة          ينمعوقالأحد أفرادها   
وصعوبة توظيفه بعد ذلك، وعادة ما لا تشكل رسوم التعلـيم خـلال المراحـل               

م لـدى معظـم      نظراً للتوجه العا   معوقالالأساسية أو الثانوية إشكالية لدى أسرة       
الدول بمجانية التعليم الإبتدائي، وهناك من جعل التعلـيم مجانيـاً حتـى نهايـة             

  .ينمعوقالالمرحلة الدراسية الثانوية كفلسطين، وهذا يشمل الأطفال بما فيهم 
  

مجانـاً  بتوفير الوسائل التعليميـة المـساعدة       من جهة أخرى    لكن الأمر يرتبط    
الأساسي والثـانوي    من تلقي تعليمه     بدوره يتمكن   لكي  كما أسلفنا سابقاً،   معوقلل
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إشكالية  أولاً، وثانياً تسهيل حصوله على التعليم الجامعي، إذا أن           على أكمل وجه  
تكلفة رسوم التعليم عادة ما تكون خلال مرحلة التعليم الجامعي، وهـي رسـوم              

 محافظـة من  ) ج. م  (المواطن  . مرتفعة نسبياً مقارنة مع تكلفة التعليم الأساسي      
 كان قـد أنهـى المرحلـة        )%65(بنسبة  مصاب بإعاقة حركية    والبيرة  رام االله   

 لكنه تحدث بأن المعيق الوحيد الذي حـال دون إكمـال تعليمـه            ،الثانوية بنجاح 
ولأجل ذلك لم أكمل تعليمي مع أنني نجحت في التـوجيهي،           "الجامعي كان مادياً    

ه لطلب المساعدةولم أتوج."  
  

ين خـلال فتـرة    معـوق عديد من الدول إلى توفير التعليم المجاني لل       ولذلك تلجأ ال  
التعليم الجامعي أو تخفيض تلك الرسوم بنسب معقولة، وذلـك بهـدف تـشجيع              

 على الإلتحاق بالتعليم الجامعي في مختلف التخصصات، حتى يـتمكن           ينمعوقال
. ن الثانوية فقط   من تقلّد وظائف إدارية ومهنية عليا، وليس الإكتفاء بالمه         معوقال

وهذا الأمر له علاقة مباشرة بالتنمية الإقتصادية والبشرية في الدولة، إذ يتم بهذا             
 من أفراد مستهلكين يشكلون عبئاً علـى        ينمعوقالالأسلوب تحويل عدد كبير من      

سرهم ويـساهمون فـي   أسرهم ومجتمعهم إلى أفراد منتجين قادرين على إعالة أ  
  . الطريقة الفضلى لدمجهم في مجتمعاتهم تلكلكت عدتنمية بلدهم، وتُ

  
 يجب عدم الإكتفاء بالمبادرات الفردية المختلفـة للجامعـات          ،وحتى يتحقق ذلك  

والمعاهد العلمية لتخفيض رسوم التعليم الجامعي والمتخصص، بل لا بـد مـن             
خلق نصوص قانونية ضمن قوانين التعليم العالي تحدد نسبة الإعفـاء الجـامعي     

ن، إضافة إلى تخصيص عدد من المنح الدراسية لهم لإكمال دراسـاتهم            يمعوقلل
، فعلى سبيل المثال، قد عمدت      "بحسب مدى توافرها  "العليا في الداخل أو الخارج      

وزارة التعليم العالي السعودية على وضع لوائح داخلية صادق عليهـا مجلـس             
وط الإبتعاث والمنح   ، وتحدد تلك اللوائح شر    ينمعوقالالوزراء السعودي لإبتعاث    

  .37التي تصرف لتغطية نفقات سفرهم وإقامتهم ورسوم دراستهم
  

                                                
 
 sa.gov.mohe.www://http: العالي السعوديةلمزيد من المعلومات، راجع موقع وزارة التعليم  37
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فلسطينياً، لم تنشئ الحكومة الفلسطينية نظاماً يهدف إلى تقليص التكلفـة الماليـة       
الوسـائل  " في تعليمه في الشقين اللذين ذكرناهمـا سـابقاً           معوقالالتي يتكبدها   

إذ لم تقم الحكومة بتـوفير موازنـة        ". الجامعيالتعليمية المساعدة، رسوم التعليم     
ين، وبقيت تعتمد   معوقمالية تهدف إلى تغطية نفقات الوسائل التعليمية المساعدة لل        

في هذا الصدد على المساعدات المبعثرة والمتقطعة مـن مؤسـسات المجتمـع             
 الفلسطيني في معظم الجامعـات      معوقالفي حين لا يحصل     . المدني والمتبرعين 

وقـد  . معـوق سطينية على أي إعفاء على أقساطه الدراسية يعود إلى كونه           الفل
كانت المنحة السعودية التي أشرفت عليها مؤخراً وزارة التربية والتعليم العـالي            
الفلسطينية في مختلف الجامعات الفلسطينية هـي أبـرز مثـال علـى تهمـيش       

ت الاجتماعيـة دون أن   ، إذ وزعت المنحة على الطلبة الأيتام والحـالا        ينمعوقال
، على الرغم من ضئالة عددهم في الجامعات الفلسطينية، وهـذا           ينمعوقالتشمل  

 فـي   معـوق اليدلل أيضاً على عدم وجود تخطيط منهجي متكامل لتنمية حـق            
  .التعليم
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  ينمعوق للالحق في التأهيل: سادساً

  
نـب متعـددة مـن      ين أشكالاً مختلفة ويطـال جوا     معوقخذ الحق في التأهيل لل    يتّ

ين وفقـاً لنـوع     معـوق حياتهم، ولذا تختلف خدمات التأهيل التي يمكن تقديمها لل        
رديفـاً  المهنـي    يعتبر الحق في التأهيـل       ،وبالإجمال. التأهيل المطلوب إحداثه  

 إلـى   معـوق اليهدف بالأساس إلـى إيـصال        أساسياً للحق في التعليم، فكلاهما    
 الحصول على عمل يتناسـب مـع طبيعـة          المستوى الذي يكون فيه قادراً على     

ين بـديلاً عـن      قد يكون أحد هذين الحقّ     ،لذا. قته، وإدماجه مهنياً في مجتمعه    إعا
جزءاً من الخلل الذي قد يعتريه في أي مرحلة من مراحلهالآخر أو يسد   .  

ضمان قدرة ويمكن القول أن الهدف الرئيسي للتأهيل وفق جميع أشكاله، هو 
، ى ممكنمستوأقصى الوصول بامكاناتهم البدنية والعقلية إلى  على ينمعوقال

 وتحقيق الاندماج الاجتماعي الكامل في المتاحة،والانتفاع بالخدمات والفرص 
يستند هذا الهدف إلى المفهوم المنطوي على تحقيق المساواة في و. عهممجتم

 الحياة  فيينمعوقاليعزز حقوق  مما .الفرص والاندماج في المجتمع المحلي
، والمشاركة الكاملة في الأنشطة التمتع بالصحة المحلية عبر داخل مجتمعاتهم

   .التعليمية والاجتماعية والثقافية والدينية والاقتصادية والسياسية

التأهيـل  ين  معـوق الوقد عرفت المادة الرابعة من اللائحة التنفيذية لقانون حقوق          
عدات الاجتماعية والنفـسية والطبيـة      مجموعة الخدمات والأنشطة والمسا   ": بأنه

ين مـن ممارسـة   معـوق الن والتربوية والتعليمية والمهنية والاقتصادية التي تمكّ     
العمليـة  "التأهيل بأنـه    فيما عرف بعض الخبراء     . ..."هم باستقلالية وكرامة  حيات

التي تتضافر فيها جهود فريق من المختصين في مجـالات مختلفـة لمـساعدة              
 على تحقيق أقصى ما يمكن من التوافق في الحياة مـن خـلال      قمعوالالشخص  

  .38"تقدير طاقاته ومساعدته على تنميتها والاستفادة بها لأقصى ما يمكنه

                                                
 
 www.gulfkids.com، الموقع الإلكتروني لأطفال الخليج ذوي الإحتياجات الخاصة "المعوقينمفهوم تأهيل "تقرير حول  38

http://www.gulfkids.com


  معوق اليوم العالمي لل12 /3                ي العالم                           معوق مليون عدد 650
  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

 
 

85

  
الإفادة من الخدمات الطبية والنفـسية  "بأنه التأهيل عرفت منظمة الصحة العالمية   

الأفراد لتحـسين   ترتيب ة من أجل تدريب وإعاد ،والاجتماعية والتربوية والمهنية  
التأهيل بمعناه الشمولي يعني تطوير وتنميـة قـدرات         لكن   ."مستوياتهم الوظيفية 

الشخص المصاب لكي يكون مستقلاً ومنتجاً ومتكيفاً، كما ويشمل مفهوم التأهيـل     
 والعجز من آثار    ةمساعدة الشخص على تخطي الآثار السلبية التي تخلفها الإعاق        

  .اديةنفسية أو اجتماعية أو اقتص
  

 على مجالات مختلفة من البرامج التأهيليـة،        معوق خطة التأهيل الفردية لل    زتترك
 المناسب يعتمد بشكل أساسي على الاحتياجـات التأهيليـة          جوإن اختيار البرنام  

 وإن وضـع خطـة      ، وعلى قدراته وإمكانياته وميوله واستعداداته     ،معوقالللفرد  
  . وعلى البيئة التي يعيش فيهاوقمعالالتأهيل يجب أن تتركز على الفرد 

  
  39:ما يليفي  التأهيلبرامج أنواع وويمكن تحديد

 إلى أعلى مستوى وظيفي ممكـن       معوقال الشخص   إيصالهو  و :التأهيل الطبي 
ويهـدف   .من الناحية الجسدية والعقلية عن طريق استخدام المهـارات الطبيـة          

 بـشكل  معـوق  أو العقليـة لل التأهيل الطبي إلى تحسين أو تعديل الحالة الجسمية 
نه من استعادة قدرته على العمل والقيام بما يلزمه مـن نـشاطات الرعايـة               يمكّ

 كما يهدف إلى العمل على الوقاية من تكـرار حـصول   ،اة العامةيالذاتية في الح  
الأدويـة والعقـاقير    تـوفير   ووسائل التأهيل الطبي  وتشمل خدمات . حالة العجز 

، الإرشـاد الطبـي   ،  العلاج المهني ،  العلاج الطبيعي ،  احيةالعمليات الجر ،  الطبية
  . الأجهزة الطبية التعويضية والوسائل المساعدة

  
 على فهم وتقـدير خصائـصه النفـسية،         معوقالوهو مساعدة    :التأهيل النفسي 

صول إلى أقصى درجـة مـن التوافـق    ومعرفة إمكاناته الجسمية والعقلية، والو    
 ومساعدته على التوافـق    ،جابية سليمة نحو الذات    وتطوير اتجاهات إي   ،الشخصي

                                                
 
 .سابقالالمرجع  39
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 وذلك من خلال مساعدته في تكوين علاقـات اجتماعيـة           ،الاجتماعي والمهني 
 والانـدماج فـي الحيـاة       ، والخروج من العزلة الاجتماعية    ،ناجحة مع الآخرين  

تخفيض التوتر والكبت والقلـق     و .العامة، ومساعدته على الاختيار المهني السليم     
 علـى تـصريف   هتدريب وضبط عواطفه وانفعالاته عبر     معوقالعاني منه   الذي ي 

 وفي المقابل يشمل    .أموره وغرس ثقته بنفسه وإدراكه لإمكاناته وكيفية استغلالها       
وتـشمل   .40مساعدة الأسرة على فهم وتقدير وتقبل حالة الإعاقة       التأهيل النفسي   

الإرشاد ،  معوقالنفسي لل خدمات الإرشاد   ، توفير   النفسي ووسائل التأهيل    خدمات
خدمات الإرشـاد والتوجيـه     ،  خدمات تعديل السلوك  ،  الأسري والتعليم المنزلي  

  .خدمات العلاج النفسيو، المهني
  

 في المجتمـع الـذي      معوقالالعمل على تكييف    "وهو يعني    :جتماعيالتأهيل الإ 
إن  ."الموجهة نحو الفرد والمجتمـع    نشطة  من خلال بعض الأ   ، وذلك   يعيش فيه 

لما يسمى بالتأهيـل     في الحياة العامة للمجتمع تعتبر الهدف النهائي         معوقالدمج  
، جتمـاعي  على التكيف الإ   معوقاليهدف إلى مساعدة الشخص     الإجتماعي، فهو   

 .في نشاطات الحيـاة المختلفـة فـي المجتمـع         تمكن من الإندماج والمشاركة     لي
العمـل علـى    ، و معوقال الفرد   في عند طوير مهارات السلوك الاجتماعي التكي    وت

 وتوفير مساعدات ووسـائل الـدعم       ،معوقالتعديل اتجاهات الأسرة نحو طفلها      
 .المناسبة لها لتكون قادرة على تأمين ظروف التنشئة الاجتماعية المناسـبة لـه            

نـوع ودرجـة    باختلاف  ين  معوقجتماعي لل الإ  ووسائل التأهيل   خدمات تختلفو
أسلوب الرعاية  وهي تشمل؛   جتماعية والاقتصادية،   الإعاقة وحسب الظروف الا   

أسـلوب الرعايـة    ،  أسلوب الرعاية الإيوائية  ،  أسلوب الرعاية النهارية  ،  المنزلية
 .اللاحقة

                                                
 
ولابد من . رزاً وحيوياً في تحويل حالة العجز إلى حالة تقبل وتكيف وأسرته دوراً با  المعوقتلعب الظروف النفسية للفرد      40

 وعلى حياة أفراد أسرته غالباً ما تكون مـن الدرجـة          المعوقالتذكير أن الآثار النفسية التي تتركها حالة العجز على حياة           
ة التي يتعرض لها أفـراد أسـرة        كما إن من أهم مظاهر الضغوط النفسي      . العميقة التي تحتاج إلى جهد أكبر للتخفيف منها       

 وإخفائه عـن  المعوق هي الشعور بالخجل أو الدونية أو الذنب أو إنكار الإعاقة أو الحماية الزائدة أو رفض الطفل                المعوق
  .الأنظار أو الانعزال عن الحياة الاجتماعية وعدم المشاركة في مظاهرها
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 معـوق الإلى تزويـد الطفـل       وهو يهدف  :"التربية الخاصة  "التأهيل الأكاديمي 

وتشمل  .ة الخاصة ي احتياجاته التربوي  لببالمعلومات والمهارات الضرورية التي تُ    
خدمات المدرسة النهارية والتي لابد أن تقدم        الأكاديمي؛    ووسائل التأهيل  خدمات

المواد والأجهزة الخاصة في التربية الخاصة وكذلك مستـشارون فـي التربيـة           
 أيـضاً هنـاك   . وكذلك غرف مساندة وصفوف خاصة ومدارس خاصة  ،الخاصة

قدم خدماتها في بيوت ضـيافة متعـددة         والتي لابد أن ت    ،خدمات الإقامة الداخلية  
الخدمات  وأخيراً   . أو في معاهد   ، أو في مدارس خاصة لإقامة داخلية      ،الأغراض

يمكـن نقلهـم مـن       لوالدين أو للأطفال الذين لا    لالبيتية التي إما أن تقدم تدريب       
ي جميع فئـات    غطّهيلية تربوية تُ   برامج وخدمات تأ    وهناك ،البيت إلى مكان آخر   

 وتجدر الإشارة إلى أن البـرامج التربويـة       . والموهوبين كذلك  ينمعوقال لالأطفا
مة لكل فئة من هذه الفئات تختلف عن الفئات الأخرىالمقد. 

  
القدرات الجسمية والوظيفية فـي  العمل على تحسين    "وهو يعني    :التأهيل المهني 

يهدف وهو  ".  والوصول به إلى أقصى مستوى من الأداء الوظيفي        معوقالالفرد  
 يسترد أقصى ما يملك من قـدرات بدنيـة وذهنيـة            معوقالجعل  بالأساس إلى   

 مباشرة عمله الأصـلي أو أي       ، للإستفادة منها في   واجتماعية ومهنية واقتصادية  
 المهني، سـتة أمـور       ووسائل التأهيل  خدمات وتشمل   .عمل آخر مناسب للحالة   

  :رئيسية، نرتبها على التوالي كما يلي
  . من قدراتمعوقالالوصول لما تبقى لدى وهو : التقييم . 1
متـاح مـن التـدريب      ما هو    في ضوء    معوقالوهو نصح   : التوجيه . 2

 .المهني والاستخدام
 مـن   معوقالوهو القيام بما قد يلزم      : الإعداد للعمل والتدريب المهني    . 3

 . أو تقويته وتدريبه مهنياً،إعادة اللياقة للعمل
 .لحصول على عمل مناسب على امعوقالوهو مساعدة : التشغيل . 4
فـي ظـل ترتيبـات       معوقاليه  وهو توفير عمل يؤد   : العمل المحمي  . 5

 .خاصة
 . إلى أن تتحقق إعادة التشغيلمعوقالوهي متابعة حالة : المتابعة . 6
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وبالإجمال، يمكن القول أن معظم الخدمات التي يمكـن أن تقـدمها الـدول أو                

ن تندرج ضمن حقهم في التأهيـل،       ين يمكن أ  معوقالمنظمات الدولية والمحلية لل   
 تندرج ضمن مـا يـسمى بالتأهيـل         ينمعوقالحتى التوعية الجماهيرية بحقوق     

المجتمعي، وقد تحدثنا مسبقاً ضمن الحق في الـصحة عـن التأهيـل الـصحي        
، وسنركز حديثنا ضمن هذا القسم على واقع التأهيل          بشكل أكثر تفصيلاً   ينمعوقلل

  .جتمع الفلسطينيين في الممعوقالمهني لل
  

 ـمعوقالتأهيل المهني لل وقد نظمت التشريعات الفلسطينية الحق في        ر ين بشكل أكث
 ـ ، وقد   معوقالتفصيلاً عن تنظيمها لبقية الحقوق الأخرى المتعلقة ب        ادة نصت الم

بأشـكاله  على الدولة تقديم التأهيل     "ين على أنه    معوقالالخامسة من قانون حقوق     
ق ما تقتضيه طبيعة إعاقته وبمساهمة منـه لا تزيـد عـن              وف معوقالمختلفة لل 

ون بـسبب مقاومـة الاحـتلال مـن هـذه           معوقاليعفى  ، و  من التكلفة  )25%(
تتـولى  " في حين نصت المادة العاشرة من ذات القـانون علـى أن              ."المساهمة

 مسؤولية التنسيق مع جميع الجهات المعنيـة للعمـل          وزارة الشؤون الإجتماعية  
إعداد  وذلك من خلال؛     .في مجال التأهيل والتشغيل    ينمعوقالوتأهيل  على رعاية   

ضمان حق الالتحاق فـي      و .ينمعوقالكوادر فنية مؤهلة للعمل مع مختلف فئات        
 وعلـى   ،مرافق التأهيل والتدريب المهني حسب القوانين واللوائح المعمول بهـا         

 ـأساس مبدأ تكافؤ الفرص وتوفير برامج التدريب المهنـي لل          إلـزام   و .ينوقمع
ين لا يقـل عـن      معوقالالمؤسسات الحكومية وغير الحكومية باستيعاب عدد من        

 مـع  ، من عدد العاملين بها يتناسب مع طبيعة العمل في تلك المؤسـسات         )5%(
ين في المؤسـسات  معوقالتشجيع تشغيل  و.جعل أماكن العمل مناسبة لاستخدامهم  

 ."ن ضريبة الدخل لتلك المؤسسات    الخاصة من خلال خصم نسبة من مرتباتهم م       
  .وهذه كلها تقع ضمن خدمات التأهيل المهني التي أوردناها سابقاً
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ين كان لها ذات التفصيل في تنظيم التأهيـل  معوقالاللائحة التنفيذية لقانون حقوق     
تقـوم وزارة الـشئون     "أنـه   ها على   من) 12(ين، إذ نصت المادة     معوقالمهني لل 

 ينمعـوق السيق مع الجهات المختصة بالعمل على رعاية وتأهيل         الاجتماعية بالتن 
  :في مجال التأهيل والتشغيل

على جميع المؤسسات الحكومية وغير الحكومية استيعاب عدد مـن          . 1
من عدد العاملين بها يتناسب مع طبيعة العمل في تلك          % 5ين لا يقل عن     معوقال

  .المؤسسات
ة توفير مجالات العمل للأشخاص     على وزارة العمل والجهات المعني    . 2

ين الذين أنهـوا التأهيـل   معوقال ومتابعة وإحصاء الأشخاص    ،بينين المدر معوقال
  .والتدريب
على وزارة العمل تطوير برامج التدريب المهنـي الهادفـة لتأهيـل            . 3

  .ينمعوقالالعمل وفق احتياجات الأشخاص 
لمجتمع المحلي تشجيع   على وزارة الشئون الاجتماعية بالتنسيق مع ا      . 4

 لتفادي الخوف من عـدم  ،ين على فتح آفاق العمل أمامهم معوقالأصحاب العمل و  
 ولتفادي الخوف من عـدم فعاليـة أو   ،معوقالمعرفة كيفية التعامل مع الشخص     

 ولتفادي الخوف مـن تكـاليف يمكـن أن تطـرأ            ،ي إلى تدني الإنتاج   بطء يؤد 
 ـ    ) مرضية، غياب، حوادث  ( لال التوعيـة لأصـحاب العمـل       كل ذلك مـن خ

ين وتخفيـف  معـوق الين وأسرهم على أهمية عمل الأشخاص       معوقالوالأشخاص  
ف من عملية تشغيلهمحدة التخو.  
  

فيما نظمت المادة الخامسة من ذات اللائحة موضوع المشاغل المحمية لتأهيـل            
ون الاجتماعيـة رخـص إنـشاء    ؤتصدر وزارة الش"، فنصت على أنه   ينمعوقال
ين ضمن المـشاغل    معوقالمراكز والمعاهد الخاصة بتأهيل وتشغيل الأشخاص       ال

ون الاجتماعية بمراقبة عمل هـذه المراكـز بمـا        ؤتقوم وزارة الش  . 2 .المحمية
 من  معوقال وفق مفاهيم التربية الخاصة وحماية الشخص        ،يحقق أفضل الخدمات  

لخـدمات التأهيليـة   تقدم الوزارة الدعم المـادي والمعنـوي وا    . 3 .أي استغلال 
تقـوم هـذه المراكـز بتـشغيل        . 4 .للمراكز التي تحتاج خدمات رعاية نهارية     

  ."الأشخاص شديدي الإعاقة الذين لا يمكن تشغيلهم في سوق العمل المحلي
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 لـسنة   ينمعـوق القواعد الموحدة بشأن تحقيق تكـافؤ الفـرص لل        عالمياً، نصت   
بغي للدول أن تكفل تـوفير خـدمات     ين" القاعدة الثالثة منها على أنه        في 1993

 لكي يتسنى لهم بلـوغ مـستوى أمثـل فـي            ينمعوقالإعادة التأهيل للأشخاص    
ينبغي أن تضع الدول بـرامج إعـادة تأهيـل     و .استقلالهم وأدائهم والحفاظ عليه   

لـى  إوينبغي أن يستند، في إعداد هذه البـرامج،         . ينمعوقالوطنية لجميع فئات    
ينبغـي   و.ين والى مبدأي المشاركة والمساواة الكاملتين    معوقلالاحتياجات الفعلية ل  

أن تتضمن هذه البرامج مجموعة واسعة من الأنشطة، مثل التـدريب الأساسـي        
لى تحسين الوظائف المتضررة أو التعويض عنها، وإسداء المشورة الى          إامي  الر
 ـ    ينمعوقال ية فـي   وأسرهم، وبرامج لتنمية الاعتماد على الذات، وخدمات عرض

 الـذين   ينمعـوق التاحة إعادة التأهيل لجميع     إينبغي   و .مجالات كالتقييم والارشاد  
  ."أو المتعدد/يحتاجون إليها، ومنهم ذوو العجز الشديد و

  
 الفقرة الثانية من الإعـلان الخـاص بحقـوق          كما تم التأكيد على هذا الحق في      

 حـق فـي     خلف عقلياً للمت: "، والتي نصت على أنه    1971المتخلفين عقلياً لسنة    
الحصول علي الرعاية والعلاج الطبيين المناسبين وعلـي قـدر مـن التعلـيم              
والتدريب والتأهيل والتوجيه يمكنه من إنماء قدراته وطاقاته إلـي أقـصي حـد              

ين معـوق العلان الخاص بحقـوق     الإ في حين نصت الفقرة السادسة من        ."ممكن
لاج الطبي والنفسي والوظيفي بمـا       الحق في الع   معوقلل" : على أنه  1975لسنة  

في ذلك الأعضاء الصناعية وأجهزة التقويم، وفي التأهيل الطبي والاجتمـاعي،           
وفي التعليم، وفي التدريب والتأهيل المهنيين، وفي المساعدة، والمشورة، وفـي           

نه من إنماء قدراتـه ومهاراتـه       خدمات التوظيف وغيرها من الخدمات التي تمكّ      
   .41"ل بعملية إدماجه أو إعادة إدماجه في المجتمع وتعج،دإلي أقصي الحدو

  
  
  

                                                
 
والصادرة عن منظمة ) 159(ون رقم معوقفاقية التأهيل المهني والعمالة للأيضاً نُظّم هذا الحق بشكل أكثر تفصيلاً ضمن إت 41

  .  1983العمل الدولية عام 
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  :"إعاقات مختلفة"ين معوقنسبة مراكز التدريب والتأهيل المهني بالنسبة لل
  

إن إختلاف أنواع الإعاقات تفترض من الدولة والمنظمات الأهلية توفير عدد من            
المختلفة، وتـشرف    ذوي الإعاقات    ينمعوقالالمراكز المهنية المتخصصة لتأهيل     

الدول عادة عبر وزارة الشؤون الإجتماعية على تلك المراكز لتتأكد من عملهـا             
، خاصة أولئك اللذين يعانون من إعاقات       معوقالضمن المعايير المطلوبة لتأهيل     

 .شديدة
  

 بحسب نوع إعاقته ودرجتهـا،      معوقولا بد من وجود خطة واضحة تحدد لكل         
لتعليم المطلوبة ومراحل تدريبه وتأهيلـه مهنيـاً، وهـذا    ن مراحل دمجه في ا    تبي

، وذلـك   معـوق بحالة كـل    الأمر بحاجة إلى تقرير طبي وإجتماعي متخصص        
اختيار المهن الملائمة لقدراته     ومن ثم    بدنية، المهنية وال  معوقالتشخيص قدرات   ل

  يكملان بعـضهما   - المهني التعليم والتأهيل –وكلا المرحلتان    .ووضعه الصحي 
 إلى مرحلة التأهيل البنيوي والعقلي ليكـون    معوقال ويهدفان إلى إيصال     ،البعض

  . قادراً على العمل والإنتاج تمهيداً لدمجه في مجتمعه
  

 ين إطار محدد واضح   معوقتخطيط وتنظيم الخدمات المقدمة لل    ويفترض أن يحكم    
لوصـول إلـى    المختلفة ل  لبرامجاذات التوجهات و  البرامج  ، وأن تتظافر    المعالم

هدف واحد وأن تكون تحت إشراف جهة مختصة رسمية واحدة، ولذا لا بد مـن   
 في مختلف   ينمعوقالالكوادر المتخصصة التي ستقود برامج تأهيل       ضمان توافر   

 الإعاقـات الـسمعية والبـصرية،       التخصصات من ممرضين وأطباء ومعالجي    
معـالجين  ، و ن ومـوجهين مهنيـي    ،ومرشدين نفسيين واختصاصيين اجتماعيين   

 ينمعـوق ال مديرو مراكز تأهيل  ، إضافة إلى ضرورة أن يكون       طبيعيين وغيرهم 
  .على درجة عالية من التأهيل

  
ين على إختلاف أنواع إعاقاتهم علـى       معوقوينعكس مدى توافر مراكز التأهيل لل     

ع تلـك المراكـز فـي كـل          بدرجة كبيرة، بمعنى أن تنو     ينمعوقالواقع تأهيل   
دولة يضمن تأهيل ذوي الإعاقات المختلفة، في حين أن وجود مركز           محافظات ال 
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تأهيل وحيد لذوي الإعاقات البصرية مثلاً في إحدى المحافظات لن يؤدي بالطبع            
إلى وجود إستفادة قصوى لذوي الإعاقات البصرية في المحافظات الأخرى التي           

و الإقامة بـالقرب    لا توجد بها مثل تلك المراكز، نظراً لصعوبة السفر اليومي أ          
  .)التعدد والتنوع( معوقمن مراكز التأهيل المتخصصة بالنسبة لل

  
برنـامجين مختلفـين   ) الشؤون الاجتماعية والتربيـة والتعلـيم  (تدير الوزارتان   

يقوم برنامج وزارة الشؤون الاجتماعية على مبدأ الفصل بـين هـذه            . ينمعوقلل
طالباً، ومركزاً  ) 120(ركزين للمكفوفين   فهي تدير م  . الفئة وبين الطلبة العاديين   

 ينمعـوق الوأربعة مراكز لتأهيـل وتـدريب       )  طالباً 58(ين عقلياً   معوقواحداً لل 
 ينمعـوق الوبالمقابل تتبنى وزارة التربية والتعليم مبدأ دمج بعض         .  طالباً )303(

  . 42)برنامج التعليم الجامع(في التعليم النظامي 
   
امة لذوي الاحتياجات الخاصة التابعـة لـوزارة الـشؤون          الإدارة الع  وتم إنشاء 
لتقـديم  ) 1998( التي تم اسـتحداثها فـي عـام     وهي من الإدارات ،الاجتماعية

و غير مباشـر لتفـي باحتياجـات    والإشرافية بطريق مباشر أ   الخدمات التأهيلية   
للاعتماد على الذات وحل مـشاكلهم وإعـادة          وتطويرها للوصول بهم   ينمعوقال

ومن بين مهام هذه الإدارة الإشراف الكامل علـى الكـادر            .هم في المجتمع  دمج
 ـ         والتنـسيق مـع     ينمعوقالالوظيفي بالادارة العامة ومراكز التأهيل الخاصـة ب

يجاد مصادر مالية تفـي بإحتياجـات      إ و ،المؤسسات والجمعيات المحلية والدولية   
  . ينمعوقالبرامج 

  
القطـاعين الحكـومي    علـى   ي فلـسطين     المهني ف  خدمات التأهيل توزعت  كما  

والأهلي، وبعض المؤسسات الأجنبية ووكالة الغوث الدوليـة، بالإضـافة إلـى            
 ـ        دم الأكبـر للخـدمات     القطاع شبه الحكومي؛ ويعتبر القطاع غير الحكومي المقّ

 تقـديم    نسبة من%) 10(وتقدر حصة القطاع الحكومي بـ      ،   بشكل عام  التأهيلية
                                                

 
، وزارة التربية والتعليم العالي، ص 2000 – 1994دراسة حول التحديات والإنجازات في وزارة التربية والتعليم  : أنظر 42

38. 
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مراكـز  عدد كافٍ من    إلى  الضفة الغربية   قر مناطق شمال    فيما تفت هذه الخدمات،   
الحكومي محافظات تخلو من أي مراكز للتأهيل المهني        ال ومعظم المهني،   التأهيل

ين فيها، الأمر الذي يحرمهم من هذا الحق في ظـل محدوديـة المـوارد               معوقلل
ل وهناك غياب للسياسات العامة في مجـا      . وصعوبة التنقل بين محافظات الوطن    

التأهيل على الصعيد الوطني وعدم وجود آليات فعالة للتنسيق بـين القطـاعين             
  .الحكومي والأهلي في المناطق التي تفتقر إلى التأهيل المهني

  
، عدم وجود مراكز تأهيل مهني في جنـين       "من جنين، أفاد بأن     ) أ. ر  (المواطن  

رام االله  جودة فـي    مراكز التأهيل المهني المو   المالية للوصول إلى    تي  وعدم مقدر 
  ." المهنيونابلس هو الذي حال دون حصولي على التأهيل
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ين في محافظات   معوقلتوزيع المؤسسات التي تقدم خدمات ل     التالي يبين   جدول  ال
  :43الضفة الغربية وقطاع غزة

  
 

نوع 
 الإعاقة

  سمعية

Hearing 

  بصرية

seeing 

  نطقية

Speaking 

  عقلية

Mental 

  حركية

Moving 

  دفاع والتأييدال

Defense and 
Support 

  المجموع

Total 

Type of 
Disability 

 City   المدينة

 Jerusalem 13 - 4 2 3 4 - القدس

 Ramallah 18 3  7 2 2 1 3 االله رام

 21 - 7 7 2 3 2 لحم بيت
Beth 

Lehem 

 Hebron 17 2 7 2 3 1 2 الخليل

 Jericho 1 - 1 - - - - أريحا

 Nablus 16 2 6 3 3 2 - نابلس

 Tulkarem 11 2 1 3 2 - 3 طولكرم

 Jenin 8 1 4 - 1 1 1 جنين

 4 - 2 - - - 2 البلح دير
Deir Al-
Balah 

 8 1 - 6 - - 1 غزة شمال
North 
Gaza 

 Gaza 22 2 9 1 3 4 3 غزة
 Rafah 4 1 - 1 2 - -  رفح

 Total 146 15 49 27 21 17 17 المجموع

  
                                                

 
ين، ولا يقتصر على المؤسسات التي تقـدم خـدمات   معوقخدمات لليلاحظ ان هذا الجول يشمل كل المؤسسات التي تقدم      43

  .جهاز الإحصاء المركزي: المصدر. ينمعوقالتأهيل المهني لل
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، بـأن   ينمعـوق الجمعها من قبل    ب الهيئةلإفادات التي قامت    يلاحظ من خلال ا   و
حصلوا علـى تأهيـل   نهم أفادوا بأت اللقاءات معهم   ذين تم  ال ينمعوقالالأقلية من   

ن الإعاقـات   و حركياً د  ينمعوقالعلى  في الغالب    هذا التأهيل    ، وقد اقتصر  مهني
 في مؤسـسات  نومعوقالالتأهيل المهني حصل عليه أغلب خدمات   وأن  . الأخرى
ومؤسسات أخرى متخصصة في هذا     ،  ةخاصة مثل جمعية الشبان المسيحي    أهلية  
. ينمعـوق اللمختصة في تأهيل وتـدريب      احكومية  مؤسسات ال ال وبعض   ،المجال

.  عن قلة المؤسسات التي تعمل في مجال التأهيل المهنـي          ينمعوقالشير معظم   وي
مـن  في مؤسسات خاصة    م المهني   الذي يتلقون تأهيله   ينمعوقالبعض  كما يعاني   

والتـي  ) د. أ  (وفي هذا تقـول المواطنـة       . عدم وجود أخصائيين للتعامل معهم    
 والمعلمـة تـشرح لمجموعـة       ،أتعلم الخياطة والتجميل  "تعاني من إعاقة سمعية     

ة سمعياً، ولذا، فإنني    معوقال ن طالبة عادية، وأنا الوحيدة    يثمان وعشر مكونة من   
  ."ستوعب النظريأة فقط، ولا العمليالدروس ستوعب  وأ،لا أفهم عليهم

  
 وهـي   ،مدير المساعد لجمعية الشبان المسيحية فـي فلـسطين         ال معمقابلة  وفي  

ين حركياً من الناحيـة النفـسية       معوقجمعية تهدف الى إعادة التأهيل والإرشاد لل      
د لهـا    والتي تعمل في الضفة الغربية، حيث يوج       "الموائمة"والاجتماعية والبيئية   

أفاد بأن برنامج التأهيل الذي تعمل به الجمعيـة  فقد   ات،فروع في معظم المحافظ   
ين حركياً، وذلك   معوقي الضفة الغربية لل   هو من أكبر برامج التأهيل التي تعمل ف       

 برنـامج   بالعمـل علـى   الجمعية  وقامت   ...من خلال مرشدين وطواقم ميدانية    
 إذ يـتلخص دور     ،"مرحلـة التقيـيم    "يالتأهيل المهني على أساس الإرشاد المهن     

 ،معـوق ال عملية تقييم مهني وقياس القدرات المتوفرة لـدى          الجمعية على إجراء  
 وطبيعـة  معـوق ال المنتقاة والتي تتلائم مع رغبة ومن ثم عملية التعريف بالمهنة  

فيما . أهيل المهني المتوفرة  ومن ثم يتم إرساله إلى مؤسسات الت      إعاقته بالأساس،   
نه من الاعتماد   بمتابعة من يتمكن من الحصول على مهنة تمكّ        الجمعية أيضاً    تقوم

   .ينمعوقوذلك عبر برنامج محدود من القروض السنوية التي تمنح للعلى ذاته، 
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 44ين في مدينة نـابلس    معوقللتأهيل المهني لل  بن زايد   مركز الشيخ خليفة    ويعتبر  
يه وزارة الشؤون الإجتماعية فـي      من أهم مراكز التأهيل المهني الذي تشرف عل       

ين ضمن  معوقالمحافظات الشمالية في الضفة الغربية، وهو يقدم التأهيل المهني لل         
سنة في مجـالات النجـارة، الألمنيـوم، بـرامج          ) 35 – 15(الفئة العمرية من    

لكـن الإشـكالية التـي      . الكمبيوتر والإلكترونيات، الخياطة والتفصيل والتطريز    
ون في معظم الحالات تتمثل في صعوبة الوصول إلى المركز          معوقاليعاني منها   

إنشاء مراكـز   ضرورة  خاصة لمن يقطنون خارج محافظة نابلس، مما يستدعي         
  .للتأهيل المهني في مختلف المحافظات الفلسطينية

  
 طولكرم لديه إعاقـة مركبـة، وملتحـق بـدورة           من محافظة ) م. م  (المواطن  

أشعر بكثيـر    ":هيفة بن زايد للتأهيل المهني، أفاد بأن      للخياطة في مركز الشيخ خل    
من الإرتياح بعد هذا التأهيل، لدرجة أنني أشعر بأنني خلقت فـي اليـوم الـذي             

وهذا يظهر بوضـوح مـدى أهميـة التأهيـل     ". التحقت فيه بمركز الشيخ خليفة 
 فـي    ويساهم بدمجهم  ينمعوقالين، والأثر الكبير الذي يعكسه على       معوقالمهني لل 
  .المجتمع

  

                                                
 
 . وفق منحة من الشيخ خليفة بن زايد، وهو يتبع وزارة الشؤون الإجتماعية1999أنشئ هذا المركز في مدينة نابلس عام  44
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  الحق في العمل: سابعاً

  
مـن   %10 مليون شخص في البلدان النامية، أي حـوالي      400يعيش أكثر من    

ء ونتيجة لذلك، حرم كثيرون مـنهم تبـو  . سكان العالم، بشكل من أشكال الإعاقة 
 من العمل فـي الوظـائف      ينمعوقالوبمنع  . المكانة التي تليق بهم في مجتمعاتهم     

المناسب وإقصائهم عن المشاركة فـي العمليـة الـسياسية، فـإنهم            ذات الدخل   
يصبحون أشد الناس فقراً داخل منظومة سكانية عالمية يصل عدد من يعيـشون             

  .45بليون شخص فيها على أقل من دولار واحد في اليوم إلى
  
 من الحق في العمل أثر سلبي عليه بالدرجة الأولـى وعلـى             معوقالولحرمان  

 دون إتاحة المجال    معوقة الثانية، فلا يمكن ضمان حياة كريمة لل       مجتمعه بالدرج 
 رزقه بنفسه، ولا يمكن دمجه في مجتمعه دون أن يشعر بقدرة علـى              بله ليكس 
مجتمعه، ثم إن تشغيل أكبر      وأ دون أن يكون عالة على أسرته         وحده من  الإنتاج

ن ألمجتمع، ذلـك     يضمن بالتأكيد زيادة في التنمية في ا       ينمعوقالقدر ممكن من    
 تحقيق   بالأساس تحويل شريحة كبيرة من الأفراد المستهلكين إلى منتجين يضمن        

  .في المجتمعالإقتصادية نوعاً من التنمية 
  

وطالما كان الحق في العمل هو حق أصيل لكل فرد في المجتمع، فلا بـد مـن                 
يد من  ، وتضمن العد  ينمعوقالتأكيد ضمان وجود هذا الحق لأكبر عدد ممكن من          

الدساتير الدولية والقوانين العمالية حق العمل لجميع أفراد المجتمع دون تمييـز            
 ينمعـوق الالقوانين المحلية عادة ما تضع نسبة معينة من         إن  بسبب الإعاقة، بل    

واجبة التوظيف في مؤسسات الدولة الحكومية أو حتى في المنـشئات العماليـة             
  .الخاصة

  

                                                
 
 org.worldbank.www://http: وعة البنك الدولي على الإنترنتموقع مجم: لمزيد من المعلومات أنظر 45
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 المشرع الفلسطيني لأهمية الحق في العمل بالنـسبة         وفي سبيل ذلك، وإدراكاً من    
 فـي   ينمعـوق المـن   % 5ة إشغال نـسبة     ألزمت القوانين الوطني  ين، فقد   معوقلل

نصت المادة العاشـرة مـن       ف المؤسسات الحكومية والمنشئات العمالية الخاصة،    
إلزام المؤسسات الحكومية وغير     على   1999 لسنة   4ين رقم   معوقالقانون حقوق   

 من عدد العاملين بهـا      )%5( لا يقل عن     ينمعوقالكومية باستيعاب عدد من     الح
 يتناسب مع طبيعة العمل في تلك المؤسسات مع جعل أمـاكن العمـل مناسـبة              

 في المؤسسات الخاصة من خلال خـصم        ينمعوقالتشجيع تشغيل    و .لاستخدامهم
انون العمل  جاء ق في حين    .نسبة من مرتباتهم من ضريبة الدخل لتلك المؤسسات       

ين في ضـمان حـق      معوقال لقانون حقوق     رديفاً ،2000لسنة   7الفلسطيني رقم   
في مادتـه   فنص . في فرص عمل متكافئة في القطاعات غير الحكومية     ينمعوقال

ين معـوق اليلتزم صاحب العمل بتشغيل عـدد مـن العمـال           " على أنه    13رقم  
 مـن حجـم     )%5( لا تقل عن   وذلك بنسبة    ،عاقتهمالمؤهلين بأعمال تتلاءم مع إ    

  ."القوى العاملة في المنشأة
  

نـه  أعلـى    1998 لـسنة    4رقم   من قانون الخدمة المدنية      23 المادةنصت  كما  
"د بقرار من مجلس الوزراء نسبة من الوظائف التـي تخـصص للأسـرى              تحد

المحررين وللجرحى الذين أصيبوا في عمليات المقاومة والذين تـسمح حـالتهم            
 للجرحى المذكورين وقواعد     كما يحدد القرار وصفاً    ،عمال تلك الوظائف  بالقيام بأ 

ن فـي تلـك الوظـائف أزواج هـؤلاء        يجوز أن يعي  " نهأو. "شغل تلك الوظائف  
 وذلك في حالة عجـزهم      ،الجرحى أو أحد إخوانهم أو أخواتهم القائمين بإعالتهم       

وهذه المـادة   ."ائف أو وفاتهم، إذا توافرت فيهم شروط شغل تلك الوظ        تاماً عجزاً
 بـسبب مقاومـة     ينمعـوق الر بـين    مبر وغير    واضحاً تحمل في طياتها تفريقاً   

  .لأسباب أخرى ينمعوقالالاحتلال و
  
ن يشترط في كل من يعـي    "على أنه   من ذات القانون     24/3 المادةنصت  في حين   

ن يعي من الأمراض والعاهات البدنية والعقلية التي س       في أي وظيفة أن يكون خالياً     
على أنه يجوز تعيين الكفيف في       فيها بموجب قرار من المرجع الطبي المختص،      

عينيه أو ذي الإعاقة الجسدية، إذا لم تكن أي من تلك الإعاقات تمنعه من القيـام             
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   على أن تتوافر    ،ن فيها بشهادة المرجع الطبي المختص     بأعمال الوظيفة التي سيعي 
  ."فيه الشروط الأخرى للياقة الصحية

  
ين معوقاللى الصعيد الدولي، أكدت المادة الخامسة من الإعلان الخاص بحقوق           ع

 الحق في التدابير التي تستهدف تمكينه من بلـوغ          معوقلل "ه على أن  1975لسنة  
 نصت المـادة الـسابعة      ، وفي سبيل ذلك   ."أكبر قدر ممكن من الاستقلال الذاتي     

 والاجتماعي وفي مستوي معيـشة     الحق في الأمن الاقتصادي    معوقلل: "على أنه 
 أو فـي    ،حتفاظ بـه   عمل والإ  ىلائق، وله الحق، حسب قدرته، في الحصول عل       

  ." نقابات العمالىنتماء إلمزاولة مهنة مفيدة ومربحة ومجزية، وفي الإ

تين واتفاقية واحدة للتأكيد علـى      أقرت منظمة العمل الدولية من جهتها وصي      وقد  
ع ضمان تهيئة الظروف الملائمة لتحقيق المـشاركة         م ، في العمل  ينمعوقالحق  

ى المؤتمر العام لمنظمة العمل الدولية في العـام         فقد تبنّ . الكاملة لهم في المجتمع   
ين، وأرسـت هـذه     معـوق  الخاصة بالتأهيل المهنـي لل     99 التوصية رقم    1955

 فـي المـشاركة     ينمعـوق الالتوصية الخطوات الأولى على طريق ضمان حق        
وخدمات التأهيل المهنـي لكـل الأشـخاص    .  في فرص التدريب والعمل   الكاملة

 كان سبب وطابع عجزهم لتيسير إعدادهم لعمل مناسب، بالإضـافة            أياً ينمعوقال
، والعمـل   ينمعـوق الإلى ضرورة إلزام أصحاب العمل بتشغيل نسبة مئوية من          

 ومكـان  على تحسين ظروف العمل بما في ذلك تعديل وتكييف الآلات والأجهزة     
  .ينمعوقالالعمل لاستخدام 

  
ى المؤتمر العام لمنظمة العمل الدولية الاتفاقية رقـم         تبنّ،  1983 في العام    ولاحقاً
 كمحاولـة   ،ينمعـوق  بشأن التأهيل المهني والعمالة لل     168 والتوصية رقم    159

للتأكيد على حق الأشخاص ذوي الإعاقات في الحصول على فـرص التـدريب             
تؤكد علـى    المذكورة   159 فالاتفاقية رقم . م المساواة مع غيرهم   والعمل على قد  
ى كل دولة عضو سياسة وطنية للتأهيل تسعى من خلالهـا إلـى             وجوب أن تتبنّ  

 مـع تعزيـز فـرص       ينمعـوق التوفير فرص تأهيل مهني ملائمة لكل فئـات         
  .استخدامهم في سوق العمل الحر
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 ينمعـوق التمتـع العمـال     على ضرورة أن ي    168التوصية رقم   في حين تؤكد    
بالمساواة في الفرص والمعاملة من حيث إمكانية الوصول إلى العمل والاحتفـاظ      

ين فـي المنـاطق النائيـة       معـوق  عن توفير خدمات التأهيل المهني لل      به، فضلاً 
. والمناطق الريفية بنفس المستوى والشروط المتوفرة في المنـاطق الحـضرية          

 ـال إزالـة كافـة      إضافة إلى التأكيد على ضرورة     ات والحـواجز الماديـة   معوق
 مع تيسير وسائل نقل كافية مـن        ينمعوقالوالمعمارية التي تحد من حرية حركة       
  .مكان التأهيل والعمل وفقا لاحتياجاتهم

من هنا نلحظ مدى إهتمام التشريعات الدولية والمحليـة علـى تـوفير العمـل               
 حياة كريمة لهم في مجتمعـاتهم،  ين كأحد أبرز حقوقهم التي تضمن توفير     معوقلل

    قهـا  لكن الإلتزام بتطبيق تلك القوانين تراوح في العديد من الدول بـين مـن طب
 وأحدث تنمية   ينمعوقال على    الأمر الذي انعكس إيجابياً    ،بالشكل المطلوب قانونياً  

واضحة على الصعيد البشري والإقتصادي في تلك الدول، وبين دول لم تـدرك             
تيجة صعوبات  ة لتطبيق تلك القوانين ن     أو واجهت صعوبات جم    ،قيقةبعد هذه الح  

ين كالتنقـل   معـوق  أو نتيجة خلل في توفير حقوق سابقة لل        ،إقتصادية تعاني منها  
 قـادر علـى     ينمعـوق الوالتعليم والتأهيل اللذان يضمنان وجود كادر مهني من         

انعكـس سـلبياً     الأمر الذي    مختلف الإعاقات، إشغال وظائف محددة تتناسب مع      
 وحرمهم من الوصول    ، في تلك المجتمعات بالدرجة الأولى     ينمعوقالوعانى منه   

إلى المستوى المعيشي اللائق لهم، كما انعكس أيضاً علـى التنميـة فـي تلـك                
  .المجتمعات

  :ينمعوقالالإلزامية القانونية لتشغيل 

 أثـر  1998 لسنة 4 من قانون الخدمة المدنية رقم       24فلسطينياً كان لنص المادة     
 فـي القطـاع     ينمعـوق المن  %) 5(واضح في عدم الإلتزام الحكومي بتوظيف       

الحكومي، فالقانون لم ينص على إلزام الحكومة بتوظيف هذه النسبة أو أي نسبة             
 في المؤسسات الحكومية، في حين أن المادة المـذكورة قـد     ينمعوقالأخرى من   

خالياً من الأمراض والعاهـات     "رشح  ين منها أن يكون الم     للتعي اًوضعت شروط 
البدنية والعقلية التي تمنعه من القيام بأعمال الوظيفة التي سيعين فيهـا بموجـب          
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 وعلى الرغم من أن ذات المادة أشارت إلـى  ،"قرار من المرجع الطبي المختص  
ي ويجوز تعيين الكفيف في عينيه أو فاقد البصر فـي إحـدى عينيـه أو ذ               "أنه  

ة، إذا لم تكن أي من تلك الإعاقات تمنعه مـن القيـام بأعمـال               الإعاقة الجسدي 
 على أن تتـوافر فيـه   ،الوظيفة التي سيعين فيها بشهادة المرجع الطبي المختص     

ق أيـضاً، فعنـدما     ، إلا أن هذا النص غير مطب      "الشروط الأخرى للياقة الصحية   
الطبية المختصة  يقوم ديوان الموظفين العام بتوجيه المرشح للتوظيف إلى اللجان          

لتقرير مدى لياقته الطبية، لا يشار إلى نوع الوظيفة التي سيشغلها، وتقوم اللجنة             
 دون  1951بفحصه إستناداً إلى تعليمات اللجان الطبية الحكومية الصادرة عـام           

مراعاة نوع وشكل الوظيفة التي سيشغلها، ولذلك تقضي تلك اللجان دائماً بعـدم             
 بعدها أن يبدأ رحلة عـذاب       معوقالمل في الحكومة، وعلى     للع" ينمعوقال"لياقة  

مريرة للتعيين في الحكومة وإقناع المسؤولين أن طبيعة إعاقته لا تمنعـه مـن              
وهذا الأمر يشكل تناقضاً واضـحاً مـع         .القيام بأعمال الوظيفة المرشح لشغلها    

 ـ             شغيل مجمل المواد القانونية في القـوانين والقـرارات الوزاريـة المعنيـة بت
  .46ينمعوقال

مـراض والعاهـات البدنيـة      خلو الموظف من الأ   القانون هنا   ط  ااشترولذا، فإن   
في حين نلحـظ أيـضاً أن       . ينمعوقالأمام توظيف    بدايةً   يضع العراقيل  والعقلية

 الأولوية فـي التوظيـف، وجعـل    معوقالعلى إعطاء  المذكور لم ينص   لقانونا
                                                

 
 فـي  المعـوقين مـن   %) 5(صدرت العديد من قرارات مجلس الوزراء بإقرار لوائح تنفيذية تنص على إلزامية تشغيل               46

طريقه إلى التنفيذ حتى الآن، ونذكر منها قرار مجلس الوزراء المؤسسات العامة والخاصة دون أن يجد أياً من تلك القرارات 
ين في الوزارات والمؤسسات الحكومية، وقد نص في مادته الأولى على أنـه             معوقم بشأن تشغيل ال   2004لسنة  ) 146(رقم  

بـشأن حقـوق    1999لـسنة  ) 4(من القانون رقم ) ج/10/4( بأحكام المادة   الالتزامعلى الوزارات والمؤسسات الحكومية     "
من إجمـالي  % 5 اللازمة لرفع نسبة العاملين فيها من ذوي الاحتياجات الخاصة إلى ما نسبته     الإجراءاتين، واتخاذ   معوقال

) 4( باللائحة التنفيذية للقانون رقـم      2004لسنة  ) 40( وكذلك قرار مجلس الوزراء رقم       ."الموظفين فيها وحسب احتياجاتها   
على جميع المؤسسات الحكومية وغير الحكومية استيعاب عـدد     : "ين والتي نصت على أنه    وقمعم بشأن حقوق ال   1999لسنة  
وأخيراً نذكر قرار مجلس   ". من عدد العاملين بها يتناسب مع طبيعة العمل في تلك المؤسسات          % 5ين لا يقل عن     معوقمن ال 

منـه  ) 34( حيث نصت المادة 1998لسنة ) 4(رقم  باللائحة التنفيذية لقانون الخدمة المدنية   2005لسنة  ) 45(الوزراء رقم   
المحـددة لتـشغيل   % 5على جميع الدوائر الحكومية أن تراعي عند كل تعيين جديد ضرورة استكمال نسبة ألــ   "على أنه   

 ". ينمعوقال
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من المواد التـي لا     ) 24(تعتبر المادة   لذا،  و .الإعاقة سبباً لإنهاء خدمة الموظف    
الغالبية الساحقة من تقارير نسبة الإعاقة الصادرة       ف ،ينمعوقالعلى توظيف    تشجع

 ، للعمل في الحكومة   اً بأنهم غير لائقين صحي    ينمعوقال تصف   ،عن وزارة الصحة  
تـى  التثبيـت ح   مشكلة عدم    كما أنهم يعانون من    .ما يحول بينهم وبين التوظيف    

 وكان من الأفضل أن تقـضي المـادة وبـشكل          .همتوظيفبقرارات  ن صدرت   إو
 بسبب أوضاعهم الجسدية أو الحـسية،       ينمعوقالعدم جواز التمييز ضد     بواضح  

اً قادر الفرد   دام ما   ، جوهرياً وأن تلزم الجهات الرسمية بعدم اعتبار الإعاقة أمراً       
 .ةالقيام بمهمات الوظيفة الأساسيعلى 

  
 قـد   من قانون العمـل الفلـسطيني      المادة الثالثة عشر   أن أخرى، نجد    من جهة و

ون علـى   معوقالل   أن يشغّ   على ،ينمعوقال من   )%5( المؤسسات بتشغيل    ألزمت
لـم يتعـرض    وعلى الرغم من ذلك،      ،أساس قدراتهم على العمل وليس إعاقتهم     

جاتهم، ولـم    في التدريب المهني في مراكز ملائمة لاحتيا       ينمعوقاللحق  القانون  
يعطهم الأولوية في التشغيل بصفتهم من المجموعات المهمـشة فـي المجتمـع،            

  . مع غيرهمهمفي حالة تساوي مؤهلاتوذلك 

 تحمل في طياتهـا خطـر التمييـز ضـد           إضافة إلى ذلك، فإن هذه المادة أيضاً      
 وذلك لأن معظم المؤسسات التشغيلية يقل عدد عمالها         ، في مجال العمل   ينمعوقال

ضاف فقرة أخرى للمـادة تقـضي بتوظيـف    تكان الأجدر أن  و . موظفاً 20 عن
 خمسة واحد على الأقل في كل منشأة يزيد عدد العاملين فيها عن             معوقشخص  
 ينمعـوق الز المشرع علـى مـؤهلات   أن يركّكذلك وكان من الأجدر   .أشخاص
   . من التركيز على ملائمة العمل لإعاقاتهم بدلاً،وقدراتهم
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  : الحكومي والخاصينفي القطاع ينمعوقالة تشغيل نسب

قياس المهام التي قامت بها الدولة لـضمان الوصـول إلـى    البند إلى   هذا  هدف  ي
 الحكومي والخاص، من حيث     ين في القطاع  ينمعوقالالنسبة المقرة قانوناً لتشغيل     

 مجلـس الـوزراء فـي       رصدالصدد أ هذا  وفي  مراقبة ومتابعة عملية تشغيلهم،     
 قـراراً يحمـل الـرقم       24/5/2004سته المنعقدة بمدينـة رام االله بتـاريخ         جل
) 4(ين رقم   معوقالمن قانون حقوق    ) ج/10/4(استناداً إلى المادة    ) 146/2004(

علـى الـوزارات والمؤسـسات    : "بأنهوالذي جاء في مادته الأولى  1999لسنة  
 واتخـاذ   ،مـذكور مـن القـانون ال    ) ج/10/4(الحكومية الالتزام بأحكام المادة     

 إلـى الإجراءات اللازمة لرفع نسبة العاملين فيها من ذوي الاحتياجات الخاصة           
أن هذا القـرار     إلا   ." الموظفين فيها وحسب احتياجاتها    إجماليمن  % 5 ما نسبته 

 الإشـراف  فلم يتم تحديد الجهة التـي تتـولى          ،لم يلق أصداءه بالشكل المطلوب    
 ومن جهة أخرى لا توجـد لغايـة الآن        ،من جهة والرقابة على تنفيذ هذا القرار      

  اللذين يعملـون فـي المؤسـسات   ينمعوقال دقيقة عن عدد الموظفين    إحصائيات
  .الحكوميةوالوزارات العامة 

  
 أكدت بأن وزارة  ،  بيت لحم محافظة  وفي لقاء مع مديرة الشؤون الاجتماعية في        

قانونـاً ضـمن طـواقم       النسبة المطلوبة منها  قامت بتشغيل    الشؤون الاجتماعية 
 في المؤسسات   ينمعوق وتعمل على تشغيل وإيجاد فرص عمل أخرى لل        موظفيها،

 والتي تعمل في مجـال تعلـيم        ،من ضمن هذه المؤسسات   التي تشرف عليها، و   
 وهي مدرسة حكومية تابعـة لـوزارة        ، المدرسة العلائية في بيت لحم     ،ينمعوقال

ومن  .  أنفسهم ينمعوقال من   ةيها أساتذ الشؤون الاجتماعية ويشرف على التعليم ف     
على عدم وجـود أي      بيت لحم محافظة   أكد مدير مكتب العمل في       ،خرىأناحية  

 ـ وأنه في السابق كان هناك    ، في مديريته في الوقت الحالي     معوقموظف    اًموظف
  .  أخرىجهة إلىتم نقله  فقط اًواحد
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م أو التراجع في هذا المؤشـر،        مدى التقد  ينمعوقالوقد تعكس نسبة البطالة بين      
 يأتي دائماً ضمن سياسة الحكومة في الحـد مـن           ينمعوقالوالحديث عن تشغيل    

فـاق  آتوسيع ، لكن ينمعوقالالبطالة وتشغيل أكبر قدر ممكن من العمالة بما فيهم   
  .تأهيلتعليم ورهين ما يتلقونه من دائماً ، يبقى ينمعوقالالتشغيل أمام 

  
إفاداتهم الهيئة    الذين سجلت  ينمعوقالعدد من   بين نسب عمالة    الجدول التالي ي  

  :في المحافظات المختلفة مقارنة مع تحصيلهم العلمي
  

  
قطاع / يعمل   ينمعوقالعدد   التحصيل العلمي

  خاص
قطاع / يعمل 

  حكومي
  لا يعمل

  -  1  1  2  )حركي(ماجستير 
  -  -  1  1  )بصري(ماجستير 

  1  2  3  6  )حركي(بكالوريوس 
كالوريوس ب
  )بصري(

3  1  2  -  

سمعي (بكالوريوس 
  )ونطقي

1  -  -  1  

  1  2  2  5  دبلوم
  3  1  6  10  ثانوي

  9  1  2  12  إعدادي
  4  -  2  6  ابتدائي

12  -  2  14  يأم  
  31  9  20  60  المجموع
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 يحملون شـهادة الثانويـة     العاملين   ينمعوقاليلاحظ من الجدول أعلاه أن معظم       
 ـ )22(ددهم  ع، وقد بلغ     فأعلى العامة مـن عـدد    %) 75(، أي حـوالي     اًمعوق

  في القطاع الخـاص     ومعظمهم كما يلاحظ يعملون    ، العاملين الإجمالي  ينمعوقال
 يحملـون شـهادة الـدبلوم       اًمعوق 18من أصل    كما نجد أيضاً أن      .)معوق 20(

قوا في الحصول على فرصة عمل، وهذا يـدلل   فقط لم يوفّ  ة منهم   ثلاثفإن  فأعلى  
 ـ و .ينمعـوق على خلق فرص عمل حقيقية لل     لى مدى أثر التعليم     بوضوح ع  ي ف

 يحملون الشهادة الإعدادية فأدنى يوجـد       اًمعوق 32أن من أصل    نلاحظ   ،المقابل
   . منهم في القطاع الخاص6ين يعملون معوق 7 فقط
  

 حركيـاً بنـسبة   معـوق ، وهـو   والبيرة رام االلهمحافظةمن ) ح. ف (المواطن  
د توقف في تعليمه حتى الصف الثامن الأساسـي، أفـاد لـدى              وكان ق  ،)85%(

لا أعمل حالياً ولا أتوقع أن يـستخدمني        : "سؤال الهيئة له حول طبيعة عمله بأنه      
للعمل أي شخص، فأنا لم أستكمل تعليمي ولا مهنة لدي، مع أننـي أرغـب أن                

 ".أحمل رخصة سياقة وأن أتدرب على الكمبيوتر
  

 من أصعب الرهانات المطروحـة علـى        ينمعوقاليل  إن النجاح في تحقيق تشغ    
 لا يـأتي    ،ولـذلك . الدول وسائر الجمعيات والمنظمات الساهرة على رعـايتهم       

 واجبة التشغيل فـي  ينمعوقالتشغيلهم بمجرد صدور قانون يحدد نسبة معينة من   
 ولكن  الرغم من أهمية وجود ذلك القانون،     على  ،  القطاعات الحكومية أو الخاصة   

د من وجود خطة إستراتيجية ممنهجة تضمن دائمـاً رفـع نـسبة تـشغيل               لا ب 
 ليس في الوظائف الثانوية فحسب بل في الوظائف المتقدمة ووظـائف            ينمعوقال

الدرجة الأولى، وهذا لا يتأتى إلا من خلال تعليمهم في مراحل عليا متقدمة فـي         
  .مهن تتلاءم وطبيعة إعاقتهم
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الإعفـاء  ( ينمعـوق الطاع الخاص لتـشجيع تـشغيل       الإمتيازات الممنوحة للق  
  :)الغرامات(عدم الإلتزام بتشغيلهم ، وعقوبات )الضريبي

  
فالمؤسـسات العماليـة    . العديد من دول العالم   سلوب الثواب والعقاب في     أيطبق  

كافـأ  ل النسبة المقرة قانونـاً لهـم تُ        وتشغّ ينمعوقالالخاصة التي تظهر إهتماماً ب    
 تشجيعاً من الدولة لأربـاب العمـل علـى تـشغيل            ، بها بحسم ضريبي خاص  

 من حيـث    ينمعوقال، بخلاف المؤسسات العمالية التي لا تحترم حقوق         ينمعوقال
  صل في بعض الأحيـان     تعاقب بغرامات معينة ت   ، فإنها   ن منهم توظيف عدد معي

فترض  الم ينمعوقالدفع مبلغ يعادل رواتب النسبة المقرة قانوناً لتوظيف         حد  إلى  
  .ضمن طاقم عمالها

  
 ينمعـوق ال هام جداً لرفع نسبة تشغيل       )الثواب والعقاب (إن إيجاد مثل هذه الآلية      

في العمل، خاصة وأن وجود نص قانوني يخلو من أي عقوبة لمنتهكيـه كفيـل               
 لكن تفعيل هذا النظام مرهون أيضاً بتفعيـل         .بعدم تطبيقه من قبل أفراد المجتمع     

لمؤسسات العمالية للتأكد من إلتزامهـا بالـشروط القانونيـة          نظام التفتيش على ا   
الخاصة بالتوظيف والسلامة في العمل، لرصد مثـل هـذه الإنتهاكـات بـصفة       

وهذا ما نزال نفتقده على الصعيد العملي في الواقـع الفلـسطيني، ممـا             . دورية
  .يسهم أيضاً في عدم تنفيذ كل تلك القوانين والقرارات

  
 في هذا الخصوص    ، تحدث بيت لحم محافظة   مكتب العمل في     وفي لقاء مع مدير   

 العمل في القطـاع  لأصحاب نصوص قانونية واضحة وملزمة لا توجد"لى أنه   ع
الغرامة على الـشركات    بالحبس أو   بكانت  أ عقوبات سواء كما لا توجد     ،الخاص

عمـل  وزارة ال ستطيع  ت ولا   ،وأصحاب العمل الذين لا يلتزمون بنصوص القانون      
، لهبمقاضاة المخالفين   يوصي   غطاء قانوني    إلىبحاجة  ، فهي    على ذلك  ارهمإجب

ين بـشأن   معوقالالمواد التي جاءت في قانون العمل وقانون حقوق         ولذا نجد أن    
 فـي   ينمعـوق ال مـن    %5 تنص على إلزامية تشغيل ما نسبته        ينمعوقالتشغيل  

مخـالفين لهـذا    المؤسسات العامة والخاصة دون ذكر أي عقوبة تذكر علـى ال          
  هو التزام أدبـي ينمعوقاليبقى التزام أصحاب العمل في تشغيل     ،لذاو .اطالاشتر
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اليـة   عم في منـشآت  يعملونينمعوقال هناك بعض  كان نإو. على أرض الواقع  
ومـن ثـم   تلك المنشآت،  في أصلاًمعظمهم من الذين كانوا يعملون خاصة، فإن  

  وظلوا على رأس   هم في تلك المنشآت   عملنتيجة إصابتهم أثناء    ات  عاقعرضوا لإ ت
  ."عملهم

  
) 12( المـادة    النص القانوني الوحيد من هذا القبيل يوجد فـي        حقيقة القول، أن    و

كل شـركة   : "لى أن والتي نصت ع  ،  ينمعوق حقوق ال   اللائحة التنفيذية لقانون   من
) 10( من المادة    4ين وفقا للبند ج من الفقرة       معوق أو مؤسسة لا توظف أشخاصاً    

 معـوق الدفع بدل راتـب  تين معوقال بشأن حقوق 1999 لسنة   4من القانون رقم    
ون ؤين ينشأ بقرار من وزير الـش      معوقحسب الحد الأدنى إلى صندوق خاص لل      

ين غيـر  معوقالالاجتماعية في الوزارة يخصص لصرف المساعدات منه لصالح      
قانون ولـيس فـي     صل ال الموقع الرئيسي للعقوبات يكون في أ     إلا أن   . "العاملين

كما أنه لم يتم إلى الآن العمل على إنشاء الـصندوق الخـاص             . اللائحة التنفيذية 
 غيـر   ينمعوقاللصالح  ين الذي من المفترض أن تجمع تلك الغرامات فيه          معوقلل

  .العاملين
  

فإنه يفترض منه في المقابل الـنص       المسيء،  بة  معوقفترض من القانون    وكما ي 
باب المؤسسات التي تلتـزم بالنـصوص الداعيـة إلـى تـشغيل         كافأة أر على م 

، وقد جرت العادة في العديد من الدول على إيجاد خصم من ضـريبة               ينمعوقال
الدخل العام التي تلتزم المؤسسة بدفعها للدولة عن أرباحها، وتخصم نسبة معينة            

 ـ ينمعـوق الن من   معيمن تلك الضريبة نتيجة تشغيل تلك المؤسسة لعدد          من  ض
فـي النظـام القـانوني      بالشكل المطلوب    وهذا أيضاً غير موجود      .طاقم عمالها 

  .عقالفلسطيني أو على أرض الوا
  

 أكـدت علـى     1999 لـسنة    4ين رقـم    معوقالالمادة العاشرة من قانون حقوق      
ين في المؤسسات الخاصة من خلال خصم نـسبة     معوقالتشجيع تشغيل   "ضرورة  

اللائحة التنفيذيـة   فيما لم تحدد     ." لتلك المؤسسات  من مرتباتهم من ضريبة الدخل    
 هذه النسبة المعنية في القانون، ولم تحدد آلية منح هـذه            ينمعوقاللقانون حقوق   
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 بل ومنحت امتيازات أخرى مغايرة لما ورد في القانون، وذلك مـن             ،الإمتيازات
ماعيـة  ون الاجت ؤعلى وزارة الش  : " على أنه  ، والتي نصت   منها 11لمادة  خلال ا 

تسهيل معاملات القطاع الخاص والجمعيات الأهلية والشركات التي تقوم بتشغيل          
 واعتبار الامتيازات التـي     ، وتوفير سبل الأمان والحركة والحرية لهم      ،ينمعوقال

 من خـلال  حصلت عليها المؤسسة أو القطاع الخاص الجمعية الأهلية هي أصلاً        
 لكن معظم الإمتيازات التي قد تمـنح        ."ج في الحياة والعمل والإنتا    معوقالحقوق  

للقطاع الخاص لا يكون لوزارة الشؤون الإجتماعيـة علاقـة بهـا، كالإعفـاء              
الضريبي مثلاً، في حين لم تحدد اللائحة ماهية وطبيعة الإمتيـازات التـي قـد               

وهذا . تمنحها وزارة كوزارة الشؤون الإجتماعية للقطاع الخاص كالشركات مثلاً        
 من  ينمعوقالحديد يدلل بوضوح كيف بتم التعامل مع موضوع حقوق          المثال بالت 

ؤون قبل السلطات الحكومية كقضايا إجتماعيـة مـن اختـصاص وزارة الـش            
 يقع على سلطات الحكومة مجتمعة مسؤولية تحقيقهـا      الإجتماعية وليست كحقوق  

  .والنهوض بها
  

  :ينمعوقالمدى موائمة المباني الحكومية العامة لعمل 
  

،  أم لا  ينمعـوق  يعكس مدى وجود نية لدى الجهة الحكومية بتوظيـف           البند هذا
 لتلك الجهة من خلال المبنى      ينمعوقالوهو مؤشر حقيقي لإظهار مدى الإهتمام ب      

الذي تعمل فيه، وهذا المؤشر هام جداً لأنه لا يتعلق بتوظيـف النـسبة المقـرة                
ميـة يجـب أن تكـون ملائمـة     ين فقط، بل لأن تلك المباني الحكو معوققانوناً لل 

لإستقبال مراجعين من ذوي الإعاقات المختلفة، ومثال على ذلك الانتقـاد الـذي         
مديرية العمل   في بيت لحم من أن مكتب        ينمعوقالوجهته المؤسسات العاملة مع     

 حيث أنه يقـع     عاقات،ملائم لاستقبال المراجعين من ذوي الإ     غير  بيت لحم   في  
 وتجـدر  .إليـه لبناية مع العلم أنه لا يوجد مصعد يؤدي على الطابق الثالث من ا    

 وتم نقل المقر مـن      2005الاشارة الى أن هذا المبنى هو مبنى مستأجر في عام           
، وأيـضاً    أيـضاً  ينمعـوق اللاستقبال   أصلاً غير مؤهل     كان الذي   ،المكان القديم 

 الشؤون الاجتماعية في بيت لحم يقع في الطابق الأرضـي مـن            مديرية   مكتب
 وهـو  إليه،ين حيث لا يستطيعون النزول معوقالبناية ولا يوجد فيه ممر خاص لل   
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 غير مقال لاستقبال   عدفـي  الإجتماعيـة    الشؤون    مكتب مديرة، وقد أفادت    ينمعو
  ميزانية إلى بحاجة   تهوائمالإنشاء، وأن عملية م   بيت لحم بأن هذا المبنى هو قديم        

ن أ ين، إلا معوق المقر إلى مقر موائم لل     لنقل هذا قدمت مشروع   مكلفة، وقد كانت    
 ـ   .  في هذا المشروع   البدء المادية حال دون     الإمكانياتنقص   ن وحالياً يطلـب م
  . المراجعين للمديريةينمعوقال الشارع لمقابلة إلىلخروج  الدائرة اموظفي

  
 فـي  ينمعوقالبحق بالأساس  يرتبط  ين  معوقإن موائمة المباني الحكومية العامة لل     

تنقل، إذ أنه من الطبيعي أن تكون عدم موائمة الأماكن والمباني العامة معيقـاً              ال
 في التنقل، لكننا آثرنا أن نـضع هـذا البنـد علـى وجـه               معوقالأساسياً لحق   

ين، لأنـه يعكـس بـصورة       معـوق الخصوص كمؤشر لقياس الحق في العمل لل      
سبقة للمؤسسة  واضحة من خلال تفحص مبدئي بالعين المجردة مدى وجود نية م          

  . أم لاين ضمن طاقمها العماليمعوقالحكومية أو المنشأة العمالية بتشغيل 
  

 ممارسة عمله بصورة متكاملة إذا لم توفر لـه التـسهيلات            معوقالولا يستطيع   
البنيوية في مكان عمله والتي تتلائم مع طبيعة إعاقته، كوجود مصعد في البناية             

له المحدد، ووجود الوحدة الصحية الملائمـة       ليتمكن من الوصول إلى مكان عم     
له، ومكان توقف السيارات، وكل تلك التسهيلات المتعلقـة فـي المبنـى العـام        

 وأثرها فـي  معوقومحيطه، والتي قد لا يتبادر للذهن في البداية مقدار أهميتها لل       
 ليـتمكن مـن أداء دوره       معـوق ، مع أنها ضرورية وأساسية لل     ينمعوقالتشغيل  

  .لوب منه بدقة عاليةالمط
  

بمكان تعداد المؤسسات الحكومية العاملة في الضفة الغربية وقطاع         ومن الصعب   
 أو حتـى    ينمعـوق اليـر موائمـة لعمـل       غغزة، والتي تقع مقراتها في أماكن       

وبدرجة أكبر من ذلك نجد أيضاً أن الغالبية العظمى مـن           . لاستقبالهم كمراجعين 
، إذ لم يفرض قانون العمل      ينمعوقال ملائمة لعمل    المنشآت العمالية الخاصة غير   

على أصحاب المنشآت العمالية إجراء تعديلات بنيوية علـى منـشآتهم لتكـون             
  . فيهاينمعوقالموائمة لعمل 
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  الترفيه والرياضة المشاركة بالأنشطة الثقافية والحق في: اًثامن
  

 هنـاك العديـد مـن       ، وأن معوق البعض عن أهمية هذا الحق بالنسبة لل       قد يسأل 
ين قبـل   معوق التي يجب أن تتضافر الجهود لتحقيقها لل       معوقالحقوق الأساسية لل  

ن الترفيه والترويح والرياضة، لكن حقيقة الأمـر أ    الأنشطة الثقافية و  الحديث عن   
، ويلعـب   معوقال تحقيق النمو الشامل للشخص       في الترفيه يقود إلى    معوقالحق  

 ة الفرص إتاحةمن خلال    شخصيته وإبراز مواهبه الكامنة      دوراً أساسياً في تكوين   
 . الرياضيةالترفيهية والثقافية و الأنشطةبممارسة  له
  

إن هذا الحق يعني إمكانية حصول الأشخاص ذوي الإعاقـة علـى المعلومـات        
يـة وبـرامج    الثقافية والأدبية، وكذلك إمكانية المشاركة في الحياة الثقافيـة والفنّ         

 والحصول على الحماية الكافية لمصالحهم المعنويـة والماديـة          سلية،الترفيه والت 
الناشئة عن أي نتاج أدبي أو فني خاص بهـم، وكـذلك الحـال فـي الأنـشطة        

 ـ        الرياضية مشاركة وإبداعاً   مان تـأمين   ، ويهدف هذا الحق بالإجمـال إلـى ض
لأنـشطة  فـي ا تهم ضمان مشاركين، ومعوقالمشاركة الثقافية، والفنية، والأدبية لل   

  . 47الرياضية على المستوى الوطني والإقليمي والدولي
  
 ـ      لا بد من الإشارة هنا إلى أن        و  االثقافة والترفيه والرياضة حقان مـستقلان لهم

الحياة الثقافية وما تشتمل عليه مـن جوانـب فنيـة وفكريـة            ، ف  المختلفة اآلياتهم
 ـ        ي وعـن الجانـب    وأدبية، تختلف في منحنياتها ومضامينها عن الجانب الترفيه

وزارة الـشباب    ؛لكل منهما وزارة مختـصة بـضمان توافرهمـا        الرياضي، و 
  .وزارة الثقافةوالرياضة، و

  
  

                                                
 
انظر . 32توصيات قانونية بشأن مواد مختارة في إتفاقية حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة، شبكة الناجين من الألغام، ص                  47

  http://www.musawa.org:                                      الموقع على الإنترنت

http://www.musawa.org
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أن يحصل على الأنشطة الرياضية والترفيهية التي  الحق في معوقللكما أنه 
 بل يجب أن ماكن الرياضية،تتناسب مع إعاقته، ولا يكفي حرية وصوله إلى الأ

الاستمتاع بالوسائل وصوله إلى النشاط نفسه والمشاركة فيه، يشمل على حرية و
وممارسة ودور السينما ماكن التاريخية والثقافية  والقيام بزيارات للأ،الترفيهية

  .كافة النشاطات الترفيهية المتوفرة للأفراد
  

 لـسنة   4رقم  ين  معوقالقانون حقوق   أن   وعلى الصعيد القانوني الفلسطيني، نجد    
 في المشاركة فـي     معوقالحق  مجال   فيمنه  العاشرة  المادة  في    قد نص  1999

 أن المـسؤولية تقـع علـى وزارة الـشؤون            على ،الترويح والرياضة الثقافة و 
فـرص الرياضـة والتـرويح      الإجتماعية بالتنسيق مع الجهات المعنية لتـوفير        

 لحالة   وذلك بموائمة الملاعب والقاعات والمخيمات والنوادي ومرافقها       ،ينمعوقلل
دعم مـشاركة   إضافة إلى .الضروريةوالمستلزمات  ، وتزويدها بالأدوات    معوقال
تخفـيض رسـوم دخـول      و.  في برامج رياضية وطنية ودولية مختلفة      ينمعوقال
كمـا   %.50  إلى الأماكن الثقافية والترفيهية والأثرية الحكومية بنـسبة        ينمعوقال

زيـون، إضـافة إلـى    ة في التلف  استخدام لغة الإشار  ضرورة  ونص القانون على    
  . المرافق الحكومية

  
بشأن تحقيق تكافؤ القواعد الموحدة  من 11، 10صت القاعدتين صفي حين خُ
 لتنظيم الحق في المشاركة في الثقافة والترويح 1993ين لعام معوقالفرص لل

أن تعمل على " على الدول 10أوجبت القاعدة رقم وقد . ينمعوقوالرياضة لل
لى أماكن العروض والخدمات الثقافية، مثل المسارح إين معوقال دخول تيسير

أن تعمل على  و.والمتاحف ودور السينما والمكتبات، وعلى توفير هذه الأماكن
تطوير واستعمال ترتيبات تقنية خاصة لوضع المؤلفات الأدبية والأفلام 

   ."ينمعوقالوالمسرحيات في متناول 
  
تدابير أن تتخذ "الدول  من تلك القواعد على 11قم  القاعدة رت أوجبفي حين

أن  و. لممارسة الأنشطة الترويحية والرياضيةينمعوقالتكفل تكافؤ الفرص أمام 
 الى أماكن الترويح والرياضة، ينمعوقالتستحدث تدابير تستهدف تيسير دخول 
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ة، ي الرياضية وقاعات الرياضة البدنلى الفنادق والشواطئ وساحات الألعابإو
وينبغي أن تتضمن تلك التدابير توفير الدعم للموظفين العاملين في . لى ذلكإوما 

لى استحداث إالبرامج الترويحية والرياضية، بما في ذلك المشاريع الرامية 
لى هذه الأماكن والمشاركة في أنشطتها، وصوغ برامج لإعلام إطرائق للوصول 

بغي تشجيع المنظمات الرياضية على ين كما .وتدريب العاملين في تلك المجالات
وقد يكفي .  من فرص المشاركة في الأنشطة الرياضيةين مزيداًمعوقأن تتيح لل

وفي أحيان أخرى . أحيانا لإتاحة فرص المشاركة، اتخاذ تدابير لتيسير الوصول
وينبغي للدول أن . تقضي الحاجة باتخاذ ترتيبات خاصة وإتاحة ألعاب خاصة

  ." في المباريات الوطنية والدوليةينعوقمالتدعم مشاركة 
 

 المادة الخامسة عشر من العهـد الـدولي الخـاص بـالحقوق             قرتُ ،وبشكل عام 
حق كل شخص في المـشاركة فـي الحيـاة          "الاقتصادية والاجتماعية والثقافية    

أن يفيـد مـن حمايـة       وأن يتمتع بفوائد التقدم العلمي وتطبيقاته،       والثقافية لبلده،   
إضـافة  ثر علمي أو فني أو أدبي من صنعه،         أالمادية الناجمة عن أي     المصالح  

  ". حرية البحث العلمي والنشاط الإبداعيإلى 
 

 ينمعوقال لإخراج    جيداً اًإطارشكلت تلك النصوص القانونية المحلية والدولية       لقد  
         مـن تهميـشهم     إلى الحياة العامة والتمتع بحقهم في الترفيه والترويح بشكل يحد 

ين ينبغـي تـوفير الخـدمات      معوقال على نصوص قانون حقوق       وبناء .تماعياًاج
  الحيويـة الخاصة بالترجمة الفورية للغة الإشارة في بـرامج الإعـلام المرئـي    

والخدمات والبرامج المجتمعية، إضافة إلى توفير الأقراص السمعية للمكفـوفين          
 عـن   ، سـواء  ينعـوق مال بهدف خدمة مجموعات     "بريلا"والكتب المقروءة بلغة    

إضافة إلى توفير لغة الإشـارة والمتـرجمين        . يجاد المراجع أو قراءتها   إطريق  
 وإلـزام الجهـات   ،لترجمة لغة الصم في الندوات العامة، والتجمعات الترفيهيـة        

  .المنظمة لتلك النشاطات توفير المترجمين لتلك الفئة من المواطنين
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 الذين تم إجراء المقابلات معهـم       ينمعوقلاجمع غالبية   فقد أ خرى،  أمن جهة   لكن  
المـشاركة فـي الحيـاة الثقافيـة أو         على أنهم لا يمارسون أي نوع من أنواع         

 مخصصة   ولعدم وجود أماكن أو نوادٍ      التي يعانون منها،   ة نتيجة للإعاقة  يرياضال
ن ميـل بعـضهم     كما تبي .  تعمل على تنمية مهاراتهم وإبداعهم     ،ين خاصة معوقلل

نطواء على ذاتهم وعدم الاختلاط بالآخرين نتيجة لحالات الإعاقـة          ل والإ نعزاللإ
عدم وجـود  أن إضافة إلى . لديهم والتمييز الذي يواجهونه من قبل أفراد المجتمع 

 وعدم وجود صـالات رياضـية مجهـزة         ،ينمعوقالمدربين خبراء في رياضة     
ته فـي مثـل تلـك       أساسياً لمعظمهم أمام مـشارك     عائقاًل  شكّقد  ،  لاستخداماتهم

 ـال هناك صـعوبات يواجههـا       ، ففي الملاعب المفتوحة مثلاً    النشاطات ون معوق
 في الوصول إلى الملعب ومن ثم إلى المدرج الرياضي لمتابعـة مبـاراة              حركياً

  .كرة القدم
  

  :ينمعوقاللاستقبال موائمة رياضية وترفيهية ثقافية ومباني ومنشآت وجود 
  

المـشاركة الثقافيـة    فـي  ينمعـوق الري في تحقيق حق  تعد الموائمة العمود الفق   
 بتسهيل البيئة    وثيقاً يرتبط ارتباطاً مثل تلك النشاطات    ، فالقيام ب  والترفيه والرياضة 

  .ينمعوقالالمحيطة وموائمة الأماكن العامة والترفيهية لاستخدامات 
  

لعامـة  المرافق ا معظم   عامة من تمييز سلبي ضدهم، ولا زالت         ينمعوقاليعاني  
 داخلها، خاصـة بالنـسبة      ينمعوقالتفتقر إلى الإمكانيات اللازمة لتسهيل حركة       

ناهيك عن عدم توفر وسائط النقل المجهـزة لـنقلهم،           .ذوي الإعاقات الحركية  ل
 على الانخراط في مجـالات الحيـاة العامـة    ينمعوقاليحد من قدرة   الأمر الذي   

 لحقوقهم فـي ارتيـاد      ينمعوقالرسة  ماميحد هذا الأمر من     و 48.والترويحية منها 
كة فـي   الأماكن العامة والمطاعم والمنتزهات وغيرها من أماكن الترفيه والمشار        

 على انـدماجهم  يؤثر سلباً، مما في الفعاليات الثقافيةو الأنشطة العامة والمجتمعية  

                                                
 
 .لمزید من التفصیل، راجع البند المتعلق بحق المعوّقین في التنقل في ھذا التقریر 48
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كمـا أن عـدم تـوفر الأدوات        . وانطـوائهم في المجتمع بشكل يكرس عزلتهم      
ين والمرافق الملائمة لاحتياجاتهم وتسهيل ممارستهم      معوقمخصصة لل الرياضية ال 

لتلك النشاطات، وعدم موائمة الطرق والأندية الرياضـية لاسـتخدامات بعـض         
 ـ     تمتع   معدو ،ينمعوقال  مـن   معـوق الن  المكتبات العامة بالمواصفات التي تمكّ

المـشاركة  ه فـي    يحد من إمكانية ممارسته لحق     ،ارتيادها واستخدامها باستقلالية  
  .الثقافية وفي الترفيه والرياضة

  
أحـب كـرة    : "جنين والذي يعاني من إعاقة حركية      محافظةمن  ) خ . ي(يقول  

لم و. ..لعب معهم بسبب إعاقتي   أأن  تقبلوا  ي لاالقدم لكني ألعب لوحدي وأصحابي      
كما تـرى  ". ينمعوق رياضي بسبب عدم وجود نوادي خاصة للنادٍ أي أشارك في 

تعاني مـن إعاقـة سـمعية        تيالالخليل و  محافظة   من) ع. ك  (المواطنة   يضاًأ
 مختـصة   ن عـدم وجـود نـوادٍ      إ" )%80( بحـوالي    ونطقية حادة تقدر نسبتها   

  ." يحرمها من ممارسة حقها في الرياضة والترويحينمعوقاللرياضات 
  

  : للأندية الرياضية والمشاركة في البطولات الرسميةينمعوقالارتياد 
  
في سنوات التسعينات بمبادرات فردية مـن       في فلسطين    ينمعوقالأت رياضة   بد

مجـال  هذا ال  وذلك كخطوة أولى في      ،ينمعوقالقبل أفراد عملوا في مجال تأهيل       
وقد وقـع علـى عـاتق    .  ذاتهمينمعوقالعلى طريق التأهيل، ومن قبل عدد من   

ة في كل مدينة فلسطينية      مهمة إنشاء أندية رياضي    ينمعاقالالاتحاد العام لرياضة    
 تأسـيس   2000وتم حتى عام    . ينمعاقالفي إطار عام هو الاتحاد العام لرياضة        

من بيت لحم، الخليـل، نـابلس، جنـين،          ين في كل  معوقخمسة أندية رياضية لل   
 إلـى أن تـم      ، من قبل جهات أجنبيـة     وقد تم دعم الفكرة بدايةً    . قلقيلية ورام االله  

نـه  أرغم  و ، إغلاق الاتحاد   الأقصى نتفاضةإوأحداث  ونتيجة للظروف السياسية    
نه يفتقر لوجود مقر دائم له وموازنة ثابتة، مما حد مـن       أ إلا   ، شكلياً ما زال قائماً  

 حيـث يكلـف     ، ما  رياضة مكلفة نوعاً   تعدوهي  . ينمعوقالنشاطات الرياضية لل  
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 مـا   وهـو ، دولار أمريكي1500 ما يقارب   معوقالكرسي المتحرك الرياضي لل   
يكلفة مرتفعة نسبياًعد .  

  
بطولات عدة   ترتيب عقد    2000وقد قام الاتحاد خلال سنوات نشاطه وحتى عام         

هتمام بداية بلعبة كرة الـسلة      ز الإ محلية والمشاركة في بطولات دورية، وقد تركّ      
كمـا  . لعاب المكفوفين والصمألعاب القوى، وأبالكراسي المتحركة، كرة الطاولة،  

ورغـم أن الاتحـاد   . ولات دورية عديدة ما بين الأندية المحلية ذاتهاوتم عقد بط  
 وزارة الشباب والرياضة، وقد حظـي       نه قد تبع إدارياً   أ إلا   ، بإدارته كان مستقلاً 

نـه فـي   أفي فترات معينة بمساعدات عينية من رئيس السلطة الفلسطينية، حيث      
 علـى النـشاطات     تحاد وبناء  قام الا  ،الوقت الذي افتقد فيه الاتحاد لموازنة ثابتة      

المطروحة بطلب تغطيات مالية على فترات متقطعة للمشاركة فـي البطـولات            
ة تلك النشاطات دون أن تكـون       الدولية أو القيام بنشاطات محلية، وكان يتم تغطي       

  .مدرجة في موازنة الحكومة
  

جربـة  في مدينة نـابلس ت   ، نجد    وغيرهم ينمعوقاللدمج ما بين    واستجابة لدعوة ا  
 رغـم   ،ينمعـوق الفريدة من نوعها، حيث يرعى نادي عيبال الرياضي رياضة          

، ويضم ما بين صفوفه عـدد كبيـر مـن      ينمعوق غير مخصص لل    عام كونه نادٍ 
، وعليه فإن كافة المرافق الموجودة داخل النـادي هـي           ينمعوقالالأعضاء من   

 معوقالن  مجتمعي ويمكّ ، مما يساهم في دمجهم ال     ينمعوقالمرافق مهيأة لاستقبال    
 وهذا الأمـر  .من ممارسة حقه الطبيعي في ممارسة النشاط الرياضي الخاص به     

 معاوية محمد منـى،  ولية، فمثلاًفي بطولات د المشاركة ينمعوقالأتاح لأعضاءه   
وقـد  ين،  معـوق نه لاعب كرة سلة في منتخب فلسطين لل       أ قال   ،ابلسمن مدينة ن  

 عـام  وفي الجزائر    1999  عام ية للسلة في الأردن   شارك في بطولة الدول العرب    
نتيجـة  % 80 يعاني من إعاقة حركية بنـسبة        أما نزار بصلات، والذي   . 2004

نه يفضل ممارسة كرة السلة بالكرسي المتحـرك،        إقال  ، ف لإصابته بشلل الأطفال  
وشاركت كمشرف رياضي في العديد من المخيمات الصيفية وفي عضوية اللجنة           

  . خيمات الصيفيةالوطنية للم
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لم تبادر وزارة الشباب والرياضة من جهتها بالقيام بنشاطات رياضـية خاصـة             
، وجاء اهتمام الوزارة بهذا الشأن من باب اهتمام الاتحاد العام لرياضة            ينمعوقالب
 عليه تم تـشكيل دائـرة        بإقامة علاقات عمل رسمية مع الوزارة، وبناء       ينمعاقال

الدوائر الرئيسية في الوزارة بعد ثلاث سنوات من عمـر           كأحد   ينمعوقالرياضة  
تشكيل الوزارة، والتي أصبح عملها المباشر مع الاتحاد الذي وسع مـن جهتـه              

، الاتحادات العالمية، منظمات غيـر حكوميـة        ينمعوقالنطاق عمله ليشمل كافة     
  .ينمعوقالرج في خطط عملها دعم برامج مد

  
رغم حبي  : "م االله، يعاني من إعاقة حركية يقول       را محافظةمن  ) م . ع(المواطن  

 فإن من المعيقات التي تحرمني من ممارسـة الحـق فـي    ،لكرة القدم والبلياردو 
 وعدم وجود بيئة رياضية ملائمة بالإضـافة        ،الرياضة والترويح الظروف العامة   

  ". إلى عدم تعاون وتشجيع المجتمع المحلي
  

يعاني من إعاقـة  والذي ،  طولكرممحافظةمن ) غ. أ (المواطن ويؤكد على ذلك    
أحب ممارسة رياضة كمال الأجسام ورفع الحديـد        : "قائلا% 100بصرية بنسبة   

، فقد أحجمت عـن    السلبية لعدم تقبل الناس لهذه الرياضة والتعليقات     نظراً  نه  أإلا  
لا و ...حد على دعوتي للمشاركة في نـشاطات ترفيهيـة        ، ولم يوافق أ   ممارستها

 ".  للراديو واستمع دائماً،اهدة التلفزيونأستطيع مش
 

  : في المخيمات الصيفيةينمعوقالمشاركة الأطفال 
  

قامت اللجنة الوطنية للمخيمات الصيفية تحت إشراف مؤسسات حكومية وأهليـة           
 خلال الأعـوام     وفنياً  رياضياً  تخصصياً  صيفياً  مخيماً 3672ودولية بعقد حوالي    

 من الأطفـال    44651 حوالي   تلك المخيمات ت  ضم وقد   .2005 إلى   2000من  
 تم دمجهم في    معوقطفل   8450 ، من بينهم حوالي   اً عام 18 إلى   6ما بين عمر    

إلا أن هذه النشاطات تأتي استثنائية خلال العام وبشكل غيـر           . مختلف النشاطات 
  .منتظم
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 هي منظمة دولية إنسانية تستخدم بـرامج الرياضـة واللعـب            "الحق في اللعب  "
ير فرص أفضل للنمو من الناحية الصحية والاجتماعية والعاطفيـة لأطفـال            لتوف

 تمكنت هذه المنظمة من الوصـول إلـى         ،2005وخلال عام   . العالم الأقل حظاً  
 لتطبيـق نـشاطات رياضـية       ختلفةالفلسطينية الم حافظات   في الم   طفلاً 36000

، ينمعـوق لا من خلال برامج تدريب ولعب للبنات والأطفـال و         ،منتظمة ومنظمة 
  .عب أسوة بغيرهم من الأطفال الأصحاء بفرص للّينمعوقالكي يحظى الأطفال 

  
 من شاركوا في برامج ترويحية ومخيمات صيفية خلال فترة          ينمعوقالهناك من   

ل والعلاج،  رات ومراكز التأهي  قاقتصرت على تلك الفترة التي تواجدوا فيها في م        
مـن  . يحية خلال حياتهم اليومية بعد ذلـك       نشاطات ترو  إلا أنهم لم يمارسوا أية    

ية دعوات للمشاركة في    أنهم لم يتلقوا     أ ينمعوقال طفالر بعض الأ   عب ،خرآجانب  
. نهم لم يسمعوا عن مثل تلك النـشاطات أو، و نشاطات ترويحية أمخيمات صيفية   

، لـم   تعاني من إعاقة عقليـة    والتي  نابلس،   محافظة    عاما من  13) أ . أ(الطفلة  ف
 في أية نشاطات ترويحية أو رياضية لعدم وجـود أمـاكن متخصـصة              كتشار

، والتي   سنوات من مدينة غزة    8 )ض. ع(الطفلة  ما  أ.  عقلياً ينمعوقالللأشخاص  
طفلة ولـم تـسمع بوجـود المخيمـات     "تقول أنها ف ،تعاني من من إعاقة حركية   

  ."طفالالصيفية للأ
  

ت الاجتماعية والنفـسية التـي     نه عدا عن الضغوطا   أ يتبين مما سبق     ،بشكل عام 
المـشاركة الثقافيـة     في الحياة العامة وممارسة حقهم في        ينمعوقالتعيق اندماج   

لى الانعزال المجتمعي، فإن هناك ما يحـد مـن          إيدفعهم   مما   الرياضةوالترفيه و 
ة هذا الحق، ومـن ضـمن      ويحرمهم بشكل واضح من ممارس     ينمعوقالمشاركة  

 ـإنشائية التي تعيق الوصـول      والإ المعيقات الهندسية    تلك مـاكن العامـة    ى الأ ل
الأمـر  ومراكز النشاطات والخدمات والمكتبات والملاعب الرياضية وارتيادها،        

ماكن محدودة يمكنـه  ألى ارتياد إو  أ ه،نطواء على نفس  لى الإ  إ يدفع ببعضهم الذي  
عـدم تـوفر المرافـق الرياضـية الملائمـة          إضافة إلـى    . فيها التحرك بيسر  

، ينمعـوق الدوات الرياضية الخاصة باستخدامات     عدم وجود الأ  وتخداماتهم،  لاس
 ،ن وجـدت  إتباعد الفترات للنشاطات الرياضية والترويحيـة الخاصـة بهـم           و
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لفنية المختصة فـي تـدريب   عدم وجود الكوادر ا وزها في المدن الرئيسية،     وتركّ
  . ينمعوقال
  

  : التلفزيونية والترفيهيةاستخدام لغة الإشارة للصم والبكم في البرامج
  

 وأ والمنـتج الحـضاري الثقـافي        معـوق الإن محاولة بناء حالة تفاعل ما بين        
 إلى آخر في مدى مشاركته واستفادته، حيـث فـي           معوقالرياضي يتفاوت من    

 لا يمكـن للـشخص    ،لعبة كرة قدم  مشاهدة   سمعياً   معوقالوقت الذي يمكن فيه لل    
 معـوق للي الوقت الذي لا تتوافر لغـة الإشـارة          فو مشاهدتها،    بصرياً معوقال

 بصرياً الإستماع إلى نشرة الأخبـار والبـرامج الثقافيـة           معوقيمكن لل سمعياً،  
 للـذين    محـدوداً  عـد إن الوصول إلى وسائل الإعلام والمعلومات ي       .والموسيقية

 ينمعـوق الولا يتمتـع    . يعانون من إعاقات بصرية وسمعية وصعوبات الـتعلم       
 بالخدمات اللازم توافرها لتمكينهم من الاسـتمتاع بالنـشاطات    سطينيين عملياً الفل

 في إطار دمجهـم      ملحوظاً ية، وهو ما يشكل قصوراً    اضالترفيهية والري والثقافية  
  .المجتمعي

  
 يفتقر تلفزيون فلسطين الرسمي لخدمة تـوفير ترجمـة بلغـة            ،من جهة أخرى  

رغم توفر تلك الخدمة على مـدى  وبار،  في نشرات الأخين سمعياًمعوقللالإشارة  
لا تقـوم   ، كمـا     إلا أنها انقطعت حاليـاً     ،الفترات الماضية لمرة واحدة في اليوم     

  .محطات التلفزة المحلية بتوفير تلك الخدمة
  

رث اجتمـاعي، ومـن حـق       إإن الثقافة والإبداع الفكري والفني والأدبي هـو         
عامة، لـذلك بالمقابـل علـى       أن يضيف إلى هذه المكتسبات ال      معوقالشخص  ال

 ينمعوقالاشراك   إذ أن    .المجتمع أن لا يحرمه من الاستفادة من مواهبه وإبداعه        
يجـابي  إفي الحياة الفنية والفكرية والأدبية هي استثمار لصالح المجتمع وهـذا             

الموهبة الأدبية والفكرية والتراكم الثقافي هـي أبـواب لتنميـة     كما أن    .وحقيقي
 ـ ينمعوقالانية، وأن حرمان الأشخاص الشخصية الإنس   ـاًمنها، يعتبر حرمان  م له

     . الثقافيةممن حقوقه



  معوق اليوم العالمي لل12 /3                ي العالم                           معوق مليون عدد 650
  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

 
 

119

  استنتاجات وتوصيات/ خاتمة
ن تحسين  ، أ ينمعوقالالدراسة في شتّى أنواع الحقوق المرتبطة ب      هذه  بينت فصول   

وليس مجـرد    ، يمثل تحدياً وطنياً، ورهاناً حقيقياً للتنمية،      ينمعوقالظروف عيش   
الإنتاجيـة    إلى فرد ضـعيف معوقاللت ضية عطف وشفقة وإحسان، والتي حو ق

 ه، واعتباره عالة على المجتمع       والمشاركة، وأدفي حـين أن      .ت إلى التمييز ضد
قادر على العطاء والإبداع، وقادر على المـشاركة فـي    ل   هو إنسان فاع   معوقال

وهـو مكـون هـام مـن        . يةودفع عجلته التنمو   بناء الوطن والإرتقاء بالمجتمع   
 تبأبعادها المختلفة، فـي حـال تـوفر    مكونات عملية التنمية الإنسانية الشاملة
ون من مـستقبلين    معوقالل  ، وبذلك يتحو   له الظروف الملائمة والفرص المتكافئة   

 ـ   عانة، إلى منتجين للثروة، لأنفسهم أولاً ولمجتمعهم وبلدهم       للإ ين ثانياً، ومن متلقّ
 .در للقيم الاجتماعية النبيلةللعطف إلى مصا

المجتمعات كفيل، بالدرجة الأولـى     في  فر ثقافة الإعاقة    أن تو كما أظهر التقرير    
فـي   في ذلك المجتمع، ويفترض توفر تلـك الثقافـة        ينمعوقالبالنهوض بحقوق   

 في شـتى    معوقوعي وإدراك أفراد المجتمع بمفهوم الإعاقة وتقبلهم الإيجابي لل        
 من ميزانيات   ينمعوقالدون إغفال لما يتطلبه توفير جميع حقوق        مجالات الحياة،   

مالية كبيرة تشكل إحدى أهم الذرائع التي تستند إليها الحكومات في الدول النامية             
 المفروضة  ينمعوقالبشكل عام وفي فلسطين بشكل خاص في عدم إعمال حقوق           

ن عدم توفير أي من حقوق      إلا أ . لهم بحكم القانون واللوائح التنفيذية ذات العلاقة      
ل  ويـدلّ ،سقط هذه الذريعـة  أو عدم التقدم تدريجياً في إعمال أي منها ي      ينمعوقال

 حقه في العيش حياة     معوقالعلى عدم وجود إرادة حقيقية وتخطيط سليم لإعطاء         
  . كريمة دون تمييز، شأنه شأن بقية المواطنين في المجتمع
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  القصور في الجوانب التشريعيةة بأوجه الاستنتاجات المتعلق: أولاً
  

 ذات من خلال مراجعتنا للتشريعات الفلسطينية ومقارنتها مع التجـارب الدوليـة     
 4الفلسطيني رقـم  ين معوقحقوق ال، يلاحظ أن قانون    ينمعوقالالعلاقة بموضوع   

 2004لعـام   شابته العديد من الاشكاليات، كما أن اللائحة التنفيذية          1999لسنة  
حكـام هـذا القـانون      أادرة بمقتضى القانون المذكور لم تعمل على ترجمة         الص

 إليهـا   خلـص  التي    القانونية ستنتاجات الإ همأوفيما يلي    .بالشكل السليم والوافي  
  :التقرير

 خـلا   :ينمعـوق قانون حقوق ال  تحديد نظام رقابة فعال لإعمال وتنفيذ       عدم   )1
 تفرض على كل مـن يخـالف        رادعةعقوبات  القانون المذكور من النص على      

لم يكن المشرع الفلسطيني موفقاً من خلال اللائحة التنفيذية للقانون          كما  . حكامهأ
في ترجمة النص القانوني المتعلق بتشجيع القطاع الخاص على إعمـال حقـوق            

 فـي  ينمعـوق التـشغيل   القانون   ففي حين شجع  . ببند تشغيلهم  المتعلقة   ينمعوقال
هم من ضريبة الدخل لتلـك      خلال خصم نسبة من مرتبات    المؤسسات الخاصة من    

ولم تحدد آلية منح هـذه  ،  هذه النسبة  لم تحدد    اللائحة التنفيذية ، إلا أن    المؤسسات
  .الإمتيازات

  
كالتعارض  ،ينمعوقالالتشريعات الناظمة لحقوق    بين  قانوني  وجود تعارض    )2

 ينمعـوق المـن  %) 5 (المتعلق بالنصوص القانونية التي ألزمت تشغيل ما نسبته     
، وتلك النصوص التي    ينمعوقوالواردة في قانون حقوق ال     ،في القطاع الحكومي  

، والواردة في قانون    ألزمت خلو المرشح للوظيفة الحكومية من المرض والإعاقة       
 لاحظ التقرير وجود تعارض قانوني فيما يتعلق بالإعفـاء          ، أيضاً .الخدمة المدنية 
 ين الـذي  معـوق  بين قانون حقوق ال     الخاصة ينمعوقال وسائل نقل    الضريبي على 

 وبين اللائحة التنفيذية التي اسـتثنت معظـم         ، بهذا الإعفاء  ينمعوقالشمل جميع   
   . من هذا الإعفاءينمعوقال
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لقد عين المـشرع    ،   الخلل في تحديد الجهات المختصة بتطبيق بنود القانون        )3
 كجهـة   ينمعـوق قانون حقـوق ال   جب  وزارة الشؤون الإجتماعية بمو   الفلسطيني  

، حتى تلـك البعيـدة عـن        ينمعوقال تنفيذ معظم الحقوق المتعلقة ب     فة بمتابعة مكلّ
 في إيصال مجمل تلـك      هاى إلى فشل  ، الأمر الذي أد   اختصاصها أو مجال عملها   

وقد لاحظنا مـن خـلال التقريـر أن وزارة         .  الفلسطينيين ينمعوقالالحقوق إلى   
 ينمعـوق التابعة كافة الجهات المقدمة لحقوق      بم ةة هي المكلف  الإجتماعيالشؤون  
، ممـا أظهـر     الصحة والتأهيل والتعليم والتشغيل والترويح والرياضة     المتعلقة ب 

 مـن قبـل المـشرع    ينمعـوق البوضوح كيف تم التعامل مع موضوع حقـوق     
 كقضايا إجتماعية من اختصاص وزارة الشؤون الإجتماعية وليـست          الفلسطيني

قع على سلطات الحكومة مجتمعة مسؤولية تحقيقهـا والنهـوض         توق إنسان   كحق
  .بها
  

ين لم يحدد جهة معينة في إعمال عـدد مـن           معوقأيضاً نجد أن قانون حقوق ال     
، كالحق في الحماية من التمييز، وإدخـال لغـة الإشـارة فـي              ينمعوقالحقوق  

لى انعكاس هذا   إا أدى   بتطبيق تلك الحقوق، م   ) دولةال(المرافق الحكومية، وألزم    
وقد كان التنظيم القانوني للحق فـي  . معوقالحقوق للتوفير تلك على  سلبياً  مر  الأ

لمبـاني والمرافـق    التنقل هو الأكثر نجاحاً، إذ وزع القانون مسؤولية موائمـة ا          
  .الاتصالاتوالمواصلات  والحكم المحلي العامة على وزارات

  
 أن يلاحـظ قبـل   إذ يفترض في المشرع : ون عدم مراعاة تكلفة تطبيق القان     )4

، وذلك لكي يقوم بصياغته وفقاً      ه التكلفة المالية المتوقعة لتطبيق    صياغة أي تشريع  
 المالية المتاحة، وهذا أمر أساسي لضمان تطبيق بنـود القـانون علـى       للموازنة

ين معـوق الحقـوق   وبخصوص قانون   .  للتنفيذ ، وجعل القانون قابلاً   أرض الواقع 
ترضـة  يؤخذ على المشرع الفلسطيني أنه لم يراع تلك التكاليف المف         سطيني،  الفل

علـى الـسلطة    ين، وفرض كل تلك الحقـوق       معوققانون حقوق ال  عند وضعه ل  
  .القدرة المالية لهادون مراعاة وجملة واحدة الوطنية 
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 اللازمة لإعمال الاستنتاجات المتعلقة بأوجه القصور في الجوانب العملية        : ثانياً
   الفلسطينيةالسلطة الوطنية من قبل مؤسسات ينمعوقالحقوق 

 
 ـالالذي يعاني منه    مدى التمييز   عن   التقرير   كشف ون الفلـسطينيون فـي     معوق

ثمانيـة   وجه الخصوص في     وعلىالمجتمع الفلسطيني في شتى مجالات حياتهم،       
   . الدوليةوالإعلانات والمواثيقحقوق رئيسية مقرة لهم وفق القوانين الفلسطينية 

  
 جمعاء،  ينمعوقالمن أبرز ما يجب التركيز عليه هو مدى الترابط بين حقوق            إن  

أي إخـلال بـأي     فحتى يمكن القول أنها حقوق متلاصقة وليست مترابطة فقط،          
ت تلـك    كفيل بالإخلال ببقية الحقوق الأخرى، وإن اختلف       معوقالمن حقوق   حق  

  :الحقوق في الدرجة والأهمية
  
، خلص التقريـر    يد الحق في المساواة أمام القانون وعدم التمييز       على صع ) 1

ول ن من التمييز بحقهم، الأ    في المجتمع الفلسطيني يعانون نوعي     ينمعوقالإلى أن   
على صعيد إلتزامات السلطات الحكومية والعامة تجاههم، والثاني على صـعيد           

ون إلى تمييز حقيقـي    ون الفلسطيني معوقالإذ يتعرض   . الأفراد في المجتمع  تعامل  
 إلى حرمـانهم مباشـرة   يؤدي هذا التمييز  ضدهم في صعد مختلفة من حياتهم، و      

فيما لم  . من التمتع ببقية الحقوق المفروضة لهم للعيش حياة كريمة في مجتمعهم          
تحقق الحكومات الفلسطينية المتعاقبة إلى الآن أياً من بنـود التمييـز الإيجـابي              

  .ين ولائحته التنفيذيةمعوقالنيين وفق قانون حقوق يطسين الفلمعوقالمفروض لل
  
 بـأعلى   معـوق الأن تمتّع   إلى  خلص التقرير   على صعيد الحق في الصحة،      ) 2

     مستوى مقبول من الخدمات الصحية يمن أهـم الحقـوق وأكثرهـا إلحاحـاً          عد 
قر ، إلا أن الواقع العملي يكشف أن وزارة الصحة الفلسطينية لا تزال تفت            معوقلل

 والتعامل معهم   ينمعوقالإلى وجود دائرة متخصصة للاهتمام بالحالات الخاصة ب       
وفقاً لبرامج خاصة لمراعاة احتياجاتهم المختلفة، كما وأنها من ناحية أخـرى لا             

، ولا يتم توفير التأمين الـصحي والعـلاج         ينمعوقتقوم بتقديم خدمات خاصة لل    
مة الخدمات المـشمولة فـي التـأمين        كما أن رز  .  قبل الوزارة  المجاني لهم من  
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ين لا تختلف كثيراً عن تلك التي يقدمها التأمين الصحي الحكومي           معوقالصحي لل 
ين لخـصوصية  معـوق لأي مواطن عادي، إذ لا توجد خدمات متميـزة تقـدم لل      

وضعهم، حيث لا يغطّي نظام التأمين الصحي الأدوات المساندة والمـستلزمات            
، كما ولا تفي خدمات الرعاية الصحية المقدمـة مـن           وقمعالطبية الضرورية لل  

 ـالين، فـلا يتلقـى      معـوق قبل وزارة الصحة بالحاجات الأساسية لل      ن أي  ومعوق
. تسهيلات أو معاملات خاصة أو اهتمام من قبل المؤسسات الحكومية الـصحية           

 خاصة تلك   ينمعوقالأما خدمات المستشفيات فإنها بشكل عام لا تغطي احتياجات          
وبـشكل  . المتعلقة بعمليات زراعة قوقعة للصم، والقرنيات والشبكيات للعيـون        

 خطة إستراتيجية أو ترتيبات مستقبلية لتطوير برامج تأهيل         لا يلاحظ وجود  عام،  
  .ين لدى وزارة الصحة الفلسطينيةمعوقطبي لل

  
الملائـم  ركز التقرير على أن الحق في السكن         :على صعيد الحق في السكن    ) 3

 ، فهو يعني أيضاً سهولة الوصول إليـه    معوقالل  ي أكثر من وجود سقف يض     يعن
، بما فـي   فيهز والأمن الكافيوالحيالخصوصية  توافر  إضافة إلى   ،  والتحرك فيه 

 المأوى، والإنـارة والتدفئـة والتهويـة المناسـبة،          ومتانةذلك ضمان الحيازة،    
 ومرافـق  ،مرافـق الـصحية  والمرافق الأساسية الملائمة مثل إمدادات المياه وال     

والعوامـل المتـصلة بالـصحة البدنيـة     ، إدارة النفايات والجودة البيئية الملائمة  
ون الفلسطينيون مشكلة جدية على صعيد ممارسة الحق        معوقال ويواجه   .لنفسيةوا

في السكن وفقاً للأسس السابقة، يتمثل في صـعوبة التحـرك داخـل منـازلهم               
فيما لم  .  يتناسب مع احتياجاتهم كل حسب اعاقته      الخاصة، وعدم موائمتها بشكل   

يعكس الواقع الفلسطيني حتى الآن تجربة تطوير تجمعات سـكانية للأشـخاص            
. ، كما ولم تنعكس في مخططات الإسكان الفلسطينية مثل تلك التوجهات          ينمعوقال

ولدى تصميم غالبية المشاريع السكنية لا تقوم مختلف جمعيات الإسكان ووزارة           
  . بعين الإعتبارينمعوقالسكان بأخذ حاجات الا

  
ين، معـوق  برز لنا كم أن هذا الحق هام جـداً لل          :على صعيد الحق في التتقل    ) 4

وأن حرمانهم منه قد أدى مباشرة إلى حرمانهم من العديد من الحقوق الأخـرى              
 رضأمر لم يشهد على     وهذا الأ . الأساسية بالنسبة إليهم كالصحة والتعليم والعمل     
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تغييرات بسيطة هنا أو هناك، وأنه لغاية الآن ما زالت العديد مـن             الواقع سوى   
 إذ تبـين  .ينمعوقال غير موائمة لاستقبال ، وخصوصاً الحكومية منها   ،المؤسسات

لدينا أنه لا يتم في الغالب العمل بالحد الأدنى من المعايير الهندسـية فـي بنـاء          
 أن غالبيـة    كما تبين . ينمعوقالن يرتادها   المساكن والمنشآت العامة التي يمكن أ     

 ينمعـوق الالأماكن العامة قد بنيت وجهزت بشكل لا يتوافق أو يراعي احتياجات       
 إحداث تلك الموائمة    د سياسة ملزمة لتطبيق ذلك، ويحتاج     الفلسطينيين، إذ لا توج   

  . ينمعوقال قضايا فيإلى الإهتمام أو الوعي الشخصي لأصحاب تلك المباني 
  

، ينمعـوق الكما وينطبق ذلك على بناء الأرصفة والمرافق العامة التي يرتادهـا            
حيث لا توجد هناك شروطاً هندسية وفنية يتم إرفاقها مع طلبات مـنح رخـص               

ة الجادة على تطبيـق     في حين تفتقر وزارة الحكم المحلي إلى آلية للمراقب        . البناء
ع أية خطوات عملية من أجل تـوفير        فيما لم تجر على أرض الواق     . تلك المعايير 

 على الخطوط العامة، بحجة أن      ينمعوقالحافلات خاصة مجهزة لنقل الأشخاص      
كما لم يتم العمل علـى إعفـاء أي مـن    . ذلك الأمر يحتاج إلى ميزانيات خاصة  

 من الحصول على    ينمعوقالفيما حرم العديد من     .  من رسوم النقل العام    ينمعوقال
جـة  ي المقر لهم بحكم القانون على شراء سيارة خاصة بهم، بح          الإعفاء الضريب 

  . أو نتيجة لطبيعة إعاقتهم%80أن نسبة إعاقتهم أقل من 
  

 الفلـسطينيين  ينمعـوق الخلص التقرير إلى أن     :على صعيد الحق في التعليم    ) 5
يعانون من صعوبة توفير التعليم لهم، مما انعكس سـلباً علـى قـدرتهم علـى                

ماء الإقتصادي والإندماج في المجتمع، وزاد من نسبة الأميين فـي           التطوير والن 
منهم، في حين بلغت نـسبة الطـلاب         %48.3أوساطهم، والتي بلغت أكثر من      

ة جداً تدلل على مـدى       وهي نسبة منخفض   %4 في المدارس الحكومية     ينمعوقال
تـزال   ولا   . الفلسطينيين في تلقّي التعليم الرسمي     ينمعوقالعلي لحق   التهميش الف 

جميع الجهود المبذولة من قبل وزارة التربية والتعليم العالي لدمج وتعليم الطلبـة      
  . دون الحد المطلوبينمعوقال
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كما خلص التقرير في هذا الصدد إلى أن الحكومة الفلسطينية لم تنـشئ نظامـاً               
علـق   فيمـا يت ، في تعليمـه معوقاليهدف إلى تقليص التكلفة المالية التي يتكبدها       

إذ لم تقـم الحكومـة      . بتوفير الوسائل التعليمية المساعدة ورسوم التعليم الجامعي      
بتوفير موازنة مالية تهدف إلى تغطيـة نفقـات الوسـائل التعليميـة المـساعدة           

ين، وبقيت تعتمد في هذا الصدد على المساعدات المبعثرة والمتقطعة مـن            معوقلل
 الفلسطيني في   معوقالحين لا يحصل    في  . مؤسسات المجتمع المدني والمتبرعين   

معظم الجامعات الفلسطينية على أي إعفاء على أقساطه الدراسية يعود إلى كونه            
وهذا دلل بوضوح على عدم وجود تخطيط منهجي متكامل لـدى وزارة            . معوق

  . في التعليممعوقالالتربية والتعليم العالي لتنمية حق 
  

 التقرير إلى انخفاض مساهمة القطـاع       خلص :على صعيد الحق في التأهيل    ) 6
ين الفلسطينيين، إضافة إلى افتقار العديد      معوقالحكومي في تقديم التأهيل المهني لل     

ين فيها، الأمر الذي    معوقمن المحافظات الفلسطينية لوجود مراكز تأهيل مهني لل       
يحرمهم من هذا الحق في ظل محدودية الموارد وصعوبة التنقل بين محافظـات             

غياب للسياسات العامة في مجال التأهيـل       وخلص التقرير إلى أن هناك      . وطنال
الة للتنسيق بين القطاعين الحكـومي       وعدم وجود آليات فع    ،على الصعيد الوطني  

   .والأهلي في المناطق التي تفتقر إلى التأهيل المهني
  

  الفلـسطينين ينمعـوق الخلص التقرير إلـى أن     :لى صعيد الحق في العمل    ع) 7
اصطدموا بمعيقات قانونية ومادية حالت دون حصولهم على هـذا الحـق، إذ أن     

 قد  خلو الموظف من الأمراض والعاهات البدنية والعقلية      القانوني على   ط  اشترالإ
الغالبية الساحقة من تقارير نسبة الإعاقـة  فيما تصف . ينمعوقالتوظيف من  حال  

اً للعمـل فـي     ر لائقـين صـحي     بأنهم غي  ينمعوقال ،الصادرة عن وزارة الصحة   
   . ما يحول بينهم وبين التوظيفالحكومة،
  

 الفلسطينيين في المؤسسات الحكومية لا يزالـون       ينمعوقالوأشار التقرير إلى أن     
يعانون من تمييز واضح في حقوقهم الوظيفية، خاصة فيما يتعلق بتثبيـتهم فـي              

شـتراك فـي صـندوق    الوظيفة التي يشغلونها، كما لا يزالون محرومين من الإ    
ين، وهم دائماً عرضة لإنهاء عقودهم الخاصـة        معوقالتقاعد لا لشيء إلا لكونهم      
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 ولا يشعرون بالأمن الوظيفي الذي يشعر بـه أقـرانهم فـي ذات              ،مع الحكومة 
  . الوظيفة

  
على صعيد الحق في المشاركة في الأنشطة الثقافية والترفيـه والرياضـة،     ) 8

ن من ممارسـة أي     و الفلسطينيين محروم  ينمعوقالم  خلص التقرير إلى أن معظ    
نوع من أنواع المشاركة الحقيقية في الحياة الثقافية أو الرياضية نتيجة للإعاقـة             
التي يعانون منها، ولا زالت معظم المرافق العامة تفتقر إلى الإمكانيات اللازمـة   

ناهيـك  . حركية داخلها، خاصة بالنسبة لذوي الإعاقات ال      ينمعوقاللتسهيل حركة   
 ينمعـوق العن عدم توفر وسائط النقل المجهزة لنقلهم، الأمر الذي يحد من قدرة             

وفـي ممارسـة    . على الانخراط في مجالات الحياة العامة والترويحيـة منهـا         
 لحقوقهم في ارتياد الأماكن العامة والمطاعم والمنتزهات وغيرها مـن           ينمعوقال

طة العامة والمجتمعية وفي الفعاليات الثقافية،      أماكن الترفيه والمشاركة في الأنش    
. مما يؤثر سلباً على اندماجهم في المجتمع بشكل يكـرس عـزلتهم وانطـوائهم             

، وعـدم وجـود     ينمعوقالإضافة إلى أن عدم وجود مدربين خبراء في رياضة          
شكل عائقاً أساسـياً لمعظمهـم أمـام      قد  صالات رياضية مجهزة لاستخداماتهم،     

كما أن عدم موائمة الطرق والأندية الرياضـية  . مثل تلك النشاطات مشاركته في   
 وعدم تمتّع المكتبات العامـة بالمواصـفات        ،ينمعوقالالعامة لاستخدامات بعض    

 مـن إمكانيـة    قـد حـد  ، من ارتيادها واستخدامها باستقلالية  معوقالن  التي تمكّ 
  .يه والرياضة لحقهم في المشاركة الثقافية وفي الترفينمعوقالممارسة 
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  صياتالتو
  

  التوصيات المقترحة في النطاق القانوني: أولاً
  
إجراء مراجعة شاملة لمجمل التشريعات الفلسطينية الناظمة لحقـوق      ضرورة  ) 1

ويقف على رأس تلـك       لإزالة التناقض القانوني الحاصل بينها،     ينمعوقالخاصة ب 
ة، إضافة إلى المواد الـواردة      ين ولائحته التنفيذي  معوقالتشريعات قانون حقوق ال   

  .الخدمة المدنيةو العمل يقانونفي 
  
تضمينه مـواد  ، بصورة يتم من خلالها ينمعوقتعديل قانون حقوق ال ضرورة  ) 2

ة والعقاب على أفراد ومؤسسات القطاع الخـاص الـذين لا           م آليات المساءل  تنظّ
تضمين بمعنى  ،  ينعوقمالإلزاماتهم المفروضة عليهم قانوناً تجاه      يلتزمون بتطبيق   

 وتشجيع من يلتزم بها من أصـحاب القطـاع    ،بة من يخالفها  معوق آليات ل  القانون
  . تطبيق والرقابة على تنفيذ تلك القوانينال وتعزيز آليات ،الخاص

  
،  بشكل دقيـق   ينمعوق ال تحديد الجهات المختصة بتطبيق بنود قانون     ضرورة  ) 3

ين بصورة يتم من خلالهـا      معوق حقوق ال  وهذا يتطلب إعادة صياغة بنود قانون     
 كـل فـي مجـال عملـه         ينمعـوق التكليف الوزارات الحكومية بإعمال حقوق      

وتحديـد الإلتزامـات    . واختصاصه، مع ضرورة وجود تنـسيق دائـم بيـنهم         
  . المفروضة على كل وزارة بشكل أدق ووفق مدد زمنية محددة

  
فترض بالأساس أن يتم دراسـة      وهذا الأمر ي  :  مراعاة تكلفة تطبيق القانون    )4

 على حدة، وإيجاد    ينمعوقالالموازنة المالية المتوقعة لإعمال كل حق من حقوق         
   ج في إعمال ذلك الحق وفق الموارد الماليـة المتاحـة           آلية ملائمة لمراعاة التدر

  .وصولاً إلى تطبيقه بشكل شمولي
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  حة على الصعيد العمليالتوصيات المقتر: ثانياً
  
يمثل إذ   ، وأنواع إعاقاتهم  ينمعوقالإعداد إحصاء رسمي دقيق بعدد      ورة  ضر )1

فـي   ينمعوقال أنواع، وحاجات توزيع، و نقص البيانات والمعلومات حول حجم، و     
ولا . لعاملين في مجال السياسات، والرصـد، والتنميـة  اً هاماً أمام ا   تحديفلسطين  

ستند الى التقـديرات وتفتقـر      تزال المعرفة المتوفرة حول كافة هذه المتغييرات ت       
 ويحـول دون  ،الى آليات القياس مما يجعلها موضعاً للتساؤل والخلاف والتشكيك     

وهذا يفترض مـن     .إعتمادها في صياغة السياسات وتخطيط البرامج والمشاريع      
الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني القيام بإجراء إحصاء دقيق لواقع الإعاقـة           

 واستخدام العديد من المؤشرات التي خلصت بهـا هـذه           ي المجتمع الفسطيني،  ف
  .الدراسة

  
ثقافـة    ونشر ينمعوقالالإعاقة و تجاه واقع   المجتمعية  تكثيف التوعية   ضرورة   )2

حمل مفاهيم مغلوطة عن أسباب حدوث       الفلسطيني ي  عزال المجتم يلا   ، إذ الإعاقة
لـرؤى فـي توليـد    وتسهم هذه المفاهيم وا ،  ينمعوقالالإعاقة وطبيعة الأشخاص    

هؤلاء الأشـخاص وقـضاياهم وتـؤثر علـى الإسـتجابة            إتجاهات سلبية نحو  
 وهذا يحتاج إلى تظافر جهود المجتمـع المـدني          .ينمعوقالالمجتمعية للإعاقة و  

 بمعنى آخـر،    .ينمعوقالوالحكومة في إطار التوعية المجتمعية بمفهوم وحاجات        
ية تهدف إلى تفعيـل الطاقـات علـى         لابد من خلق استراتيجية للتنمية الاجتماع     

 .ينمعـوق  لل صعيد المجتمع لإحداث تغيير في معارف الناس ونظرتهم وسلوكهم        
   .لاقتصادية والاجتماعية والثقافيةم بشكل أفضل للإعاقة بجوانبها ا التفه،وبالتالي

  
 شـكّلت   إذ ،ينمعـوق التخصيص نسبة من الموازنة المالية لحقوق       ضرورة  ) 3

عائقاً أساسـياً أمـام تنفيـذ الحكومـة         المالية للسلطة الوطنية     واردمحدودية الم 
،  في معظم الحقوق المرتبطة بهـم      ينمعوقالالفلسطينية لالتزاماتها القانونية تجاه     

 فـي المجتمـع   ينمعوقالي مشروعات لتطوير أوضاع ر على قدرتها على تبنّ   وأثّ
يط الإستراتيجي تـدريجياً    تخط ال لكن محدودية الموارد لا يعني عدم     . الفلسطيني
، ضمن الموارد المتاحة، وهذا يتطلب بالأسـاس        ينمعوقالحقوق  واقع  للنهوض ب 
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التركيز على تخصيص نسبة معينة من موازنة الحكومـة الفلـسطينية الـسنوية             
يفترض من وزارة الماليـة     مما  .  في المجتمع الفلسطيني   ينمعوقالللرقي بحقوق   

المرسل إلى مختلف الوزارات الفلـسطينية      لسنوي  اأن تطلب في بلاغ الموازنة      
 وتـضمينها ضـمن موازناتهـا       ينمعوقالبوجوب مراعاة تلك الوزارات لقضية      

  .المختلفة
  

 ،ينمعـوق ال لإعمـال حقـوق     التنسيق بين القطاعات المختلفة   تفعيل    ضرورة )4
ني  في المجتمـع الفلـسطي   ينمعوقال للنهوض بواقع حقوق     يتطلب التنفيذ المثالي  و
ويـستدعي   المختلفة،   معوقال ي برنامجاً وطنياً شاملاًً يتناول كافة جوانب حياة       تبنّ

 المؤسـسات   البرنامج الوطني وجود تعاون وتنـسيق بـين كافـة         مثل هذا   تنفيذ  
ين الفلـسطينيين،   معـاق ، كالحكومة، والإتحاد العـام لل     والأجهزة المعنية بالتنفيذ  

 ـ    دني العاملـة فـي مجـال الإعاقـة،     والقطاع الخاص، ومؤسسات المجتمع الم
  .ومؤسسات حقوق الإنسان بشكل عام

  
تـشير  إذ   ،تجاه الإعاقة عي الصحي   رعاية والو مستوى ال النهوض ب ضرورة   )5

غالبية الإعاقات يمكن تجنبهـا مـن خـلال          الأبحاث الطبية والدراسات الى أن    
 إثنـاء   تحسين مستوى التغذية للأمهات ورفع مستوى الرعاية الصحية اللازمـة         

 وزارة الصحة الفلـسطينية تكثيـف        وهذا يتطلب من   .الحمل والولادة وما بعدها   
وزارة إضافة إلى ضـرورة التـزام       حملات التوعية الصحية للحد من الإعاقة،       

ين، معـوق  بتقديم أعلى مستوى من العلاج والتأهيل الطبـي لل         الصحة الفلسطينية 
، وزيادة  ينمعوقالالطبي الخاص ب  وذلك عبر إجراء مراجعة شاملة لنظام التأمين        

رزمة الخدمات المرتبطة به، وضرورة سعي وزارة الـصحة الفلـسطينية إلـى          
 الفلسطينيين من الأدوات الطبيـة المـساعدة، وتطـوير          ينمعوقالتوفير ما يلزم    

عمليات التأهيل الطبي لهم، وزيادة المراكز الطبية الحكوميـة المعنيـة بتقـديم             
   .ي لهمخدمات التأهيل الطب

  
ى إلـى    الأمـر أد   إذ أن هذا    وحركتهم داخل مجتمعهم،   ينمعوقالتنقّل  تسهيل  ) 6

الوصول إلى مختلف إحتياجاتهم وحرمهم مـن         الفلسطينيين من  ينمعوقالحرمان  
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معظم حقوقهم، وهذا يتطلب من العديد من الجهات الحكومية العمل حثيثاً علـى             
 ينمعـوق المختلف العقبات التي تعيق حركة تسخير كل إمكانياتها وطاقاتها لتذليل    

وتنقّلهم في المجتمع الفلسطيني، وتقف وزارة الحكم المحلـي علـى رأس تلـك              
ين ولائحتـه التنفيذيـة     معوقالالجهات الحكومية والتي فرض عليها قانون حقوق        

إلتزامات متعددة في إطار هذا الحق يجب عليها الإلتزام بالوفاء بها فعلياً، وعـدم   
ح التراخيص لأي بناء عام دون أن يكون وفـق معـايير هندسـية موائمـة                من
  . ينمعوقلل

  
 فقد لاحظ   . إلى أقصى قدر ممكن     في التعليم  ينمعوقالرفع نسبة دمج    ضرورة   )7

ممـا يتطلـب ضـرورة       ، الفلسطينيين ينمعوقال نسبة الأمية بين     ارتفاعالتقرير  
 في التعليم الرسمي الحكومي     ينعوقمالالتحرك سريعاً لزيادة دمج أعلى نسبة من        

ي، مما يعني أنـه يجـب       ح به إعاقتهم، وبشكل تدريجي ومنهج     بالقدر الذي تسم  
لقانون الطفل الفلـسطيني وقـانون حقـوق        على وضع لائحة تنفيذية     العمل أولاً   

إضافة إلـى  .  في التعليم الرسميينمعوقالمفصلة خاصة بدمج الأطفال    ين  معوقال
رة التربية والتعليم العـالي بالعمـل مـع مختلـف الجامعـات      ضرورة قيام وزا 

الفلسطينية لإضافة تخصص التربية الخاصة ضمن أقسام كلية التربية فـي تلـك        
 في المـدارس    ينمعوقالالجامعات، بهدف خلق كادر مهني ملائم لتعليم الأطفال         

 .إضافة بند برنامج التعليم الجامع ضمن موازنتها السنويةو. الحكومية
  

 فـي   ينمعـوق الالتمييز على أساس الإعاقة تجاه      إنهاء كافة مظاهر    ضرورة   )8
 في العيش   ينمعوقال هذا التمييز يؤثر بشكل كلي على حق         إن استمرار إذ   ،العمل

 ينمعوقالحياة كريمة داخل مجتمعهم، وله علاقة مباشرة بارتفاع نسبة الفقر بين            
لس الـوزراء إعـادة النظـر فـي         مجيتطلب من    وهذا. في المجتمع الفلسطيني  

، وتـضمين تلـك      الفلسطينيين ينمعوقالالقرارات الصادرة عنه في شأن تشغيل       
القرارات آليات واضحة ومحددة ومحصورة ضمن مراحل زمنية تضمن تطبيق          

مراقبـة مـدى التـزام الـوزارات         و .ينمعوقالالمواد القانونية المتعلقة بتشغيل     
 ضمن موظفيها، ومتابعة الشكاوى الـواردة       ينمعوقالالحكومية المختلفة بتشغيل    

مجلـس   إضافة إلى ضرورة قيـام       . أو من يمثلهم   ينمعوقالبهذا الخصوص من    
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الوزراء بالطلب من الوزارات الحكومية المختلفة إعداد خطة تنفيذيـة لتـشغيل            
 ضمن موظفيها مرحلياً، ودمج تلك الخطط ضمن خطة وطنية شـاملة            ينمعوقال

 والعمل على تثبيتهم في وظـائفهم وحـصولهم         . في العمل  ينمعوقاللتعزيز حق   
دون . على كامل حقوقهم الوظيفية الأخرى شأنهم شأن بقية زملائهم في العمـل           

تفعيل نظام التفتيش على المؤسسات العمالية الخاصة للتأكد من مدى          إغفال أهمية   
  . الفلسطينيين وظروف عملهمينمعوقالبتشغيل التزامهم 

  
هم الثقافيـة   ات وطاقـاتهم وإبـداع    ينمعوقال الرسمي والشعبي لقدرات     التبنّي )9

 الأشخاص ذوي الإعاقة في الحيـاة الفنيـة والفكريـة    راكإذ أن اش   ،والرياضية
والأدبية والرياضية هي استثمار لصالح المجتمع يجب ألا نستمر في إغفاله، لما            

لسطيني وشعوره بالقدرة على     الف معوقالله من علاقة مباشرة في تنمية شخصية        
وتقع مسؤولية تحقيق ذلك على وزارة الـشباب والرياضـة          . الإبداع والإنتاجية 

وهذا يـستدعي   . ينمعوقالووزارة الثقافة ومؤسسات المجتمع المدني العاملة مع        
 الفلسطيني الثقافيـة    معوقالتسخير الإمكانيات المتاحة لإظهار قدرات وإمكانيات       

 والوصول بها إلـى     ينمعوقالتنمية تلك القدرات، وتبنّي إبداعات      أو الرياضية، و  
  .المحافل الشعبية والدولية
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  )1(ملحق رقم 

  1999لسنة ) 4( رقم قانون
  ينمعوقبشأن حقوق ال

  
  رئيس اللجنة التنفيذية لمنظمة التحرير الفلسطينية

  رئيس السلطة الوطنية الفلسطينية
  اءبعد الاطلاع على مشروع القانون المقدم من مجلس الوزر

  وبناء على ما عرضه وزير الشؤون الاجتماعية
  وبعد موافقة المجلس التشريعي

  -:أصدرنا القانون التالي
  

  الفصل الأول
  تعاريف وأحكام عامة

  ) 1(المادة 
  تفسير اصطلاحات

في تطبيق أحكام هذا القانون يكون للكلمات والعبارات التالية المعاني المخصصة           
  . على خلاف ذلكلها أدناه ما لم تدل القرينة

  .وزارة الشؤون الاجتماعية: الوزارة
  .وزير الشؤون الاجتماعية: الوزير

 الشخص المصاب بعجز كلي أو جزئي خلقي أو غير خلقـي وبـشكل              :معوقال
مستقر في أي من حواسه أو قدراته الجسدية أو النفسية أو العقلية إلـى المـدى                
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عادية في ظروف أمثاله مـن غيـر        الذي يحد من إمكانية تلبية متطلبات حياته ال       
  .ينمعوقال

 الحـصول   معوق البطاقة التي تحدد رزمة الخدمات التي يحق لل        :معوقبطاقة ال 
  .عليها ضمن برنامج منظم

 مجموعة الخدمات والأنشطة والمعينات الاجتماعية والنفـسية والطبيـة          :التأهيل
ممارسة حياتهم باستقلالية   ين من   معوقوالتربوية والتعليمية والمهنية التي تمكن ال     

  .وكرامة
ين بالإعاقـات العقليـة     معوق المراكز التي يكون فيها تأهيل ال      :المشاغل المحمية 

  .الشديدة وتشغيلها وإيواؤهم
 كل بناية أو ممر أو طريق أو أية أمـاكن تقـدم خـدمات عامـة                 :المكان العام 

  .للجمهور
  .ينمعوقبة لاستخدام ال جعل الأماكن العامة وأماكن العمل مناس:المواءمة

  
  ) 2(المادة 

   وواجباتهمينمعوقالحقوق 
 حق التمتع بالحياة الحرة والعيش الكريم والخدمات المختلفة شأنه شـأن             معوقلل

غيره من المواطنين له نفس الحقوق وعليه واجبات في حدود ما تسمح به قدراته              
 مـن   معـوق تمكـن ال  وامكاناته، ولا يجوز أن تكون الإعاقة سبباً يحـول دون           

  .الحصول على تلك الحقوق
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  ) 3(المادة 
  ينمعوقالحماية حقوق 

 وتسهيل حـصوله عليهـا وتقـوم الـوزارة          معوقتتكفل الدولة بحماية حقوق ال    
بالتنسيق مع الجهات المعنية بإعداد برامج التوعية له ولأسرته ولبيئته في كل ما             

  .القانونيتعلق بتلك الحقوق المنصوص عليها في هذا 

  ) 4(المادة 
  الحق في تكوين منظمات وجمعيات

  .ين الحق في تكوين منظمات وجمعيات خاصة بهممعوقوفقاً لأحكام القانون لل

  ) 5(المادة 
  ينمعوقالتأهيل 

 وفق ما تقتضيه طبيعة إعاقتـه   معوقعلى الدولة تقديم التأهيل بأشكاله المختلفة لل      
  . التكلفةمن% 25وبمساهمة منه لا تزيد على 

  .ون بسبب مقاومة الاحتلال من هذه المساهمةمعوقيعفى ال
  
  ) 6(المادة 

  إعفاءات من الرسوم والجمارك والضرائب
  :وفقاً لأحكام القانون تعفى من الرسوم والجمارك والضرائب

جميع المواد التعليمية والطبية والوسائل المساعدة ووسائط النقل اللازمة          •
  .ين المرخصةقمعولمدارس ومؤسسات ال

  .ينمعوقوسائل النقل الشخصية لاستعمال الأفراد ال •
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  ) 7(المادة 

  ينمعوقخدمات المؤسسات الحكومية لل
بناء على طلب من الوزارة تقدم المؤسسات الحكومية خططها وتقاريرها السنوية           

  .ينمعوقالمتعلقة بخدماتها لل

  ) 8(المادة 
  ينمعوقخدمات القطاع غير الحكومي لل

وفقاً لأحكام هذا القانون وبالتنسيق مع الوزارة تتولى الـوزارة المختـصة مـنح      
وإصدار التراخيص الفنية اللازمة لمزاولة الخدمات والبرامج والأنـشطة التـي           

  .ين، وكذلك الإشراف عليهامعوقيقدمها القطاع غير الحكومي لل

  ) 9(المادة 
  ل والتمييز من أشكال العنف والاستغلاينمعوقالضمان حماية 

 الحماية مـن جميـع      معوقعلى الدولة وضع الأنظمة والضوابط التي تضمن لل       
  .أشكال العنف والاستغلال والتمييز

  الفصل الثاني
  الحقوق الخاصة

  ) 10(المادة 
  ينمعوقالمجالات رعاية وتأهيل 

تتولى الوزارة مسؤولية التنسيق مع جميع الجهات المعنية للعمل علـى رعايـة             
  :ين في المجالات الآتيةمعوق الوتأهيل
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  .في المجال الاجتماعي
 معـوق تحدد طبيعة الإعاقة وبيان درجتها ومدى تأثيرها على أسـرة ال           •

  .وتقديم المساعدة المناسبة
ين في مجال الرعاية والإغاثة والتـدريب       معوقتقديم الخدمات الخاصة بال    •

  .والتثقيف وإعطائه الأولوية في برامج التنمية الأسرية
توفير خدمات الرعاية الاجتماعية الإيوائية لشديدي الإعاقة والذين لـيس       •

  .لهم من يعولهم
  .دعم برامج المشاغل المحمية •
  معوقإصدار بطاقة ال •

  
  .في المجال الصحي

  .معوقتشخيص وتصنيف درجة الإعاقة لدى ال •
ضمان الخدمات الصحية المشمولة في التأمين الصحي الحكومي مجانـاً           •

  . ولأسرتهمعوقلل
  .تقديم وتطوير خدمات الاكتشاف المبكر للإعاقات •
) 5( وفقاً للمادة    معوقتوفير الأدوات والأجهزة الطبية اللازمة لمساعدة ال       •

  .من هذا القانون
تقدم الخدمات الوقائية والعلاجية التي تهدف إلى تقليل نسبة الإعاقة فـي             •

  .المجتمع
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  .في مجال التعليم
 في الحصول علـى فـرص متكافئـة للالتحـاق           ينمعوقضمان حق ال   •

بالمرافق التربوية والتعليمية وفي الجامعـات ضـمن إطـار المنـاهج            
  .المعمول بها في هذه المرافق

  .توفير التشخيص التربوي اللازم لتحديد طبيعة الإعاقة وبيان درجتها •
  .توفير المناهج والوسائل التربوية والتعليمية والتسهيلات المناسبة •
  .ين بحسب احتياجاتهممعوق التعليم بأنواعه ومستوياته المختلفة للتوفير •
  .ين كل حسب إعاقتهمعوقإعداد المؤهلين تربوياً لتعليم ال •

  
  .في مجال التأهيل والتشغيل

  .ينمعوقإعداد كوادر فنية مؤهلة للعمل مع مختلف فئات ال •
وانين ضمان حق الالتحاق في مرافق التأهيل والتدريب المهني حسب الق          •

واللوائح المعمول بها وعلى أساس مبدأ تكافؤ الفرص وتـوفير بـرامج            
  .ينمعوقالتدريب المهني لل

ين معـوق إلزام المؤسسات الحكومية وغير الحكومية باستيعاب عدد من ال         •
من عدد العاملين بها يتناسب مع طبيعة العمل في تلـك           % 5لا يقل عن    

  .ستخدامهمالمؤسسات مع جعل أماكن العمل مناسبة لا
ين في المؤسسات الخاصة من خلال خـصم نـسبة   معوقتشجيع تشغيل ال  •

  .من مرتباتهم من ضريبة الدخل لتلك المؤسسات
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  .في مجال الترويح والرياضة
ين وذلـك بمواءمـة الملاعـب       معوقتوفير فرص الرياضة والترويح لل     •

  وتزويـدها  معـوق والقاعات والمخيمات والنوادي ومرافقهـا لحالـة ال       
  .بالأدوات والمستلزمات الضرورية

  .ين في برامج رياضية وطنية ودوليةمعوقدعم مشاركة ال •
ين إلى الأماكن الثقافية والترفيهية والأثريـة     معوقتخفيض رسوم دخول ال    •

  %.50الحكومية بنسبة 
  

  .في مجال التوعية الجماهيرية
 ـ       • ن القيام بحملات توعية الجماهير حول الإعاقـات بجميـع جوانبهـا م

  .مسببات ونتائج وحاجات
نشر المعلومات والبيانات المتعلقة بالوقاية بهدف تقليل نسبة الإعاقة فـي          •

  .المجتمع
  . ودمجهمعوقنشر الإرشادات العامة والوعي بهدف تقويم المجتمع لل •
  .استخدام لغة الإشارة في التلفزيون •

  
  ) 11(المادة 

  إدخال لغة الإشارة في المرافق الحكومية
  .لدولة على إدخال لغة الإشارة في المرافق الحكوميةتعمل ا
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  الفصل الثالث
  ينمعوقمواءمة الأماكن العامة لل

  ) 12(المادة 
  أهداف الموائمة

ين تضمن لهم سـهولة واسـتقلالية      معوقتهدف الموائمة إلى تحقيق بيئة مناسبة لل      
  .الحركة والتنقل والاستعمال الآمن للأماكن العامة

  ) 13(المادة 
  استثناءات من إلزامية الموائمة

  :المواءمة إلزامية للجهات المعنية إلا إذا كانت-1
  .تهدد الناحية التاريخية والأثرية للمكان العام •
  .تشكل خطراً على أمن وسلامة المكان العام •
  .من قيمة المكان العام% 15تكلف أكثر من  •

لجهات المعنية إيجـاد    أعلاه على ا  ) ج.ب.أ( في الحالات المذكورة في البنود       -2
  .ينمعوقبدائل مناسبة تضمن استعمال المكان العام لل

  
  ) 14(المادة 

  ين في أماكن التعليممعوقتأمين احتياجات ال
ين فـي  معوقعلى وزارتي التربية والتعليم العالي تأمين بيئة تتناسب واحتياجات ال  

  .المدارس والكليات والجامعات
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  ) 15(المادة 
  ة الحكم المحليمسؤولية وزار

بالتنسيق مع الجهات المعنية تتولى وزارة الحكم المحلي مسؤولية إلزام الجهـات            
الحكومية والخاصة بالشروط والمواصفات الفنية والهندسية والمعمارية الواجـب         

  .ينمعوقتوافرها في المباني والمرافق العامة القديمة والجديدة لخدمة ال

  ) 16(المادة 
  لمواصلاتمسؤولية وزارة ا

ين معـوق تعمل وزارة المواصلات على تهيئة البيئة المناسبة لتـسهيل حركـة ال           
  .إضافة إلى منح تخفيضات خاصة في وسائل النقل العامة لهم ولمرافقيهم

  ) 17(المادة 
  مسؤولية وزارة الاتصالات

ين مـن   معـوق تعمل وزارة الاتصالات على توفير التسهيلات اللازمة لتمكين ال        
  . أجهزة ومعدات ومرافق الاتصالاتاستخدام

  الفصل الرابع
  أحكام ختامية

  ) 18(المادة 
  إلغاء
  .يلغى كل حكم يتعارض وأحكام هذا القانون
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  ) 19(المادة 
  تفويض صلاحية تشريعية

  يصدر مجلس الوزراء اللوائح اللازمة لتنفيذ أحكام هذا القانون

  ) 20(المادة 
  النفاذ والنشر

تصة كل فيما يخصه تنفيذ أحكام هذا القانون، ويعمل به          على جميع الجهات المخ   
  .من تاريخ نشره في الجريدة الرسمية

  
  م9/8/1999: صدر في مدينة غزة بتاريخ 

  هـ1420 من ربيع الآخر 27: الموافق
  ياسر عرفات

  رئيس اللجنة التنفيذية لمنظمة التحرير الفلسطينية
  رئيس السلطة الوطنية الفلسطينية
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  )2(ملحق رقم 
  ينمعوقال حقوق  قياسمؤشرات

   :مؤشرات عامة
 . في المجتمع الفلسطينيعاقةالإوتوزيع ، وأنواع ينمعوقالعدد  . 1
اللوائح التنفيذية الصادرة عن السلطة الوطنية       و  التعليمات ،عدد القرارات  . 2

 .ينمعوقالوالمتعلقة ب
 .خدم لغة الاشارةعدد البرامج التلفزيونية في التلفزيون الرسمي التي تست . 3
 .ينمعوقالعدد أجهزة الهاتف العامة التي راعت حاجة  . 4

  
  :ساواة أمام القانون وعدم التمييزفي الم ينمعوقالحق 

ين بإدعـاء   معوقعدد الشكاوى التي سجلت لدى محكمة العدل العليا من           . 1
 . ضدهمالتمييز

عدد الشكاوى التي سجلت لدى الدوائر القانونية فـي الـوزارات مـن              . 2
 . ضدهمين بإدعاء التمييزمعوق

ين بإدعـاء   معـوق عدد الشكاوى التي سجلت لدى مؤسسات حقوقية من          . 3
 .التمييز ضدهم

  
  :في الصحة ينمعوقالحق 

  .التأمين الصحي الحكومي المجاني المستفيدين من ينمعوقالعدد  . 1
2 . قللالخدمات الصحية م عدد المؤسسات الصحية الحكومية التي تقدينمعو. 
الخـدمات الـصحية    المؤسسات الصحية غير الحكومية التي تقدم        عدد   . 3

 .ينمعوقلل
دوات الطبية المساعدة التي تقدمها الحكومـة       عدد الأجهزة التأهيلية والأ    . 4

  . مجاناًمعوقلل
خـارج  التحويلات العلاجية الحكومية إلى      المستفيدين من    ينمعوقالعدد   . 5

 . الحكوميةالمستشفيات 
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  :كن في السينمعوقال حق
 . لإحتياجاتهمملائماً الذين يمتلكون مسكناً ينمعوقالعدد  . 1
نـواع  أعدد البنايات السكنية التي راعت في تصميمها حاجات مختلـف            . 2

 .الاعاقات
  

  :في التتقل ينمعوقالحق 
 .ينمعوقالالتي صممت لكي تتلائم مع حاجة الطرق عدد  . 1
 .ينوقمعالماكن العامة التي روعي في تصميمها حاجة عدد الأ . 2
 أماكن راعـت حاجـة       /عدد وسائل النقل العامة التي وجد فيها مقاعد        . 3

 .ينمعوقال
 .ينمعوقال علىضة أجرة مخفّتفرض عدد وسائل النقل العامة التي  . 4
  . والتي أعفيت من الضرائب،ينمعوقلباصة اعدد وسائل النقل الخ . 5

  
  :في التعليم ينمعوقالحق  

 .م الرسمي أو الخاصالملتحقين بالتعلي ينمعوقالعدد  . 1
 .ينمعوق المخصصة للالمراكز التعليميةؤسسات وعدد الم . 2
 .ينمعوقالعدد المؤسسات التعليمية التي توائم مبانيها مع حاجة  . 3
ين معـوق عدد الأدوات التعليمية المساعدة التي توفّرها السلطة الوطنية لل         . 4

 .بالمجان
 .ين الذين يحملون درجات علمية جامعيةمعوقعدد ال  . 5
 بالمقارنـة   معوقالالتي يدفعها   الأساسية الجامعية   نسبة الرسوم التعليمية     . 6

  .الاخرونالطلبة مع الرسوم التي يدفعها 
  

  :في التأهيل ينمعوقالحق 
 التـي   عاقـة ، نوع الإ  توزيعها الجغرافي ،   مراكز التأهيل الحكومية   عدد . 1

 .تغطيها
 التـي   اقـة ع، نـوع الإ   توزيعها الجغرافي ،  عدد مراكز التأهيل الخاصة    . 2

 .تغطيها
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 .ذة من جهات حكومية على مراكز للتأهيلعدد الجولات الرقابية المنفّ . 3
  

  :في العمل ينمعوقالحق 
 . العام الذين يعملون في مؤسسات القطاع ينمعوقالعدد  .1
 .الخاص  الذين يعملون في مؤسسات القطاعينمعوقالعدد  .2
 .ينمعوقلى تشغيل جيعه ععدد الامتيازات الممنوحة للقطاع الخاص لتش .3
و خاصـة لعـدم تـشغيلها       أعدد الشكاوى المقدمة على مؤسسات عامة        . 4

  .ينمعوق
  

   : في المشاركة في الأنشطة الثقافية والترفيه والرياضةينمعوقال حق
الموائمـة لحركـة    ترفيهية  الرياضية و الثقافية و المنشآت  المباني و ال عدد . 1

 .ينمعوقالوتنقل 
المخصـصة  ثقافيـة والرياضـية والترفيهيـة       عدد المباني والمنشآت ال    . 2

 .ينمعوقلل
ندية الصيفية بالمقارنة مع غيرهم مـن        المشاركين في الأ   ينمعوقالعدد   . 3

 .المشاركين
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  )3(ملحق رقم 
  الإعاقات توقيعهذوي  صورة عن التعهد الذي يطلب من الموظفين الحكوميين
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  )4(ملحق رقم 
  م 2004لسنة ) 146(قرار مجلس الوزراء رقم 

  ين في الوزارات والمؤسسات الحكومية معوقالبشأن تشغيل 
  

  مجلس الوزراء
ين لا سـيما  معوقالم بشان حقوق 1999لسنة ) 4(بعد الإطلاع على القانون رقم   

  ، وعلة ما عرضه وزير العمل،)ج/10/4(المادة 
على ما أقره مجلـس الـوزراء فـي جلـسته بمدينـة رام االله بتـاريخ                  وبناء 

  ) 10/22(م تحت رقم 24/5/2004
  :قرر ما يلي

  )1(مادة 
  رفع نسبة العاملين من ذوي الاحتياجات الخاصة

مـن  ) ج/10/4(على الوزارات والمؤسسات الحكومية الالتزام بأحكـام المـادة          
ين، واتخاذ الاجراءات اللازمـة  معوقال بشأن حقوق 1999لسنة ) 4(القانون رقم   

مـن  % 5الاحتياجات الخاصة الى ما نـسبته       لرفع نسبة العاملين فيها من ذوي       
  .إجمالي الموظفين فيها وحسب احتياجاتها

 
  ) 2(مادة رقم 

  التنفيذ والنفاد والنشر
على جميع الجهات المختصة كل فيما تنفيذ أحكام هذا القرار، ويعمل بـه مـن               

  .تاريخ صدوره، وينشر في الجريدة الرسمية
  

  . ميلادية2004/ ايو م/ 24: صدر في مدينة رام االله بتاريخ
  . هجرية1425/ ربيع آخر / 5:الموافق

  
  حمد قريعأ

  رئيس مجلس الوزراء
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  )5(ملحق رقم 

  م2006لسنة ) 24(قرار مجلس الوزراء رقم 
ين لاستعمالهم الشخصي معوقباللائحة التنفيذية بشأن إعفاء سيارات خاصة بال

 من الرسوم الجمركية والضرائب
  

  مجلس الوزراء، 
ين ولاسـيما  معوقم بشأن حقوق ال   1999لسنة  ) 4(الاطّلاع على القانون رقم     بعد  

  ، )19(والمادة ) 2(منه، فقرة ) 6(المادة 
  وبناء على تنسيب وزيري المالية والشئون الاجتماعية، 

وعلى ما أقره مجلس الوزراء في جلسته المنعقدة فـي مدينـة رام االله بتـاريخ                
  م،2/3/2006

  : أصدرنا ما يلي
  ) 1(مادة 

   التعاريف
 الشخص المـصاب بـشكل تـام أو    معوقلغايات تنفيذ هذه اللائحة يقصد بلفظ ال    

عطل وظيفي دائم في الأطراف السفلية أو أحدهما بحيث لا يـستطيع الاعتمـاد              
عليها أو الذي بترت أطرافه السفلية أو أحدهما أو أي جزء منهما بحيث عطـل               

  .ماهذا البتر وظيفة الطرفين أو أحده

  ) 2(مادة 
   الإعفاء من الرسوم الجمركية

 من الرسوم الجمركية والضرائب على وسيلة النقل المعدة أعـداداً           معوقيعفى ال 
  :خاصاً وفق الشروط الآتية

حصوله على موافقة رسمية من هندسة المركبات بوزارة النقل والمواصـلات           ) أ
  .على إعداد المركبة إعداداً خاصاً

  . الأطراف العليا وظيفياً وخال من الإعاقة البصرية والعقليةسليم الحواس و) ب
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حاصلاً على رخصة قيادة سارية المفعول من سلطة الترخيص المختصة ) ج
  .بوزارة النقل والمواصلات

  
  ) 3(مادة 

   إجراءات الإعفاء
  :تتم إجراءات الحصول على الإعفاء من الرسوم الجمركية على النحو الآتي

  . طلباً خطياً للحصول على الإعفاء لوزارة الشؤون الاجتماعيةمعوق يقدم ال-1
 تحيل وزارة الشؤون الاجتماعية طلبات الإعفاء إلى اللجنة الطبية المختـصة    -2

  .معوقلبيان الواقع الطبي لل
 تحيل وزارة الشؤون الاجتماعية طلبات الإعفاء مرافقة بالتقرير الطبي إلـى            -3

  .نح الإعفاء عند توفر شروط الانتفاع بهلجنة الإعفاءات التي تقرر م
  
  ) 4(مادة 

   الإعفاء من الرسوم
تعفى من الرسوم الجمركية وسيلة النقل المعدة إعداداً خاصاً لتقاد باليدين دون 

  . CC2000الرجلين على أن لا تزيد سعة المحرك عن 

   )5(مادة 
  تشكيل اللجنة 

  : تشكل لجنة الإعفاءات على النحو الآتي-1
  ).رئيساً للجنة(دائرة الجمارك والمكوس / مندوب عن وزارة المالية ) أ

  .مندوب عن وزارة الصحة) ب
  .مندوب عن وزارة الشؤون الاجتماعية) ج
  " مقرراً"دوب عن وزارة النقل والمواصلات من) د

  .ينقامعممثل عن الاتحاد العام لل) هـ
اء وتصدر قراراتها  تجتمع اللجنة بدعوة من رئيسها لدراسة طلبات الإعف-2
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  .بالأغلبية بحضور الرئيس
 يحق للجنة إعادة النظر في طلبات الإعفاء التي وافقت عليها وإلغاؤها في -3

  .حال تبين عدم صحة أي من المعلومات أو البيانات المقدمة من طالب الإعفاء

  ) 6(مادة 
   معوقالتزامات ال

  : بالأمور الآتيةمعوقيلتزم ال
وافقة دائرة الجمارك والمكوس عند الرغبة في بيع وسـيلة           الحصول على م   -1

النقل أو أي جزء منها ودفع الرسوم المستحقة عليها وإعلامها في حـال شـطب       
  .السيارة

 عدم السماح باستخدام وسيلة النقل من قبل أي شخص آخـر تحـت طائلـة                -2
  . المسؤولية القانونية

  .ن وسيلة النقل المذكورةين ممعوق عدم إزالة التجهيزات الخاصة بال-3
  . على الزجاج الأمامي والخلفي لوسيلة النقلمعوق وضع إشارة ال-4
 عدم بيع السيارة قبل مضي خمس سنوات من تاريخ تـسجيلها وترخيـصها              -5

  .وموافقة دائرة الجمارك والمكوس على ذلك
ق  آخر مـستح   معوق يحق للورثة بيع وسيلة النقل إلى        معوق في حال وفاة ال    -6

للإعفاء بعد إعلام دائرة الجمارك والمكوس أو دفع الرسوم الجمركية والضرائب           
  .المستحقة عليها إذا رغبوا بالاحتفاظ بها وفقاً للقوانين والأنظمة المعمول بها
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  ) 7(مادة 
   التنفيذ والنفاذ والنشر

 ويعمل  تنفيذ أحكام هذا اللائحة،- كلٌّ فيما يخصه-على الجهات المختصة كافّة
  .بها من تاريخ نشرها في الجريدة الرسمية

  
  .  ميلادية2/3/2006: صدر في مدينة رام االله بتاريخ

  .  هجرية1427/صفر / 2: الموافق
  

  )أبو علاء(أحمد قريع 
  رئيس مجلس الوزراء
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  منشــورات الهيئـــة

  
  

  التقاريــر السنويــة
  
  .1995 ،1995 حزيران - 1994اط التقرير السنوي الأول،  شب -
  .1997 ،1996 كانون أول 31 - 1995 تموز 1التقرير السنوي الثاني،  -
 ،1997 كـانون أول     31 - 1997 كانون ثـاني     1التقرير السنوي الثالث،     -

1998.  
 ،1998 كـانون أول     31 - 1998 كانون ثـاني     1التقرير السنوي الرابع،     -

1999.  
، 1999 كـانون أول     31 - 1999 كانون ثاني    1،  التقرير السنوي الخامس   -

2000.  
، 2000 كـانون أول     31 - 2000 كانون ثاني    1التقرير السنوي السادس،     -

2001.  
، 2001 كـانون أول     31 – 2001 كانون ثـاني     1 التقرير السنوي السابع،     -

2002.  
، 2002 كـانون أول     31 – 2002 كانون ثـاني     1 التقرير السنوي الثامن،     -

2003  
، 2003 كـانون أول     31 – 2003 كانون ثـاني     1 التقرير السنوي التاسع،     -

2004.  
، 2004 كـانون أول  31 – 2004كـانون ثـاني   1 التقرير السنوي العاشر،    -

2005. 
 كـانون أول  31 – 2005 كـانون ثـاني   1التقرير السنوي الحادي عشر،   -

2005 ،2006  
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  سلسلــة التقاريــر القانونيــة 

  
  . 1998 تقرير حول لجان التحقيق الفلسطينية،محمود شاهين،  -
 تقرير حول آليات المساءلة وسيادة القانون فـي فلـسطين،         أريان الفاصد،    -

1998.  
، تقرير حول التشريعات وآلية سنّها في السلطة الوطنيــة         حسين أبو هنود   -

  .1998 ،"دراسـة تحليليـة " الفلسطينيـة 
  .1998 حول فاقدي الهوية،دراسة جبريل محمد،  -
الحركة عبر الحواجز، تقريـر حـول تقييـد حريـة حركـة             عمار الدويك،    -

  .1998 الفلسطينيين في الضفة الغربية وقطاع غزة،
  .1998 تقرير حول جنوح الأحداث في التشريعات الفلسطينية،قيس جبارين،  -

سـات  درا: مشروع قانون الـسلطة القـضائية   ،  )وآخرون(عيسى أبو شرار    -
  .1998 وملاحظات نقدية،

دراسات وملاحظـات   : قوانين الشرطة في فلسطين   ،  )وآخرون(زياد عريف    -
  .1998 نقدية،

دراسات وملاحظات  : "قانون المطبوعات والنشر  ،  )وآخرون(عزمي الشعيبي    -
  .1999، "نقدية

  .1999تقرير حول النيابة العامة الفلسطينية، محمود شاهين،  -
Gil Friedman, The Palestinian Draft Basic Law: Prospects and 

Potentials, 1999. 
تقرير حول حرية التعبير في ظـل الـسلطة          :أصوات الصمت أريان الفاصد،    -

 .1999الوطنية الفلسطينية، 
تقرير حول تداخل الصلاحيات في مؤسسات الـسلطة الوطنيـة          عزيز كايد،    -

  .1999الفلسطينية، 
ير حول مشروع قانون الأحزاب الـسياسية الفـسطيني،         ، تقر بيير شلستروم  -

1999.  
الحق في جمـع شـمل وإقامـة الأطفـال الفلـسطينيين،            مصطفى مرعي،    -

  1999الممارسة الإسرائيلية في ضوء معايير حقوق الإنسان الدولية، 
 محاكم العدل العليا الفلسطينية، التطـورات والإشـكاليات،         حسين أبو هنود،   -

  .1999ل حماية الحقوق والحريات، والأداء في مجا
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حقوق الإنسان في قـانوني العقوبـات   معتصم مشعشع،  . محمد علوان و د   . د.أ
  .1999، الفلسطيني والأردني

، الإطار القانوني للضمان الاجتماعي فـي فلـسطين       ،  )وآخرون(فراس ملحم    -
1999.  

الـسارية  حقوق الإنسان في قوانين العقوبات      ،  )وآخرون(محمد علوان   . د.أ -
  .1999، "دراسات وملاحظات نقدية"في فلسطين 

عقوبة الإعدام في فلسطين بين التشريعات السارية والمعايير        عمار الدويك،    -
  .1999، الدولية

  .2000تقرير حول ممارسة التعذيب في التحقيق، أمينة سلطان،  -
  .2000، تقرير حول الجنسية الفلسطينية، معتز قفيشة -
 تقرير حول عملية التشريع في فلسطين، الآليات والأهداف         مصطفى مرعي،  -

  .2000والأولويات، 
، الهيئة الفلسطينية المستقلة لحقوق المواطن، فـي ضـوء          مصطفى مرعي  -

  .2000المعايير الدولية بشأن الهيئات الوطنية لحقوق الإنسان، 
  .2000، تقرير حول تفتيش المساكن، موسى أبو دهيم -
  .2000 تقرير حول نقابة المحامين الفلسطينيين، ،حسين أبو هنود -
، تقرير حول إشكالية العلاقة بين السلطتين التشريعية والتنفيذيـة         عزيز كايد  -

  .2000في السلطة الوطنية الفلسطينية، 
، تأثير النظام الإنتخابي على الأداء الرقابي للمجلس التـشريعي،          جهاد حرب  -

2000.  
  .2000المالية والقانونية للموازنة الفلسطينية، الجوانب نضال صبري، . د.أ

  .2000، قراءة في مشروع الدستور الفلسطيني المؤقت، عزيز كايد -
  .2000، تشغيل الأطفال بين القانون والواقع، فاتن بوليفة -
   تعويـض المتضرريـن مادياً جراء الأعمالعبد الرحيم طه، -
  .2001في فلسطين، ، اللامركزية والحكم المحلي طارق طوقان -
 إبطال القرارات الإدارية الضارة بـالأفراد والمـوظفين،         عدنان عمرو، . د. أ -

2001.  
، الرقابة المالية على الأجهزة الحكومية في ظل السلطة الوطنيـة     باسم بشناق  -

  .2001، )هيئة الرقابة العامة(الفلسطينية 
مـسؤولية إسـرائيل    : ، جرائم الحرب والجرائم ضد الإنسانية     داود درعاوي  -

  .2001الدولية عن الجرائم خلال إنتفاضة الأقصى، 
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، حقوق ذوي الإحتياجات الخاصة في التشريعات الـسارية فـي           زياد عمرو  -
  .2001فلسطين، 

 السلطة التشريعية بين نظام المجلس الواحد ونظام المجلـسين،          عزيز كايد،  -
2001. 

  .2001لفلسطينية، مراكز الإصلاح والتأهيل احسين أبو هنود،  -
  .2001، التأمينات الإجتماعية، موسى أبو دهيم -
الرقابة البرلمانية على المعاهدات التي تبرمها السلطة التنفيذية، عزيز كايد،  -

2002.  
  .2002، الأوقاف الإسلامية في الضفة الغربية، لؤي عمر -
  .2002ة،  الوظيفة العامة في فلسطين بين القانون والممارسباسم بشناق، -
  .2001العدائية خلال إنتفاضة الأقصى،  -
، مشروع قـانون العقوبـات   عيسى أبو شرار، محمود شاهين، داود درعاوي      -

  .2001 -أوراق وملاحظات نقدية -الفلسطيني، 
دليل المحاكم النظامية في فلـسيطن  مازن سيسالم، أيمن بشناق، سعد شحيبر،       -
وقـانون الإجـراءات     النظاميـة     على ضوء صدور قانون تشكيل المحـاكم       –

  .2001  ،الجزائية
حول قـانون العمـل    معن دعيس، فاتن بوليفة، ربحي قطامش، رشا عمارنة،          -

  .2002 – أوراق عمل –الفلسطيني الجديد 
  .2002، الحماية القانونية للمستهلك، خالد محمد السباتين -
  .2002، اللوائح التنفيذية للقوانين، معن إدعيس -
، القانون الدولي الإنساني والقانون الدولي لحقوق الإنسان، أيوب نزار -

2003.  
 الإشكاليات –، المؤسسات العامة والسلطة التنفيذية الفلسطينية  معن إدعيس-

  .2003 ، -والحلول 
  .2003، التنظيم الإداري للمحافظات في فلسطين،  باسم بشناق-
 مشروع قـانون    مود شاهين،  ناصر الريس، محمود حماد، عمار الدويك، مح       -

  .2003 ، - أوراق عمل –العقوبات الفلسطيني 
  .2004 حول الحقّ في التنظيم النقابي، محمود شاهين، -
 العدالة الجنائية في مجال الأحداث، الواقع والطموح، مصطفى عبد الباقي، -

2004.  
) حرية الحـصول علـى المعلومـات   (، الحق في الإطلاع، أو      بلال البرغوثي  -

2004.  
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  .2004، )حالة شركة الإتصالات الفلسطينية(، عقود الإمتياز معين البرغوثي -
 Defining The Role Of National Human Rights معتز قفيشة، -

Institutions With Regard To The United Nations ،2004) . لغة
  )إنجليزية

الأمـم   بنظام   نسان المؤسسات الوطنية لحقوق الإ    تحديد علاقة   معتز قفيشة،    -
  )لغة عربية. (2004، المتحدة لحقوق الإنسان

 The Advisory Opinion of the International Court of، كلودي بارات -
Justice on the Construction of a Wall in the Occupied Palestinian 

Territory ،2004) .لغة إنجليزية(  
  .2004طة،  حول صلاحيات جهاز الشرمعن إدعيس، -
 تحليل قانوني للرأي الإستشاري لمحكمة العدل الدولية حـول          كلودي بارات،  -

  ).لغة عربية. (2004بناء الجدار الفاصل في الأراضي الفلسطينية المحتلة، 
تحليل للمباديء الدسـتورية   (، حول المفهوم القانوني للرسم      معين البرغوثي  -

  .2005، )والسياسات التشريعية
 حول المحكمة الدستورية العليا الفلسطينية في مـشروع         الوحيدي،فتحي  . د -

  .2005القانون الخاص بها، 
  .2005، ضمانات المتهم في مرحلة التحقيق الإبتدائي،  ثائر أبو بكر-
  .2005 الرقابة البرلمانية على أداء الأجهزة الأمنية، بهاء الدين السعدي، -
س، سامي جبارين، ماجد العـاروري،       إبراهيم شعبان، أحمد قنديل، معن إدعي      -

الإنسحاب من قطاع غـزة، مراجعـة القـوانين، والحريـات           (أوراق قانونية،   
  .2006، )الأكاديمية

 حول حالة السلطة القضائية ومنظومة العدالـة فـي العـام     معين البرغوثي، -
2005 ،2006.  

ت المحلية،  حرية الرأي والتعبير في المواثيق الدولية والتشريعا       أحمد الغول،    -
2006.  

 معن إدعيس، معين البرغوثي، باسم بشناق، سامي جبارين، أحمـد الغـول،             -
صلاحيات رئيس السلطة الوطنية الفلسطينية بالمقارنة مع صـلاحيات مجلـس    

  .2006، )أوراق عمل(الوزراء والمجلس التشريعي في القانون الأساسي 
 .2006 حول إستغلال النفوذ الوظيفي،  سامي جبارين، -
  
  

  سلسلــة تقاريــر خاصـــة
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  لا لعدالة الشارع، تقرير خاص حول قضايا محالة إلى محاكم أمـن الدولـة       -

  2000والمحاكم العسكرية بسبب ضغط الرأي العام، 
  2000  السكن المشترك، مشاكل وحلول مقترحة، -
  .2000  الإعتقال السياسي من قبل السلطة الوطنية الفلسطينية خلال عام -
  .2000الجاهزية الطبية الفلسطينية لحالات الطواريء،  -
الدفاع المدني الفلسطيني في ظل الإنتفاضة ، المضمون والتشكيل والأداء،           -

2001.  
  .2001الجاهزية المجتمعية لتأهيل معوقي الإنتفاضة،  -
  .2001أداء المحاكم النظامية الفلسطينية خلال إنتفاضة الأقصى،  -
ية الناتجة عن التلوث بالنفايات الـصلبة والميـاه         التأثيرات الصحية والبيئ   -

  .2001العادمة في الأراضي الفلسطينية، 
  .2001السلامة العامة على الطرق الفلسطينية،  -
 حالات الوفاة في السجون ومراكـز التوقيـف         -حول التحقيق والتشريح     -

  .2001 ، -الفلسطينية 
ل الإسرائيلي خـلال    تدمير المنازل والمنشآت الخاصة من قبل قوات الإحتلا        -

 .31/8/2001 - 28/9/2000إنتفاضة الأقصى، الفترة من 
 .2002الإهمال الطبي في مناطق السلطة الوطنية الفلسطينية،  -
سوء إستخدام السلاح من قبل العاملين في الأجهزة الأمنيـة الفلـسطينية             -

 .2002، 2001خلال العام 
 .2002، 31/1/2002ريخ  أحداث رام االله بتا–ظاهرة أخذ القانون باليد  -
 بـين القـانون     –تشكيل الجمعيات في مناطق السلطة الوطنية الفلسطينية         -

 .2002 ، -والممارسة 
تبعات الإعتداءات الإسرائيلية على السجون ومراكز التوقيف الفلسطينية ،          -

2002. 
 .2002لجان إدارة والإشراف على الإنتخابات العامة،  -
 .2002 الكرامة ورفح، معاناة الفلسطينيين على معبري -
 .2003التصرف بأراضي الدولة وإدارتها بين القانون والممارسة،  -
 .2003حول تباين أسعار المياه في مناطق السلطة الوطنية الفلسطينية،  -
حول توزيع المساعدات على المتضررين جراء الإعتـداءات الإسـرائيلية           -

 .2003، )حالة محافظتي جنين ورفح(
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الإدارة، التمويل، والـسياسات  -ناة فلسطين الفضائية،   تلفزيون فلسطين وق   -
 .2003، -البرنامجية

 .2003، يا في السلطة الوطنية الفلسطينيةحول إشغال المناصب العل -
- Creeping Annexation – The Israeli Separation Wall and its 

Impact on the West Bank, June 2003 
الأسس، الإجراءات،  (حلية الفلسطينية   حول تعيين الموظفين في الهيئات الم      -

 .2003، )جهات الإختصاص
 قطاع غزة،   –حول ضريبة الأملاك في مناطق السلطة الوطنية الفلسطينية          -

 .2003إشكاليات وحلول، 
حول معاناة مرضى الفشل الكلوي في مناطق السلطة الوطنية الفلسطينية،            -

2003.  
 فـي منـاطق الـسلطة       حول بؤس الرقابة على المستحضرات الصيدلانية      -

 .2004الوطنية الفلسطينية، 
 .2004حول أزمة مياه الشرب في مناطق السلطة الوطنية الفلسطينية،  -
حول الإختفاء القسري في أعقاب الإعتقال أو الإختطاف في مناطق السلطة            -

 .2004الوطنية الفلسطينية، 
 .2004، حول تباين أسعار الكهرباء في مناطق السلطة الوطنية الفلسطينية -
- Concerning Enforced Disappearance Following Arrest or 

Kidnapping in Palestinian National Authority Areas ،2004. 
حول إساءة معاملة الموقوفين في نظارات المباحث الجنائية في محافظـات           -

 .2004شمال الضفة الغربية، 
 .2004، حول دور الجهات الأمنية في مجال الوظيفة العامة -
 .2004حول تحويلات العلاج إلى خارج المؤسسات الطبية الحكومية،  -
، 23/12/2004حول إنتخابات الهيئات المحلية بالضفة الغربيـة بتـاريخ           -

2004. 
- Concerning Local Authority Elections In The West Bank on 

23/12/2004 ,2004. 
 ـ       - سطينية والتـي جـرت     حول عملية إنتخابات رئاسة السلطة الوطنية الفل

 2005، 9/1/2005بتاريخ 
 .2005حول جاهزية مراكز الإصلاح والتأهيل الفلسطينية،  -
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حـــول أداء اللجنة العليا للإنتخابات المحلية المرحلـة الثانيـة مـن             -
  .2005، 5/5/2005إنتخابات الهيئات المحلية الفلسطينية بتاريخ 

الأض    رار، ( الأق    صى قطـ    ـاع الزراعــ    ـة الفل    سطینــي خ    لال إنتفاض    ة    -
  .2005 – )والمساعدات ومعاییر تقدیمھا

  :        حالة دراسية(لوطنية الفلسطينية البيئة في أراضي السلطة ا -
  .2005 –) محافظة بيت لحم     

 – 29/9/2005 إدارة إنتخاب الهيئات المحلية في المرحلة الثالثـة بتـاريخ            -
2005.  

الإنتخابـات الرئاسـية،    (2005 العام   الإنتخابات الفلسطينية في   تقرير حول  -
 .2005 –)الإنتخابات المحلية، إنتخابات مجلس نقابة المحامين

حول حالة الإنفلات الأمني وضعف سيادة القانون فـي أراضـي الـسلطة              -
  .2005 –الوطنية الفلسطينية 

حول عملية الإنتخابـات التـشريعية الثانيـة التـي جـرت فـي تـاريخ                 -
25/1/2006 ،2006. 

رور عام على الإخلاء الإسرائيلي لقطـاع غـزة، الآثـار القانونيـة             بعد م  -
 .2006للإخلاء، إدارة الأراضي المخلاه، المناطق المهمشة، 

 .2006حقوق الطفل، الحق في الحماية،  -
المسؤولية القانونية عن إقتحام سلطات الإحتلال الإسرائيلي لسجن أريحـا           -

 .2006، 14/3/2006يخ المركزي واختطاف المعتقلين السياسيين بتار
 .2006حقوق المعوقين في المجتمع الفلسطيني،  -
 

  سلسلة تقارير الرصد وتقصــي الحقائـق
  
نتائج تقصي حقائق حادث مقتل الشاب حسام أبو عطية في مدينـة رام االله          -

  .2006، 13/6/2006بتاريخ 
  
  
 

  


